
INFORMAÇÕES SOBRE MAPEAMENTO DA REDE DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL PARA DIVULGAÇÃO 

Encaminhamos, para ampla divulgação junto ao corpo funcional do Tribunal Regional do Trabalho da 7ª Região, o MAPEAMENTO DA REDE DE 
ATENÇÃO PSICOSSOCIAL, que contempla serviços públicos e gratuitos, na área do cuidado com a saúde mental.

É importante ressaltar que alguns desses serviços foram instalados a partir da demanda gerada pela pandemia do coronavírus, visando prover uma 
rede mais ampla de suporte psicossocial à população, diante do cenário de muitas incertezas, medos e dúvidas. 

Disponibilizar o acesso à informação e ao atendimento é uma ação que pode contribuir para a promoção de um maior equilíbrio, num contexto que 
tem sido marcado pela vulnerabilidade psicossocial, que agora atinge a totalidade dos indivíduos e não somente alguns grupos sociais. Esse apoio 
se revela fundamental, para promover o fortalecimento dos vínculos comunitários e da consciência de pertencimento, o que tem o potencial de criar 
uma ambiência de maior segurança no campo das relações sociais.

Alguns dos serviços oferecidos, já faziam parte das políticas públicas de atenção à saúde mental, mas outros são fruto da postura empática dos 
profissionais envolvidos e foram mediados pela compreensão da necessidade de uma intervenção coletiva e com maior abrangência possível; além 
da rede particular de saúde mental, que permanece atendendo normalmente.

Vale lembrar que as informações aqui divulgadas foram coletadas nas fontes indicadas e confirmadas por contato telefônico (em alguns casos). Por 
se tratar de uma situação emergencial, é possível que alguns serviços sofram descontinuidade ou alterações de forma de acesso, sem aviso prévio. 
Na medida do possível, estaremos atualizando os dados desse mapeamento, com os ajustes necessários, e permanecemos à disposição do corpo 
funcional deste Regional, como rede de apoio institucional, para construirmos, em parceria com o conjunto de todas as pessoas, um caminho mais 
cuidadoso para a nova realidade que estamos vivenciando. 
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MAPEAMENTO DA REDE DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL 

PANDEMIA CORONAVÍRUS - SERVIÇOS PÚBLICOS E GRATUITOS

ESTADO DO CEARÁ

NOME DO PROJETO CONTATOS INFORMAÇÕES GERAIS

Secretaria de Saúde do Ceará Plantão Coronavírus:
whatsApp: (85) 8439.0647
TeleSaúde: 0800 275 1475

Plantão 24hs, com profissionais de psicologia e 
psiquiatria.

ConVida (Rede de Acolhimento Emocional) Tabela Anexa Projeto com apoio da Prefeitura de Fortaleza, 
com acolhimento psicológico de 30min.

Escuta Na Praça @projeto_escuta_na_praca Inscrições pelo Instagram

SOS Emocional (85) 99618.3805 Projeto de plantão psicológico, em momento de 
sofrimento emergencial. Atendimento todos os 
dias, de 11h às 20h.

Instituto Logos (85) 99730.8383 ou 98130.1707
@instituto.logos

Triagem inicial.

Clínica Mundo Akar sympla.com.br/mundoakarsocial Atendimentos psicológicos em grupo de forma 
gratuita.

LAPFES @lapfes Atendimento 2a, 3a e 6a feira. Marcação pelo 
Instagram.

MISMEC - Projeto 4 Varas @mismec4varas Atividades e informações pelo Instagram





REDE PÚBLICA DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL E ONG´S 

NOME INFORMAÇÕES CONTATOS

CAPS GERAL SER I  

 INFORMAÇÕES GERAIS DO CAPS 

Prioriza elo entre paciente, instituição e família para a recuperação do indivíduo, 
através de parcerias e atividades com a comunidade, visando melhora no quadro 

clínico e inserção social. Atendimento com encaminhamento do posto de saúde ou 
por demanda espontânea.

DURANTE A PANDEMIA: atendimentos já agendados, atendimentos de situações 
de crise e renovação de receitas dos pacientes CAPS.

Rua Alves de Lima, 1120 – Colônia
3105.1119

CAPS GERAL SER II Rua Coronel Alves Teixeira, 1500 –
             Dionísio Torres  3105.2632

CAPS GERAL  SER III Rua Francisco Pedro, 1269 – Rodolfo 
Teófilo 3433.2568 / 3105.3451

CAPS GERAL SER IV Av. Borges de Melo, 201 – Jardim 
América- 3131.1690 / 3494.2765

CAPS GERAL SER V Rua Bom Jesus, 940 – Bom Jardim - 
3245.7956 / 3105.2030

CAPS GERAL SER VI Rua Paulo Setúbal, 297 – Messejana - 
3488.3312 / 3488.3316

 INSTITUTO BIA DOTE
Acolhimento (escuta) psicológico gratuito: ligar para agendar um horário, de 

acordo com a disponibilidade de atendimento on-line.

Av. Barão de Studart, 2360 – Sl 1106 – 
Aldeota 99842-0403

E-mail: contato@institutobiadote.org.br

CVV

Centro de Valorização da Vida

Realiza apoio emocional e prevenção do suicídio, atendendo gratuitamente
todas as pessoas que querem e precisam conversar, sob total sigilo por telefone,

email, chat e voip 24 horas todos os dias.

Rua Ministro Joaquim Bastos, 806 - 
Fátima, Fortaleza - CE, 60415-040

Site: https://www.cvv.org.br/
Ligue 188

FONTES:
1. https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/editorias/metro/online/psicologos-fazem-atendimentos-gratuitos-durante-a-pandemia-1.2243475

2. @camilafonseca.psi

3. @psicologaadrianalisboa 

IMPORTANTE: as informações foram colhidas nas fontes indicadas acima, bem como através de contato telefônico com os serviços. Dessa forma, ressaltamos que 
se trata de um mapeamento DINÂMICO e SUJEITO A ALTERAÇÕES, inclusive sem aviso prévio, diante da singularidade da situação atual de pandemia. 
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