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Realizar a justiça nos conflitos decorrentes das relações de 
trabalho, de forma célere e efetiva, contribuindo para
a paz social e fortalecimento da cidadania.

Ser referência nacional pela excelência na prestação de serviços 
jurisdicionais, com responsabilidade socioambiental, corpo 
funcional motivado e capacitado, otimização dos recursos 
materiais e imateriais, gestão ética transparente e participativa.

Ética, impessoalidade, urbanidade, transparência, proatividade, 
efetividade, credibilidade, legalidade, gestão participativa, 
responsabilidade socioambiental, inovação, eficiência,
unidade, profissionalismo e celeridade.

MISSÃO

VISÃO

VALORES
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Desembargador Presidente
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Atender o cidadão com cortesia e respeito.
Prestar informação clara e objetiva.

Prestar atendimento igualitário, por pessoal 
qualifi cado e em constante aperfeiçoamento.

Zelar pela segurança da informação e pela 
preservação dos dados pessoais do cidadão.

Assegurar a Ouvidoria como canal de diálogo 
permanente com o cidadão.

Assegurar a transparência das informações
do Portal do TRT da 7ª Região na rede
mundial de computadores.

Facilitar e agilizar o acesso aos serviços, mantendo 
à disposição do jurisdicionado sistemas on-line na 
rede mundial de computadores.

Promover a modernização da estrutura física e 
tecnológica das unidades de atendimento e dos 
canais de comunicação com o público.

Manter na rede mundial de computadores meios 
de acesso à informação para pessoas com 
necessidades especiais.

COMPROMISSOS 
COM O ATENDIMENTO



HORÁRIO DE 
ATENDIMENTO 
AO PÚBLICO

Atendimento ao público nas Varas 
do Trabalho, nas secretarias dos 
orgãos julgadores e nas unidades 
administrativas: das 7h30 às 15h30.
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SERVIÇOS PROCESSUAIS – PRIMEIRO GRAU

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Ajuizar ações trabalhistas de forma
verbal ou escrita sem advogado

Apresentar documentos de identifi cação
do reclamante:

- dados do reclamado (nome, endereço 
completo, CNPJ ou CPF)
- documentos do contrato de trabalho
- extrato analítico do FGTS

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Em Fortaleza: Central de Atendimento do PJe
Localização: Av. Duque de Caxias, 1150, Centro, Fortaleza/CE

Fora de Fortaleza:
Varas do Trabalho (ver endereços em www.trt7.jus.br)

Ajuizar ações trabalhistas ou protocolar 
petições /documentos via Processo
Judicial Eletrônico (PJe)

Advogados e peritos que necessitem praticar 
atos processuais devem possuir acesso à internet, 
certifi cação digital e o prévio cadastramento 
perante os órgãos da Justiça do Trabalho

Disponível 24h
Todos os dias

Exclusivamente por meio eletrônico
www.trt7.jus.br

Audiências trabalhistas (participar)
- Apresentar documento de identifi cação
- Número do processo
- Comparecer no horário designado

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Salas de audiências das Varas do Trabalho
(ver endereços em www.trt7.jus.br)

Audiências de conciliação (requerer) Petição no PJe ou preencher
formulário disponível no site

Disponível 24h
Todos os dias

Site do TRT7
www.trt7.jus.br (Quero Conciliar)

Informações sobre processos Informar número do processo

Disponível 24h
Todos os dias

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Site do TRT7: www.trt7.jus.br

Central de Atendimento do PJe
Av. Duque de Caxias, 1150, Centro, Fortaleza/CE CEP: 60.015-001

Varas do Trabalho (ver endereços em www.trt7.jus.br)

Solicitar carga ou vista dos autos
na primeira Instância

Ser advogado ou pessoa autorizada por ele
Ser parte (vista dos autos)

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30 Varas do Trabalho (ver endereços em www.trt7.jus.br)

Plantão Judicial Visa atender pedidos de urgência,
previstos por regulamento próprio

Recesso, sábado, 
domingo, feriado e 
fora do horário de 
expediente

Fone: (85) 3308-5838

Consulta do andamento dos processos 
judiciais

Acessar o serviço de consulta pública
disponível no site PJe no TRT7 e informar
o número do processo

Disponível 24h
Todos os dias

Processos Judiciais Físicos: https://portaldeservicos.trt7.jus.br
Processos Judiciais Eletrônicos - PJe: https://pje.trt7.jus.br/
consultaprocessual
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CERTIDÕES E DECLARAÇÕES

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas 
(CNDT)

Informar dados do requerente (CPF ou CNPJ),
cuja certidão se queira extrair

Disponível 24h
Todos os dias

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Site do TRT7:
www.trt7.jus.br (Certidões Trabalhistas - Certidões Negativas de
 Débitos Trabalhistas)

Em Fortaleza: Central de Atendimento do PJe
Av. Duque de Caxias, 1150, Centro, Fortaleza/CE CEP: 60.015-001

Fora de Fortaleza:
Varas do Trabalho (ver endereços em www.trt7.jus.br)

Certidão Negativa de Processos

Certidão Narrativa

Certidão de Prática Forense

Informar dados do requerente (CPF ou CNPJ),
cuja certidão se queira extrair

Disponível 24h
Todos os dias

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Site do TRT7:
www.trt7.jus.br (Certidões Trabalhistas)

Em Fortaleza: Central de Atendimento do PJe
Av. Duque de Caxias, 1150, Centro, Fortaleza/CE CEP: 60.015-001

Fora de Fortaleza:
Varas do Trabalho (ver endereços em www.trt7.jus.br)

Certidão de Indisponibilidade do PJe Acesso à Internet Disponível 24h
Todos os dias

Site do TRT7:
www.trt7.jus.br (PJe - Indisponibilidades)

Declaração de comparecimento à audiência Número do processo e documento de identidade No dia em que ocorrer 
a audiência Secretaria da unidade judiciária

Dúvidas em relação ao PJe Número do processo e CPF da parte 2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Em Fortaleza: Central de Atendimento do PJe
Av. Duque de Caxias, 1150, Centro, Fortaleza/CE CEP: 60.015-001

LEILÕES E HASTA PÚBLICA
Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Informações sobre Hastas Públicas
Leilões
Praças
Adjudicações
Venda direta dos bens/alienação judicial

Número do processo ou parte executada 2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

E-mail: deulaj@trt7.jus.br

Telefone: (85) 3308-5849

Presencialmente na Divisão de Execução – DEULAJ
Fórum Autran Nunes, Av. Duque de Caxias, 1150, 3º andar, Centro, Fortaleza/
CE

Site dos leiloeiros cadastrados (venda direta/alienação judicial)
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EXECUÇÕES UNIFICADAS
Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Procedimento de Reunião de Execuções de 
Grandes Devedores (Resolução nº 493/2014) Requerimento da unidade judiciária 2ª a 6ª feira

7h30 às 15h30

E-mail: deulaj@trt7.jus.br

Telefone: (85) 3308-5880

Presencialmente na Divisão de Execução – DEULAJ 
Fórum Autran Nunes, Av. Duque de Caxias, 1150, 3º andar, Centro, Fortaleza/
CE

PARCELAMENTO DE EXECUÇÕES
Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Parcelamento de execuções
(Resolução nº 493/2014) Requerimento à Presidência do TRT7 2ª a 6ª feira

7h30 às 15h30

Presidência do TRT7 – Prédio Sede – 1º andar
Entrada pelo Anexo 1 
Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota, Fortaleza/CE

CENTRAL DE MANDADOS
Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Cumprimento de mandados judiciais Solicitação da unidade judiciária na qual
o processo está vinculado

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

E-mail: sdm@trt7.jus.br

Telefone: (85) 3308-5919 / 3308-5967

Plantão dos ofi ciais de justiça Solicitação de urgência da unidade judiciária
na qual o processo está vinculado

2ª a 6ª feira
8h30 às 14h30

E-mail: sdm@trt7.jus.br

Telefone: (85) 3308-5919 / 3308-5967

ARQUIVO DO FÓRUM AUTRAN NUNES
Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Agendar e informar sobre processos
físicos arquivados defi nitivamente

- Ser parte no processo ou advogado de uma
das partes ou habilitado no processo
- Infomar número do processo ou nome das 
partes

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

E-mail: arqforum@trt7.jus.br

Telefones: (85) 3308-5933 / 3308-5862

Localização: Av. Duque de Caxias, 1150, 5º andar, Centro,
Edifício Des. Manoel Arízio de Castro, Fortaleza/CE

Providenciar cópias a pedido das partes

- Ser parte no processo ou advogado de uma
das partes ou habilitado no processo
- Infomar número do processo ou nome das 
partes

Organizar o acervo para eliminação Procedimento baseado em normativo próprio

Criar o acervo histórico da Justiça do Trabalho Procedimento baseado em normativo próprio
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SERVIÇOS PROCESSUAIS – SEGUNDO GRAU

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Informações sobre processos
na segunda instância

Advogados, estagiários de Direito e partes.

Se o processo não correr em segredo de justiça, 
não é necessário a identifi cação.

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

- Secretaria Judiciária
3º Andar – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: trtsjud@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9480/9481/9430

-Divisão de Cadastramento Processual
Térreo – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: prottrt@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9455

- Secretaria do Tribunal Pleno
1º Andar – Prédio Sede
Entrada pelo Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, 
Aldeota)
e-mail: trtstp@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9437/9499

- Secretaria da Primeira Turma 
Mezanino – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: turma1sec@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9344/9244/9457

- Secretaria da Segunda Turma
1º Andar – Prédio Sede
Entrada pelo Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, 
Aldeota)
e-mail: turma2sec@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9318/9305

- Secretaria da Terceira Turma
1º Andar – Prédio Sede
Entrada pelo Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, 
Aldeota)
e-mail: turma3sec@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9216/9217

Sustentação Oral

As solicitações podem ser feitas por telefone, 
mediante a identifi cação do processo da 
respectiva sessão de julgamento, por e-mail ou 
pessoalmente na secretaria do órgão julgador. 

Advogados habilitados nos autos.

2ª a 6ª feira
7h30 as 15h30

Consulta do andamento dos processos judiciais
Acessar o serviço de consulta pública
disponível no site PJe no TRT7 e informar
o número do processo

Disponível 24h
Todos os dias

Processos Judiciais Físicos: https://portaldeservicos.trt7.jus.br
Processos Judiciais Eletrônicos - PJe: https://pje.trt7.jus.br/
consultaprocessual
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CERTIDÕES TRABALHISTAS

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Certidão de Ações Trabalhistas

Certidão on-line no Portal de Serviços
(Outros Serviços - Certidão de Ações Trabalhistas) 
ou acesse o formulário de requisição de certidões 
expedidas por meio eletrônico, no site do TRT7, 
mediante formulário de requisição de certidões 
na Aba SERVIÇOS – CERTIDÕES e TRABALHISTAS – 
OUTRAS.

Disponível 24h
Todos os dias

2ª a 6ª feira
7h30 as 15h30 

Site: https://portaldeservicos.trt7.jus.br/portalservicos/

Secretaria Judiciária
3º Andar – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: trtsjud@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9480/9481/9430

Certidão de Prática Forense
com rol de processos

- Certidão on-line no Portal de Serviços 
(mediante login) em Serviços Restritos - Certidão 
de
Prática Forense) ou acesse o formulário
de requisição de certidões .

- Advogados cadastrados no PJe.

Disponível 24h
Todos os dias Site: https://portaldeservicos.trt7.jus.br/portalservicos/

Certidão de Prática Forense
com atos circunstanciados

- Requerida por meio do formulário padrão de 
certidões, encaminhado à Secretaria Judiciária, 
ou diretamente na Divisão de Cadastramento 
Processual – DCP

- Advogados cadastrados no PJe

Disponível 24h
Todos os dias

2ª a 6ª feira
7h30 as 15h30

Secretaria Judiciária
3º Andar – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: trtsjud@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9480/9481/9430

Divisão de Cadastramento Processual
Térreo – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: prottrt@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9455

Certidão Narrativa

- Requerida por meio do formulário padrão de 
certidões, encaminhado à Secretaria Judiciária 
ou diretamente na Divisão de Cadastramento 
Processual – DCP

- Advogados cadastrados no PJe

Disponível 24h
Todos os dias

2ª a 6ª feira
7h30 as 15h30

Secretaria Judiciária
3º Andar – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: trtsjud@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9480/9481/9430

Divisão de Cadastramento Processual
Térreo – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: prottrt@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9455

Carga ou vista dos autos na segunda
instância (processos físicos)

- Advogado habilitado nos autos por
procuração ou substabelecimento

- Pessoa autorizada pelo advogado habilitado

- Apresentação de documento de identifi cação

- Ser parte no processo e apresentar
documento de identifi cação

2ª a 6ª feira
7h30 as 15h30

Secretaria Judiciária
3º Andar – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: trtsjud@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9480/9481/9430
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SECRETARIA DO TRIBUNAL PLENO

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Plantão Judiciário: escalas de dias, horários, 
desembargador plantonista e telefone de 
contato Acessível pelo site do TRT7 Disponível 24h

Todos os dias

http://www.trt7.jus.br
Menu ADVOGADOS – PLANTÃO JUDICIÁRIO
Menu PUBLICAÇÕES - PLANTÃO JUDICIÁRIO

Habilitação do advogado nos autos Via requerimento nos autos (PJe) Disponível 24h
Todos os dias

PJe Segundo Grau: https://pje.trt7.jus.br/segundograu
Portal do PJe no TRT7: http://www.trt7.jus.br/pje

CERTIDÕES TRABALHISTAS

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Confi rmação presencial de
usuários no Portal de Serviços

- Após o usuário realizar o cadastro na internet, é 
necessário validá-lo no TRT da 7ª Região

- O usuário deverá se dirigir a Secretaria 
Judiciária do TRT7 e mostrar seu RG, CPF ou OAB e 
fi cha de inscrição gerada pelo sistema

2ª a 6ª feira
7h30 as 15h30

Secretaria Judiciária
3º Andar – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: trtsjud@trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9480/9481/9430

Conciliação (Centro Judiciário de Métodos
Consensuais e Solução de Disputas - Cejusc)

- Realiza sessões e audiências de conciliação 
e mediação de processos em qualquer fase 
ou instância, inclusive naqueles pendentes 
de julgamento perante o Tribunal Superior do 
Trabalho – TST.

- A conciliação será requerida ao magistrado 
responsável pelo processo no momento do 
pedido, por intermédio do preenchimento de 
formulário eletrônico disponível no site do TRT7 
( www.trt7.jus.br ), que poderá encaminhar ao 
CEJUSC, ou diretamente nos autos, através de 
petição de qualquer das partes, ou ainda, por 
meio de solicitação formulada presencialmente 
na sede do Cejusc, munido do documento de 
identifi cação pessoal e do número do
processo judicial em curso.

Disponível 24h
Todos os dias

2ª a 6ª feira
7h30 as 15h30

Centro Judiciário de Métodos Consensuais e Solução de Disputas (Cejusc)
3º Andar – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
e-mail: cejusc @trt7.jus.br | Tel.: (85) 3388-9424/9430

http://www.trt7.jus.br
Botão QUER CONCILIAR? CLIQUE AQUI
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SECRETARIAS DAS TURMAS DE JULGAMENTO

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Habilitação de advogado nos autos Via requerimento nos autos (PJe) Disponível 24h
Todos os dias

PJe Segundo Grau: https://pje.trt7.jus.br/segundograu
Portal do PJe no TRT7: http://www.trt7.jus.br/pje

Informações processuais Por telefone ou presencialmente

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

- Secretaria da Primeira Turma 
Mezanino – Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
E-mail: turma1sec@trt7.jus.br
Tel.: (85) 3388-9344/9244/9457

- Secretaria da Segunda Turma
1º Andar – Prédio Sede
Entrada pelo Anexo 1
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
E-mail: turma2sec@trt7.jus.br
Tel.: (85) 3388-9318/9305

- Secretaria da Terceira Turma
1º Andar – Prédio Sede
Entrada pelo Anexo 1
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
E-mail: turma3sec@trt7.jus.br
Tel.: (85) 3388-9216/9217

Certidão de comparecimento a sessões, para 
fi ns acadêmicos e para justifi car ausências ao 
trabalho

Presencialmente

GESTÃO DOCUMENTAL DO TRT7

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Consulta aos acervos judiciais
de 1a e 2a instâncias.

Atendimento via
agendamento por telefone
e pessoalmente.

2ª a 6ª feira
8h às 15h

3o andar do Anexo II do Prédio Sede do TRT 7ª Região
Email: sarq@trt7.jus.br
Tel: (85) 3388-9375/9491.

SECRETARIA DO TRIBUNAL PLENO

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Informações a respeito de audiências de 
conciliação em dissídios coletivos Por telefone, presencialmente ou por e-mail

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Secretaria do Tribunal Pleno
1º Andar – Prédio Sede
Entrada pelo Anexo 1 (Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, 
Aldeota)
E-mail: trtstp@trt7.jus.br  Telefones: (85) 3388-9437/9499

Informações processuais Por telefone ou presencialmente

Certidão de comparecimento a sessões, para 
fi ns acadêmicos e para justifi car ausências ao 
trabalho

Presencialmente
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GESTÃO DOCUMENTAL DO TRT7

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Consulta ao acervo
administrativo.

Pessoalmente mediante
apresentação de documento
de identifi cação.
Somente para documentos
sem restrição de acesso.

2ª a 6ª feira
8h às 15h

3º andar do Anexo II do Prédio Sede do TRT 7ª Região
Email: sarq@trt7.jus.br
Tel: (85) 3388-9375/9491

Consulta aos acervos judiciais
microfi lmados para fi ns
pesquisa acadêmica.

Solicitação via e-mail
indicando em qual massa
documental, bem como
período dos documentos
que deseja pesquisar.

2ª a 6ª feira
8h às 15h

Email: sarq@trt7.jus.br
Tel: (85) 3388-9375/9491

CERTIDÕES

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Certidão de Processos
Eliminados e/ou Declaração de
processo não localizado

Atendimento via
agendamento por telefone
e pessoalmente.

2ª a 6ª feira
8h às 15h

3º andar do Anexo II do Prédio Sede do TRT 7ª Região
Email: sarq@trt7.jus.br
Tel: (85) 3388-9375/9491.

DIVISÃO DE PRECATÓRIOS, REQUISITÓRIOS E CÁLCULOS JUDICIAIS

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Consulta do andamento dos Precatórios e 
Requisições de Pequeno Valor  expedidas em 
desfavor da União Federal, suas Autarquias e 
Fundações

Acessar a consulta pública disponível no site do 
TRT7 ou presencialmente e informar o número do 
precatório ou processo, salvo nos casos em que o 
processo está em segredo de justiça

Disponível 24h
Todos os dias
através do site.                              
Presencial:
2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30      

https://portaldeservicos.trt7.jus.br                                                                                                                                              
Divisão de Precatórios, Requisitórios e Cálculos Judiciais - 2º Andar – Anexo 1
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)

Audiências de Conciliação
Petição pelo Portal de Serviços, via protocolo físico 
(Divisão de Cadastramento Processual) ou através 
de e-mail

Nos prazos
estabelecidos
em edital              

Divisão de Cadastramento Processual
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, térreo - Anexo 1 - Aldeota)                                                                                                                            
e-mail: precatorio@trt7.jus.br

Solicitar carga (processos físicos)

Informar o número do precatório;                                                                  
advogado habilitado nos autos por 
procuração ou substabelecimento;                                                                
pessoa autorizada pelo advogado habilitado; 
apresentação de documento de identifi cação

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Divisão de Precatórios, Requisitórios e Cálculos Judiciais - 2º Andar – Anexo 1
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)     

Certidão de Valor do crédito do precatório Petição pelo Portal de Serviços ou via protocolo físico 
(Divisão de Cadastramento Processual)

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Site do TRT7: www.trt7.jus.br                                                                                                                                               
Divisão de Cadastramento Processual
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, térreo - Anexo 1 - Aldeota)   
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DIVISÃO DE PRECATÓRIOS, REQUISITÓRIOS E CÁLCULOS JUDICIAIS

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Certidão de Regularidade dos Entes Devedores   
Petição pelo Portal de Serviços, via protocolo físico 
(Divisão de Cadastramento Processual) ou através 
de e-mail

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30      

Site do TRT7: www.trt7.jus.br                                                                                                                                               
Divisão de Cadastramento Processual
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, térreo - Anexo 1 - Aldeota)                                                                                                                                 
e-mail: precatorio@trt7.jus.br

Consulta da lista de precatórios/RPV por ente 
público

Acessar a consulta pública disponível no site do TRT7 
e informar o ente público

Disponível 24h
Todos os dias                                
2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30      

Site do TRT7: www.trt7.jus.br

Certidão de comparecimento a audiências de 
conciliação Presencialmente 2ª a 6ª feira

7h30 às 15h30
Divisão de Precatórios, Requisitórios e Cálculos Judiciais - 2º Andar – Anexo 1
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)

Habilitação de advogado nos autos Petição pelo Portal de Serviços ou via protocolo físico 
(Divisão de Cadastramento Processual)

Disponível 24h
Todos os dias                                
2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30      

Site do TRT7: www.trt7.jus.br                                                                                                                                               
Divisão de Cadastramento Processual
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, térreo - Anexo 1 - Aldeota)

Principais modelos de requerimento Acessar o site do TRT7 e escolher o modelo Disponível 24h
Todos os dias                     

Link:
http://www.trt7.jus.br/index.php?option=com_content&view=article&id=2170&Itemid=507                                    

Informações sobre processos Informar o número do precatório ou processo de 
origem

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Divisão de Precatórios, Requisitórios e Cálculos Judiciais - 2º Andar – Anexo 1
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota) 
Telefone: (85) 3388 9316 

Instruções para requerimento de pagamento 
preferencial Acessar o site do TRT7 Disponível 24h

Todos os dias                     
link: http://www.trt7.jus.br/index.php?option=com_content&view=article&id=2167&Itemid=506
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OUVIDORIA

A Ouvidoria do TRT7 é um serviço destinado a promover o diálogo entre 
a comunidade e o Tribunal, mediante o recebimento sugestões, críticas, 
denúncias, elogios, pedidos de informação e reclamações, visando à 
efi ciência e ao aprimoramento dos serviços prestados.

A Ouvidoria também recebe as demandas referentes à Lei de Acesso à 
Informação (Lei nº 12.527/2011). Em face da mencionada Lei, o Conselho 
Superior da Justiça do Trabalho instituiu a Resolução nº 107/2012, que dispõe 
sobre o Serviço de Informações ao Cidadão (SIC) no âmbito da Justiça do 
Trabalho, que, no TRT7, passou a funcionar na Ouvidoria.

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Sugestões, críticas, denúncias, elogios, reclama-
ções e pedidos de informação (Serviço de Infor-
mações ao Cidadão – SIC)

Formulário eletrônico Disponível 24h
Todos os dias http://www.trt7.jus.br/ouvidoria

E-mail Disponível 24h
Todos os dias ouvidoria@trt7.jus.br

Correspondência 2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Endereçada à Ouvidoria do Tribunal Regional do Trabalho da 7ª Região
Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, mezanino – Anexo 1, Aldeota – 
Fortaleza/CE - CEP 60.150-150

Presencialmente 2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, mezanino – Anexo 1, Aldeota – 
Fortaleza/CE
Telefones: (85) 3388-9308, 3224-9639 e 0800-280-1771

Informações e documentos necessários Requisitos Funcionamento e prazo

Nome completo, CPF, telefone, número do processo completo (se 
for o caso), endereço, e-mail e mensagem.

As mensagens enviadas à Ouvidoria não podem ser anônimas. 
Não se preocupe, o sigilo é garantido.

Não serão analisadas:

-reclamações, denúncias e sugestões referentes a órgãos fora 
da competência do TRT7
-consultas sobre direitos trabalhistas
-demandas para as quais existam medidas judiciais ou admi-
nistrativas específi cas
-reclamações sobre atos ou decisões de natureza jurisdicional

As manifestações serão registradas e apreciadas e, em se tratan-
do de denúncias ou reclamações, a Ouvidoria diligenciará para 
verifi car o que efetivamente ocorreu, levando os fatos ao conhe-
cimento da Ouvidoria Geral do TRT7, para as medidas que cada 
caso requeira. As manifestações serão respondidas no menor 
prazo possível, com clareza e objetividade, e a Ouvidoria manterá 
o interessado sempre informado quanto às providências ou solu-
ções efetivamente tomadas em relação a sua manifestação.
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SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO

O Processo Judicial Eletrônico (PJe) é um sistema de tramitação eletrônica 
de processos judiciais, sendo uma ferramenta que consiste no uso racional 
e inteligente da tecnologia em prol de uma Justiça do Trabalho mais célere, 
acessível, econômica, efi ciente e sintonizada com a preservação ambiental.
A Vara do Trabalho de Caucaia foi a segunda unidade judiciária da Justiça 

do Trabalho a receber o PJe e a primeira do Nordeste, em 13/01/2012.
Atualmente, 100% da Justiça do Trabalho do Ceará têm o PJe.
As ações trabalhistas ajuizadas antes da implantação do PJe e que ainda 
se encontravam em tramitação quando da implantação do Sistema foram 
paulatinamente convertidas e passaram a tramitar eletrônicamente.

CADASTRO DE ADVOGADOS E PROCURADORES E CERTIDÕES

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Cadastramento de advogados /
Processos Judiciais Eletrônicos (PJe)

O cadastro deve ser realizado via sistema PJe, 
utilizando o navegador Mozilla Firefox
e Certifi cado digital.

Disponível 24h
Todos os dias

PJe Primeiro Grau: https://pje.trt7.jus.br/primeirograu
PJe Segundo Grau: https://pje.trt7.jus.br/segundograu
Portal do PJe no TRT7: http://www.trt7.jus.br/pje

Problemas técnicos, abra um chamado na Central de Serviços de TI:
(85) 3388-9204 / 3388-9205 / 3388-9206
E-mail: centraldeservicos@trt7.jus.br

Cadastramento de procuradores
(entes públicos) – Processos Judiciais
Eletrônicos (PJe)

Enviar ofício à Secretaria Geral da Presidência do 
TRT7 subscrito pelo Procurador-Chefe contendo 
os dados dos procuradores: nome completo,
CPF, naturalidade, procuradoria e
entidade que representa.

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Secretaria-Geral da Presidência
Rua Des. Leite Albuquerque, 1077, Aldeota, Fortaleza/CE
E-mail: presidencia@trt7.jus.br
Telefone: (85) 3388-9418

Certidões Trabalhistas

Acessar o serviço de emissão de certidões 
trabalhistas disponível no site do TRT7 e informar 
os dados: CPF, CNPJ, OAB, nome completo, 
endereço e e-mail, de acordo com o tipo
de certidão requerida.

Disponível 24h
Todos os dias

Na página do TRT7, no menu “SERVIÇOS”, item “Certidões Trabalhistas”:
http://www.trt7.jus.br (Serviços -> Certidões Trabalhistas)

Certidão de Indisponibilidade do Sistema PJe
Acessar o serviço de certidões de 
indisponibilidades do sistema disponível no 
portal do PJe no TRT7.

Disponível 24h
Todos os dias

No site www.trt7.jus.br/pje, menu “INDISPONIBILIDADES”: 
http://www.trt7.jus.br/pje (INDISPONIBILIDADES)
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CONSULTAS E INFORMAÇÕES

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Consulta às publicações nos Diários 
Eletrônicos da Justiça do Trabalho (DEJT) Acessar a pesquisa disponível no site do DEJT Disponível 24h

Todos os dias Site do DEJT: https://dejt.jt.jus.br/dejt/

Boletins de jurisprudência Acessar o serviço de consulta à jurisprudência 
disponível no site do TRT7

Disponível 24h
Todos os dias

Site do TRT7, menu “JURISPRUDÊNCIA”:
http://www.trt7.jus.br (JURISPRUDÊNCIA)

Consulta e pesquisa de 
acórdãos físicos e digitais

Acessar o serviço de consulta à jurisprudência 
disponível no site do TRT7

Disponível 24h
Todos os dias

Site do TRT7, menu “JURISPRUDÊNCIA”:
http://www.trt7.jus.br (JURISPRUDÊNCIA)

Acesso à Informação (LEI 12527/2011)

Acessar o serviço de Acesso à Informação 
disponível do site do TRT7 e fornecer as 
informações solicitadas:

- identifi cação pessoal
 (nome completo e número do CPF)
- especifi cação clara e precisa da
 informação requerida
- endereço físico ou eletrônico do requerente
- ou através da Ouvidoria do TRT7

Disponível 24h
Todos os dias

Site do TRT7, menu ACESSO À INFORMAÇÃO: Canais de acesso:
http://www.trt7.jus.br (ACESSO À INFORMAÇÃO)

Ouvidoria do TRT7:
E-mail: ouvidoria@trt7.jus.br
Telefone: (85) 3388-9308 / 0800 280 1771
Correspondência, endereçada à Ouvidoria/SIC do Tribunal Regional do 
Trabalho da 7ª Região, Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077 - 
Aldeota - CEP 60150-150 - Fortaleza/CE
Presencialmente no mezanino do Anexo 1, do Tribunal Regional do Trabalho 
da 7ª Região localizado na Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077,
no horário de 7:30 às 15:30 horas.

APOIO AOS SERVIÇOS DE TIC

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Apoio técnico aos serviços de TIC do TRT7 Enviar e-mail à Central de Serviços de TI 
solicitando auxílio ou reportando uma falha

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Central de Serviços de TI:
(85) 3388-9204 / 3388-9205 / 3388-9206
E-mail: centraldeservicos@trt7.jus.br

Aplicativo Justiça do Trabalho Eletrônica (JTe) Baixar o aplicativo gratuitamente (Google Play ou 
Apple Store), sem necessidade de cadastro

Disponível 24h
Todos os dias

Acesso somente por dispositivos móveis. 

Central de Serviços de TI: 
(85) 3388-9204 / 3388-9205 / 3388-9206 
E-mail: centraldeservicos@trt7.jus.br
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APOIO AOS SERVIÇOS DE TIC

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Consulta à íntegra do processo
eletrônico no Aplicativo JTe

- Baixar o aplicativo gratuitamente (Google
Play ou Apple Store) 
- Ter cadastro no PJe e validar os dados
pessoais no próprio aplicativo
- Se for advogado, utilizar os mesmos login e 
senha da consulta pública do PJe
- Se for parte ou perito, utilizar o formulário no 
aplicativo ou comparecer pessoalmente à Vara 
do Trabalho onde a ação foi proposta

Disponível 24h
Todos os dias

Acesso apenas por dispositivos móveis.

Dúvidas: Central de Serviços de TI - (85) 3388-9204

Contatos e endereços das Varas do Trabalho:
http://www.trt7.jus.br (Fale Conosco -> Contatos)

Apoio ao uso do PJe,
PJe-Calc Cidadão,
Portal de Serviços

Apresentar todas as informações necessárias ao 
tipo de atendimento desejado:

- CPF/CNPJ da parte ou advogado
- nome completo
- descrição minuciosa do erro/dúvida
- cópia da(s) tela(s) de erro
- telefone de contato
- e-mail de contato

Manuais do Sistema PJe
https://pje.csjt.jus.br/manual

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Central de Atendimento do PJe
PJe Primeiro Grau (85) 3308-5997 - Fórum Autran Nunes
PJe Segundo Grau (85) 3388-9455 - Sede do Tribunal

Problemas técnicos, abra um chamado na Central de Serviços de TI:
(85) 3388-9204 / 3388-9205 / 3388-9206
E-mail: centraldeservicos@trt7.jus.br

Atendimento Presencial:
Fórum Autran Nunes, Sede do Tribunal, Vara do Trabalho
ou unidade onde tramita o processo
Endereços no Portal do TRT7:
http://www.trt7.jus.br (Fale Conosco -> Contatos)

Cálculos trabalhistas pelo PJe-Calc Cidadão Fazer o download do PJe-Calc Cidadão e 
importar as tabelas auxiliares do TRT7.

Disponível 24h
Todos os dias

http://www.trt7.jus.br/pje (PJe-Calc Cidadão)

Problemas técnicos, abra um chamado na Central de Serviços de TI:
(85) 3388-9204 / 3388-9205 / 3388-9206
E-mail: centraldeservicos@trt7.jus.br
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Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

- Planejamento Estratégico Institucional (missão, visão, valores, histórico, 
resultados)

- Cadeia de Valor 

- Escritório de Processos (processos de trabalho)

- Escritório de Projetos (PROJ7 - Metodologia de Portfólio e de Projetos)

- Estatística e Pesquisa

Pela internet Disponível 24h
Todos os dias

http://www.trt7.jus.br/pe/

Secretaria de Gestão Estratégica 
Telefone: (85) 3388-9296 E-mail: sge@trt7.jus.br

Seção de Estatística
Telefone: (85) 3388-9497
E-mail: estatistica@trt7.jus.br

Seção de Gestão de Projetos
Telefone: (85) 33889295
E-mail: escritoriodeprojetos@trt7.jus.br

Relação dos dez maiores litigantes Pela internet Disponível 24h
Todos os dias

http://www.trt7.jus.br
Menu ACESSO À INFORMAÇÃO – Dez maiores litigantes/Meta 10 CSJT

Produção dos magistrados Pela internet Disponível 24h
Todos os dias

http://www.trt7.jus.br
Menu PUBLICAÇÕES – Relatórios e-Gestão – Produção dos magistrados

Boletim estatístico do primeiro grau
Pela internet Disponível 24h

Todos os dias

http://www.trt7.jus.br
Menu PUBLICAÇÕES – Relatórios e-Gestão – Varas/1ª Instância

Desde março de 2015, o formato de publicação mudou e os novos arquivos 
podem ser encontrados em “Produção dos magistrados”

Boletim estatístico do segundo grau
Pela internet Disponível 24h

Todos os dias

http://www.trt7.jus.br
Menu PUBLICAÇÕES – Relatórios e-Gestão – Tribunal/2ª Instância

Desde março de 2015, o formato de publicação mudou e os novos arquivos 
podem ser encontrados em “Produção dos magistrados”

SECRETARIA DE GESTÃO ESTRATÉGICA

É a unidade do TRT7 que coordena os processos de planejamento, 
implementação, monitoramento e execução do planejamento estratégico 
do Tribunal, bem como as ações concernentes à gestão de projetos, de 
processos, de governança institucional e de gestão de riscos. Viabiliza a 
consolidação, a análise crítica e a divulgação dos dados estatísticos das 

instâncias administrativas e judiciárias de primeiro e de segundo graus por 
meio de publicações no site do TRT7 e de painéis de dados que propiciam 
suporte à gestão, imprimem transparência aos resultados e, ainda, nos 
limites de sua atuação técnica, viabiliza o registro e o envio das informações 
estatísticas aos Conselhos Superiores e órgãos de controle.
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DIVISÃO DE INFORMAÇÕES FUNCIONAIS

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Informações sobre cargos efetivos, comissionados ou função 
comissionada e tabela de lotação de pessoal

Acessar os relatórios 
disponíveis no site do 
TRT7

Disponível 24h
Todos os dias

http://www.trt7.jus.br
Menu ACESSO À INFORMAÇÃO – TRANSPARÊNCIA / CONTAS PÚBLICAS – GESTÃO 
DA FORÇA DE TRABALHO

Programa de estágio do TRT7

Acessar o site do
agente de integração 
contratado pelo TRT7 ou 
entrar em contato com 
a Seção de Gestão de 
Estágio

Site:
Disponível 24h
Todos os dias

Por telefone:
2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Site do agente de integração atual: https://portal.ciee.org.br/

Seção de Gestão de Estágio
Telefone: (85) 3388-9294
E-mail: sgestagio@trt7.jus.br

SEÇÃO DE MEMÓRIA

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Agendamento de visita guiada ao Memorial da Justiça do Trabalho do 
Ceará Por telefone ou e-mail

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Telefone: (85) 3388-9306
E-mail: memoria@trt7.jus.br

Consulta ao Diário Eletrônico da Justiça do Trabalho (DEJT) da 7ª Região – 
cadernos administrativos e judiciários Acessível pela internet

Disponível 24h
Todos os dias

https://dejt.jt.jus.br/dejt/

Consulta a Teses Jurídicas Prevalecentes, Casos Repetitivos e 
Precedentes, Súmulas do TRT7, Boletins de Jurisprudência, 
Revista do Tribunal e à Pesquisa Livre de Jurisprudência

Acessível pela internet
Disponível 24h
Todos os dias

http://www.trt7.jus.br
Menu JURISPRUDÊNCIA

Pesquisa no acervo histórico do TRT7, onde são encontrados documentos, 
fotografi as, recortes de jornais e processos produzidos no âmbito da 
Justiça do Trabalho do Ceará entre os anos de 1939 e 1995

Pessoalmente, mediante 
agendamento prévio 
por telefone ou e-mail

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Seção de Memória
1º andar do Prédio Sede
Entrada pelo Anexo 1 
(Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Aldeota)
Telefone: (85) 3388-9306
E-mail: memoria@trt7.jus.br

Acessível pelo site do 
TRT7

Disponível 24h
Todos os dias

http://www.trt7.jus.br/memorial/
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COMUNICAÇÃO SOCIAL

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Atendimento à imprensa
Presencialmente, por 
telefone ou e-mail

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Divisão de Comunicação Social
TRT7 – Anexo 2
Rua Vicente Leite, 1281, Aldeota – Fortaleza/CE
Telefones: (85) 3388-9428 / 9426 / 9227
E-mail: comunicacao@trt7.jus.br

Banco de imagens de divulgação Acessível pelo site do 
TRT7

Disponível 24h
Todos os dias http://www.trt7.jus.br/fotos

Notícias, campanhas e informações sobre o TRT7

Acessível pelo site do 
TRT7 ou pelas redes 
sociais

Disponível 24h
Todos os dias

Site: http://www.trt7.jus.br/
Twitter: @trt7ceara
Youtube: trtceara
Facebook: trtceara
Soundcloud: trtceara

CERIMONIAL

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Agendamento de visita guiada ao TRT7 para grupos de instituições

Presencialmente, por 
telefone ou por e-mail

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Núcleo de Cerimonial
TRT7 – Anexo 1
Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, mezanino, Aldeota, Fortaleza/
CE
Telefones: (85) 3388-9427
E-mail: cerimonial@trt7.jus.br

Preencher formulário 
on-line pelo site do TRT7

Disponível 24h
Todos os dias http://www.trt7.jus.br/

Menu SERVIÇOS – VISITA AO TRIBUNAL

BIBLIOTECA

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Consulta ao acervo da Biblioteca

Pela internet Disponível 24h todos os 
dias

http://www2.trt7.jus.br/siabi-web
Aplicativo: Siabi Mobile
https://bibliotecadigital.trt7.jus.br/xmlui/

Pessoalmente 2ª a 6ª  feira
8h às 15h

Térreo do Anexo 2 da Sede do TRT 7ª Região (Rua Vicente Leite, 1281 Aldeota)
E-mail: biblioteca@trt7.jus.br
Tel: (85) 3388-9399

Utilização do acervo impresso para consulta, leitura e pesquisa na
Biblioteca (público interno e externo)

Pessoalmente mediante
apresentação de docu-
mento de identifi cação

2ª a 6ª  feira
8h às 15h

Térreo do Anexo 2 da Sede do TRT 7ª Região (Rua Vicente Leite, 1281 Aldeota)
E-mail: biblioteca@trt7.jus.br
Tel: (85) 3388-9399
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DIVISÃO DE SEGURANÇA E TRANSPORTE

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Solicitação de imagens do vídeo 
monitoramento Requerimento à Presidência do TRT7 via e-mail Disponível 24h

Todos os dias E-mail: presidencia@trt7.jus.br

Achados e perdidos

Pessoalmente, mediante apresentação de 
documento de identifi cação ou de quaisquer 
outros documentos pertinentes como meio de 
comprovar a propriedade do bem reclamado

2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Divisão de Segurança e Transporte
TRT7 - Anexo 1
Rua Desembargador Leite Albuquerque, 1077, Mezanino, Aldeota,
Fortaleza/CE

DIVISÃO DE LICITAÇÕES E CONTRATOS

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Informações sobre licitações, contratos, atas de 
registro de preços e penalidades aplicadas a 
licitantes

Acessível pelo site do TRT7 Disponível 24h
Todos os dias

http://www.trt7.jus.br
Menu ACESSO À INFORMAÇÃO – TRANSPARÊNCIA / CONTAS PÚBLICAS – 
LICITAÇÕES E CONTRATOS

- Acompanhamento, em tempo real, das 
licitações realizadas pelo TRT7, na modalidade 
pregão eletrônico
- Pesquisa dos pregões, desde a fase de 
cadastramento da licitação, passando pelo 
recebimento e julgamento de propostas e 
fi nalizando com a homologação do resultado

Acessível pelo aplicativo disponível no site do 
Banco do Brasil

Disponível 24h
Todos os dias https://www.licitacoes-e.com.br

Atendimento para consultas sobre licitações 
e contratos, esclarecimentos, entrega de 
propostas, documentos de habilitação e 
documentos relacionados a contratos

Presencialmente 2ª a 6ª feira
7h30 às 15h30

Divisão de Licitações e Contratos
TRT7 Sede
Rua Vicente Leite, 1281, 6º andar, Anexo 2, Fortaleza/CE
Telefones: (85) 3388-9378 / 9329 / 9490
E-mail: dlc@trt7.jus.br

ENDEREÇOS E TELEFONES

Serviço Como utilizar o serviço Dias e Horários Contatos e Canais de Acesso

Relação completa de endereços e telefones de 
todas as unidades judiciárias e administrativas 
da Justiça do Trabalho do Ceará

Acessível pelo site do TRT7 Disponível 24h
Todos os dias

http://www.trt7.jus.br
Menu FALE CONOSCO - CONTATOS


