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1. TERMOS E ABREVIATURAS

Os conceitos relacionados a termos técnicos, convencgdes e abreviacdes, mencionados no decorrer deste documento, sao
apresentados na tabela abaixo:

TERMO DEFINICAO
CNJ Conselho Nacional de Justica

COBIT COBIT®, do inglés, Control Objectives for Information and related Technology, € um guia de boas praticas
apresentado como framework, dirigido para a gestao de tecnologia de informacéo (Tl). Criado e mantido pelo
ISACA (Information Systems Audit and Control Association), possui uma série de recursos que podem servir
como um modelo de referéncia para gestdo da TI, incluindo um sumario executivo, um framework, controle de
objetivos, mapas de auditoria, ferramentas para a sua implementacgéo e principalmente, um guia com técnicas de
gerenciamento. Especialistas em gestao e institutos independentes recomendam o uso do CobiT como meio para
otimizar os investimentos de TIC, melhorando o retorno sobre o investimento (ROI) percebido, fornecendo
métricas para avaliacdo dos resultados (Key Performance Indicators KPl, Key Goal Indicators KGl e Critical
Success Factors CSF). O CobiT independe das plataformas de Tl adotadas nas empresas, tal como independe
do tipo de negdbcio e do valor e participacéo que a tecnologia da informacao tem na cadeia produtiva da empresa.
Em 28 de janeiro de 2010, foi anunciada oficialmente a traducdo do COBIT 4.1 para a Lingua Portuguesa.

CSJT Conselho Superior da Justica do Trabalho
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DRC Divisdo de Relacionamento com o Cliente

ITIL Acronimo de Information Technology Infrastructure Library (ITIL), € um conjunto de boas praticas a serem
aplicadas na infraestrutura, operacdo e manutencao de servicos de tecnologia da informacédo (Tl). Foi
desenvolvido no final dos anos 1980 pela CCTA (Central Computer and Telecommunications Agency) e
atualmente esta sob custddia da OGC (Office for Government Commerce) da Inglaterra.
A ITIL busca promover a gestdo com foco no cliente e na qualidade dos servigos de tecnologia da informacao
(TD. AITIL lida com estruturas de processos para a gestdo de uma organizacao de Tl apresentando um conjunto
abrangente de processos e procedimentos gerenciais, organizados em disciplinas, com 0s quais uma
organizacao pode fazer sua gestao tatica e operacional em vista de alcancar o alinhamento estratégico com os
negocios.
ITIL d& uma descricao detalhada sobre importantes praticas de IT com checklists, tarefas e procedimentos que
uma organizagao de IT pode customizar para suas necessidades.

PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informacao

PETI Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao

PJe-JT Sistema de Processo Judicial Eletrdnico da Justica do Trabalho

SLA Acrénimo de Service Level Agreement que se traduz como Acordo de Nivel de Servico (ANS).

Um acordo de nivel de servico é a parte de contrato de servicos entre duas ou mais entidades no qual o nivel da
prestacao de servico é definido formalmente. Na pratica, o termo é usado no contexto de tempo de entregas de
um servico ou de um desempenho especifico.

Por exemplo, se a empresa A contratar um nivel de servico de entregas de 95% em menos de 24 horas a
Empresa B, esta ja sabe que de todas as entregas que Ihe forem dadas para fazer, no minimo 95% tem que ser
feitas em menos de 24 horas.
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STI Secretaria de Tecnologia da Informacao
TCU Tribunal de Contas da Uniao

Tl Tecnologia da Informacao

TIC Tecnologia da Informacao e Comunicagéao
TRT Tribunal Regional do Trabalho

Tabela 2
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2. APRESENTACAO

O PDTI é um instrumento de diagndstico, planejamento e gestao dos recursos e processos de Tecnologia da Informacao
que visa atender as necessidades tecnolégicas do 6rgao para um determinado periodo. Corresponde ao desdobramento anual do
Planejamento Estratégico de Tl, e todas as acdes nele contidas devem estar alinhadas ao PETI.

O PDTI contempla as acdes e investimentos em solugdes de tecnologia da informacao que serao realizados no ano fiscal
seguinte a sua elaboragdo. A implementacdo do PDTI viabiliza a transparéncia, agiliza o tramite de informacdes, propicia a
padronizacao técnica de servicos, processos e aplicagdes, traz economicidade e racionalizacdo na utilizacdo de recursos de TI.
Possibilita orientar o uso correto da Tecnologia da Informacdo com foco na gestéo.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) enfatiza a necessidade de elaboragdo do PDTI pelos Orgdos da Administracdo
Publica (IN SLTI/MP N? 04/2010). No mesmo sentido, a Resolu¢do n® 211 , do Conselho Nacional de Justica (CNJ):

“Art. 12. O Tribunal deve elaborar e manter um Planejamento Estratégico de TIC - PETI, alinhado as diretrizes estratégicas

institucionais e nacionais.

Paragrafo unico. Devera ser elaborado, com base no PETI, o plano diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢cao

(PDTI).”
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A elaboracao desse documento teve como premissa o planejamento estratégico de tecnologia da Informacéao (2015-2020)
e foi concretizado com o apoio da Presidéncia do Tribunal, da Comissao de Informatica e das demais areas do Regional.

3. OBJETIVOS

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacéao (PDTI) tem como objetivos:

a) sistematizar o planejamento da gestdo de Tl para os exercicios de 2016 e 2017, contemplando as necessidades de Tl do
Tribunal Regional da 72 Regido;

b) organizar as ac¢des, prazos, recursos financeiros, humanos e materiais, com vistas a eliminar eventuais
desperdicios de recursos publicos para o cumprimento dos objetivos institucionais;

c) servir de base para a elaboracdo da proposta orgcamentaria da Secretaria Tecnologia da Informacao para o ano fiscal de
2016 e 2017.
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4. ABRANGENCIA

Todas as solug¢des apontadas no PDTI foram definidas para atender as necessidades de Tl do Regional, as quais foram
levantadas por meio de documento oficial encaminhado pela STl as diversas areas da Instituicao (Oficio Circular STI N°. 08/2015 /
Oficio Circular STI N°. 014/2015— vide anexos).

5. PERIODO DE VALIDADE - REVISOES - ACOMPANHAMENTO

A validade deste plano compreende o biénio 2016-2017.
O PDTI é um documento dinamico, podendo ser revisto e atualizado nas seguintes hipéteses:
a) alteragdo no orcamento previamente designado para STI, necessitando ajustes nas acdes do PDTI;
b) na ocorréncia de novas demandas;
¢) na hipétese de repriorizacdo das agdes;
)

d na ocorréncia de acdes extraordinarias que possam interferir no andamento das agdes previamente aprovadas.
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As revisOes serao conduzidas pela STl e validadas pela Comissao de Informatica.

A Secretaria de Informatica disponibilizara relatérios para possibilitar o acompanhamento da execucdo do plano e
participara de reunides com a Comisséo de Informatica para assegurar o0 monitoramento e controle do planejamento.

Nos casos de necessidade de deliberacées de assuntos urgentes de competéncia da Comissdo de Informética, os
procedimentos para tomada de decisdo poderao seguir rito abreviado. Um Membro da Comissdo encaminhara a questao e proposta de
encaminhamento por e-mail - comissaoinformatica@trt7.jus.br — e os demais se posicionardo no prazo de cinco (05) dias. Sendo
aprovada, a providéncia sera implementada e constara da préxima Ata de Reunido da Comisséo de Informética.

6. METODOLOGIA APLICADA

O PDTI foi desenvolvido com base no processo de elaboracadto do PDTlI do TRT7,
http://www.trt7 .jus.br/sti/files/publicacoes/processos/Processo-Elaboracao-PDTl.pdf, desenvolvido com base no Guia de Elaboragdo do
PDTI do SISP.

O processo de construgcdo do documento consistiu nas etapas de levantamento das necessidades; consolidacao das

necessidades; validagéo, priorizacao e aprovacao.
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6.1 Levantamento das Necessidades

Foi realizado o levantamento das demandas de Tl junto as areas do Tribunal, por meio de documento oficial enviado para
as unidades.

As demais necessidades constantes deste plano sdo decorrentes de acdes ndo executadas no PDTI no exercicio anterior
(2015) e agdes de infraestrutura identificadas para a continuidade dos servigos de TI.

6.2 Consolidacao das Necessidades
As necessidades de Tl foram consolidadas neste plano e alinhadas ao PETI, com base no levantamento realizado.

6.3 Validacao, priorizacao e aprovacao

A Comissao de Informatica valida, prioriza e aprova as acdes constantes deste plano, que sera divulgado e publicado no
site do Tribunal, ap6s a formalizagédo pela Presidéncia.
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7. ANALISE DE GOVERNANGCA DE TI NO TRT7

A anadlise de Governanca de Tl do TRT 72 foi elaborada pelo TCU, através de levantamentos baseados em questionarios
que abordaram praticas de governanca e de gestdo de TI, possibilitando estabelecer o indice de Governanga de Tl — iGovTl do
Regional.

Nesta esteira, O CNJ também efetuou pesquisas em diversos Tribunais avaliando diversos aspectos para estabelecer o porte dos
Tribunais em Tecnologia da Informagao.

7.1 TCU - Analise de Governanca de Tl iGovTI

O levantamento de Governanca de Tl realizado pelo Tribunal de Contas da Unido em 2014, resultou na analise individual
de Governanca de Tl do TRT7, bem como nas analises comparativas entre os diversos érgaos que participaram da pesquisa.

Para obtencao do iGov-Tl o TCU efetuou a avalilagdo da governanca de Tl com base nas dimensdes Lideranca (D1),
Estratégias e Planos (D2), Informacdo e Conhecimento (D3), Pessoas (D4), Processos (D5) e Resultados (D9). Consolidou os
resultados demonstrando o posicionamento do TRT7 em relagdo as demais instituicoes participantes, ao segmento de atualcao
(Judiciario) e ao grupo (Tribunal) .
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Nesse contexto, o iGovTl em 2014 resultou no indice de 0,50, demonstrando que naquele ano o Tribunal se encontrava
em nivel intermediario de capacidade de governanca e gestao de Tl.

Da anélise comparativa o relatério do TCU apontou que o TRT7 encontra-se na 272 posicdo em relagéo aos 66 Tribunais
participantes, 262 colocacao dentre os 65 do segmento judiciario e em 144 dentre os 372 érgaos que participaram da avaliacao.

iGovTI-2014
Nota: 0,5 Nivel de Capacitade: Intermediario
Dimensodes Avaliadas Nota do Igov Tl 2014 Capacitade
Lideranga -D1 0,28 Inicial
Estratégias e Planos - D2 0,91 Aprimorado
Informag&o e Conhecimento - D3 0,56 Intermediario
Pessoas - D4 0,20 Inicial
Processos - D5 0,45 Bésico
Resultados - D9 0,72 Aprimorado
Tabela 3

19/51



PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO
PDTI- PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 2016-2017

Classificacao 2014
Grupo Tribunal Segmento JUD Geral
272 (de 66) 262 (de 65) 1442 (de 372)
Tabela 4

7.2 CNJ- Analise do Porte dos Tribunais em TI

Em 2014 o CNJ realizou pesquisa para definir o porte dos tribunais em relacao a tecnologia da informacao, considerando
na avaliacdo: o quadro de pessoal, capacitacao, a infraestrutura de Tl (equipamentos, links), a governanca de Tl, o processo eletrénico.

O relatério evidenciou que o TRT7 encontra-se em nivel satisfatorio, na 82 posicao se comparado aos demais Tribunais
do Trabalho, conforme demonstrado na tabela de classificacdo dos portes dos tribunais.

Verifica-se que o fato de o Tribunal ndo estar adequado em relacao a forca minima de trabalho exigida para Tl, nos termos

da Res. 211, do CNJ, impacta negativamente na sua classificacao.
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Peso: 20% Peso: 20% Peso: 20% Peso: 20% Peso: 20%

FUIEE IS PORTE DOS
PORTE DOS TRIBUNAIS BASEADO PORTE DOS R e earies PORTE DOS

TRIBUNAIS BASEADO NA FORCA DE TRIBUNAIS BASEADO EM GOVERNANCA DE TRIBUNAIS BASEADO Classificagao
BEM TECNOLOGIA TRABALHO TOTAL EM AUTOMACAO T EM CAPACITACAD
MINIMA DE TIC

20.00%

1871%

—

TRT6 {PE) 18,33% Aprimorado  92,46%
TRT17 {ES) 16,41% 13,33% 18.71% 20,00% 20,00% Aprimorado  88,45%
TRT23 (MT) 18,46% 13,33% 18.71% 20,00% 15,21% Aprimorado  85,71%
TRT3 (PR) 19,23% 13.33% 18,71% 16,40% 17.71% Aprimorado  85,38%
TRT3 (MG) 15,64% 20,00% 18,71% 18,20% 12,50% Aprimorado  B5,05%
TRT5 (BA) 18,72% 6.67% 18.71% 20,00% 15,21% Statisfatorio  79,30%
TRT21 {RN) 17 56% 13.33% 15.27% 16,40% 16.67% Statisfatorio  79,23%

TRTT (CE) 18,10% 6.67% 17.42% 18.20% 17.50% Statisfatorio 78,89%

(T BURN - - IR < VS - B T DU RU B Y |

TRT18{GO) 17.69% 6,67% 1871% 18.20% 17.50% Statisfatorio 78,77%

-
[=]

TRTS (PAJAP) 16,67% B,67% 18,71% 20,00% 16,46% Statisfatorio  78,50%

-
=

TRT10 {DRTO) 18,21% 6.87% 1871% 16,40% 18,13% Statisfatorio 78,10%

-
P

TRT4 (RS) 18,87% 6.67% 15.27% 20,00% 15,83% Statisfatorio 7764%

e
=]

TRT22 {P1) 18,33% 6,67% 1871% 18.20% 14.79% Statisfatorio 76,70%

-
b

TRT14 {ROAC) 16,54% 6,67% 1871% 16,40% 17,50% Statisfatorio 7581%

-
en

TRT1 (RJ) 18.08% 6.67% 17 42% 18,20% 14, 79% Statisfatorio 75.15%
Tabela 5
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8. ORGANIZACAO DA TI

A STI, em conjunto com a Administragcdo, vem realizando iniciativas para viabilizar o cumprimento dos objetivos
estratégicos definidos no PETI. Neste contexto, esta tramitando projeto de Lei para ampliagdo do quadro de Tl do Regional, que foi
elaborado de acordo com a Resolucéo n® 90, do CNJ.

A aprovagao do projeto, apds novas contratagdes pela Administracao, viabilizara a reestruturagdo da area de modo a
aumentar a efetividade das acdes e alavancar a capacidade e maturidade em governanca de Tl do Orgao.

22/51



PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO
PDTI- PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 2016-2017

8.1 Estrutura Organizacional da STI

A Secretaria de Tecnologia da Informacao é vinculada diretamente a Presidéncia do Tribunal e encontra-se estruturada da
seguinte forma:

- Secretaria de Tecnologia da Informacao — STI;
- Divisdo de Desenvolvimento de Tecnologia da Informacéo — DDTI;
- Divisdo de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao — DITI;

- Divisao de Relacionamento com o Cliente - DRC

a) Secretaria de Tecnologia de Informacao, criada pelo ato 213/2008, tem como responsabilidades:

- coordenar as atividades das divisbes de Desenvolvimento de Tecnologia da Informacgao, de Infraestrutura de
Tecnologia da Informacao, de Relacionamento com o Cliente;

- coordenar a execucao do planejamento estratégico de Tecnologia da Informacdo — PETI, em alinhamento com
Planejamento Estratégico do Tribunal;

- coordenar a execugao do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo — PDTI;
- elaborar e propor o orcamento da area de informatica a cada exercicio;

- executar os demais atos e medidas relacionados com suas finalidades, inclusive quanto ao preparo de expediente
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proprio.

b) Divisao de Desenvolvimento de Tecnhologia da Informacao — DDTI

- coordenar as atividades dos setores interliados a divisao;

- auxiliar nos processos de aquisicao de solugdes de sistemas;

- planejar, gerenciar , controlar e implementar os projetos de sistemas;

- gerenciar os contratos da DDTI;

- alinhar as agdes da divisdo com as relacionadas as demais divisdes da Secretaria de Tecnologia da Informacao;

- executar os demais atos e medidas relacionadas com suas finalidades, inclusive quanto ao preparo de expediente

proprio.
c) Divisao de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao — DITI
- coordenar as atividades dos setores interligados a divisao;

- disponibilizar e manter a infraestrutura de TI;

- gerenciar e otimizar a capacidade da infraestrutura de TlI;
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- auxiliar nos processos de aquisicao de solucdes de Infraestrutura de TI;

- gerenciar os ativos de infraestrutura de TI;

- planejar, gerenciar , controlar e implementar os projetos de suporte a clientes;
- gerenciar os contratos da DITI;

- executar os demais atos e medidas relacionadas com suas finalidades, inclusive quanto ao preparo de expediente
proprio;

d) Divisao de Relacionamento com o Cliente — DRC

- coordenar as atividades dos setores interligados a divisao;

- planejar, gerenciar , controlar e implementar os projetos de suporte a clientes;

- atualizar o parque de microinforméatica do regional;

- alinhar as agdes da divisdo com as relacionadas as demais divisdes da secretaria de tecnologia da informacéo;
- auxiliar nos processos de aquisicao de solu¢des de microinformatica;

- gerenciar os contratos da DRC;

- executar os demais atos e medidas relacionadas com suas finalidades, inclusive quanto ao preparo de expediente
proprio.
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8.1.1 Organograma da STI

Presidéncia do Tribunal

Secretaria de Tecnologia
da Informacao

[

Divisao de Divisao de Divisao de
Desenvolvimento — Infraestrutura - Relacionamento
de TI de TI Com o Cliente
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8.2 Recursos Humanos

A éarea de Tecnologia da Informagdo contabiliza 40 colaboradores, sendo 32 da especialidade Tl e 8 de outras

especialidades, conforme discriminado na tabela abaixo:

Tabela 6
FORCA DE TRABALHO DE TI
Unidade Organizacional Analista Técnico Total do Quadro
Judiciario | Judiciario
TI Geral TI Geral TI Geral Qtde %
Total
Secretaria de Tencnologia da Informacéao 1 2 1 1 3 4 10,00%
Divisao de Desenvolvimento de Tl 4 7 2 11 2 13 32,50%
Divisao de Infraestrutura de TI 2 8 1 10 1 11 27,50%
Divisao de Relacionamento com o Cliente 10 2 10 2 12 30,00%
Forca de Trabalho 7 2 25 6 32 8 40 100,00%
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Encontra-se em andamento o Projeto de Lei 961/2015 para a criacao de 24 cargos de Analistas Judiciarios. O projeto
Inicial previa a criacdo de 27 cargos de Analistas Judiciarios e 14 vagas de técnicos judiciarios para area de Tl (total 41 vagas), visando
a adequacao do quadro em conformidade com a Resolucédo n® 90/2009, do CNJ, vigente a época da proposicao.

A Resolucao n? 211/2015, revogou a Res. 90, prevendo como referenciais minimo:

FORGCA DE TRABALHO TOTAL MiNIMA RECOMENDADA PARA TIC
Minimo da forca de
L. trabalho de TIC Minimo necessario de
Total de usuarios de . .
(efetivos, servidores do quadro
recursos de TIC .
comissionados e permantente
terceirizados)
Até 500 7% 4,55%

Entre 501 e 1.500 4,00% + 15 2,60% + 9,75
Entre 1.501 e 3.000 3,00% + 30 1,95% + 19,5
Entre 3.001 e 5.000 1,50 % + 75 0,975% + 48,75

Entre 5.001 a 10.000 1,00% + 100 0,65% + 65
Entre 10.001 a 20.000 0,50% + 150 0,325% + 97,5
Entre 20.001 a 40.000 0,25% + 200 0,1625% + 130

Acima de 40.000 0,10% + 260 0,065% + 169

Tabela 7
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Atualmente o TRT7 contabiliza 2708 usuarios de recursos de TI, considerados os magistrados, servidores, estagiarios,
advogados e procuradores. Com base nesses dados e nos referenciais minimos da Resolugdo n® 211, aferiu-se que o quantitativo
minimo necessario de forca de trabalho na Tl, do TRT7, é de 115 colaboradores, dentre efetivos, comissionados e terceirizados.
Portanto, considerando que a forca de trabalho atual Tl é de 40 servidores (efetivos, comissionados e terceirizados), o indice de
conformidade a norma é de 35%, ja que seriam necessarios mais 75 colaboradores, na area de TI, para atingir o minimo de 115.

Por outro lado, com base no quantitativo de usuarios ja citado, tem-se que a TI deveria contar com, no minimo, 75
colaboradores do quadro permanente do 6rgao. Portanto, considerando que 38 servidores sao do quadro permanente, o indice
de conformidade a norma é de 50%, ja que seriam necessarios mais 37 colaboradores, lotados na area de TI, para atingir o
minimo de 75 de servidores do quadro permanente.
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9. RESULTADOS DO PDTI ANTERIOR - 2015

O PDTI do exercicio anterior foi publicado pelo Despacho da Presidéncia n® 720/2015 -
http://www.trt7.jus.br/sti/files/planejamento_ti/pdti/2015/Despacho-720-2015-PDTI-2015.pdf.
Segue abaixo a demonstracdo dos resultados do PDTI-2015, relativamente as contratacbes que foram efetivados,

canceladas ou projetadas para o ano subsequente (PDTI-2016-2017), bem como, a situacdo de outras acbes de Tl que nao

demandaram contratagdes .

9.1 Resultado das Contratacées 2015 com Recursos do TRT7 (Anexo |)

As planilhas e graficos demonstram o percentual do orgamento executado até meados de dezembro/2015, bem como a

situacao das acbes de contratacdes realizadas com recursos do TRT7.
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EXECUCAO ORCAMENTARIA DA STI COM RECURSOS DO TRT7
ORCAMENTO % ORCAMENTO
ORGAMENTO PREVISTO EXECUTADO EXECUTADO
R$ 2.112.877,34 R$ 1.631.282,76 77.21%
Tabela 8

EXECUGAO ORGCAMENTARIA STI 2015 RECURSOS TRT7 - 77,21%
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EXECUCAO DAS ACOES DE CONTRATACOES DE Tl 2015 - RECURSOS TRT7
SITUACAO QUANTIDADE % AQUISICOES
REALIZADAS 20 49,00%
TRANSFERIDAS
PARA 2016 17 41,00%
CANCELADAS 4 10,00%
TOTAL DE ACOES 41 100,00%

Tabela 9
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EXECUCAO DAS ACOES DE CONTRATACOES TI 2015- RECURSOS TRT7
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9.2 Resultado das Contratacoes 2015 com Recursos do CSJT (Anexo )

As planilhas e graficos trazem o resultado das contratagdes com recursos do CSJT.

EXECUCAO ORCAMENTARIA COM RECURSOS DO CSJT

ORGAMENTO ORGAMENTO .
PREVISTO S % ORGAMENTO EXECUTADO
R$ 2.040.927,15 R$ 1.995.543,25 97,78%

Tabela 10
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EXECUCAO ORCAMENTARIA STI 2015 COM RECURSOS CSJT - 97,78%
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EXECUCAO DAS ACOES DE CONTRATACOES DE Tl 2015 - RECURSOS CSJT
SITUACAO QUANTIDADE % AQUISICOES
REALIZADAS 15 83,00%
TRANSrEIons s
CANCELADAS 0 0,00%
TOTAL 18 100,00%

Tabela 11
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EXECUCAO DAS ACOES DE CONTRATACOES Tl 2015- RECURSOS CSJT
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9.3 Resultado Geral das Contratacoes 2015
As planilhas e graficos abaixo sintetizam o resultado geral das contratacdes de Tl, considerando os recursos do TRT7 e
recursos do CSJT.

EXECUCAO ORCAMENTARIA GERAL STI

ORCAMENTO % ORCAMENTO
ORCAMENTO PREVISTO EXECUTADO EXECUTADO
R$ 8.296.772,74 R$ 7.784.539,28 93,83%

Tabela 12
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EXECUGAO ORCAMENTARIA GERAL DA STI EM 2015 - 93,83%
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SINTESE DA EXECUCAO DAS ACOES DE CONTRATACOES - VERBAS
TRT7 + VERBAS CSJT
SITUACAO QUANTIDADE % AQUISICOES
REALIZADAS 35 59,00%
TRASTERIONS
CANCELADAS 4 7,00%
TOTAL DE ACOES 59 100,00%

Tabela 13
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9.4 Resultado da Execucao das Acoes de Sistemas em 2015 (Anexo Il)

As planilhas e graficos trazem o resultado da execugéo das a¢des de sistemas em 2014

ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DAS ACOES DE SISTEMAS EM 2015

SITUACAO QUANTIDADE % EXECUCAO
REALIZADAS 16 37,00%
EM ANDAMENTO 1 26,00%
PAUSADAS 9 21,00%
NAO INICIADAS 6 14,00%

CANCELADAS 1 2,00%

TOTAL 43 100,00%

Tabela 14
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RESULTADO DA EXECUCAO DAS ACOES DE SISTEMAS EM 2015
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10. INVENTARIO DE NECESSIDADES — PLANO DE ACOES

Corresponde ao inventario de acdes a serem executadas pela Secretaria de Informética no periodo de 2016 a 2017.

O inventario das necessidades de Tl é constituido por acdes pendentes do PDTI-2015, por demandas dos usuarios
apresentadas nas pesquisas efetivadas junto as areas do Tribunal e também é composto das demais necessidades identificadas
internamente, na secretaria, para a manutencgao e continuidade dos servicos de Tl que suportam o negdcio (adequagéo da infraestrutura
de redes e microinformatica).

As acbes especificadas no PDTI tiveram seu esforco e custo estimados com o objetivo de prover a expectativa de
desembolsos financeiros ao longo do tempo de desenvolvimento e implementagcdo dessas acoes.

As acdes foram agrupadas em “acdes de novas contragdes”, que compreendem as aquisicdées com recursos do TRT7 e
outros recursos que possam ser disponibilizados (convénios, CSJT), “acdes de contratos continuados”, “acbes de sistemas de

informacéo” , “acdes de governanca de TI”, que correspondem ao aprimoramento dos processos internos de TI.
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10.1 Plano de Contratacées de Tl - Anexo il

As acbes constantes da planilha do anexo Il correspondem as contratacées de materiais permanentes e servigos que

serdo realizadas em 2016, com recursos do TRT7, de Convénios e do CSJT, visando o atendimento das demandas do Regional.

As contratagdes foram aprovadas pela Comissao de Informéatica.

10.2. Acoes continuadas - Anexo IV

A planilha do anexo IV corresponde aos contratos de prestac¢des de servicos continuados que serdo renovados em 2016.

10.3 Acoes de Sistemas de Informacao - Anexo V

Demandas de sistemas de informagao para atender as necessidades de informacdes e servigos do Regional.

10.4 Acoes de Governanca de Tl — Anexo VI

Envolve o0 mapeamento de processos e o desenvolvimento de boas praticas de governancga de Tl em conformidade com as
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melhores praticas de mercado e orientacdes do Tribunal de Contas da Unido, especialmente em atengédo as recomendacoes do relatorio
de auditoria do TCU, ac6rdao TC 019168/2013-6, referente a avaliagdo de Governanga de Tecnologia da Informacédo do TRT7.

10.5 Estratégias de Contratacoes

As contratagdes de Tl sdo feitas com base na legislacdo e norma de contratacado de solucdes de Tl vigentes.

10.6 Estratégia de contratacao de servicos terceirizados

A STI podera fazer uso de terceirizacdo de servicos nas hipéteses em que a forca de trabalho da Secretaria ndo possa

absorver as demandas e, em especial, nas seguintes situacoes:
a) Necessidades sazonais:
caracterizadas pela sua eventualidade, devem ter escopo definido e especifico. A sua execucado serd sempre precedida de

projeto e/ou ordem de servico que contemple as entregas previstas e 0 cronograma de execucao. A STI devera manter Registro de
Preco para atender a essas demandas que utilizem métricas aceitas pelo mercado (pontos de funcao, casos de uso, etc.).
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b) Atividades meramente operacionais:

A STI podera, seguindo o principio da economicidade, terceirizar atividades meramente operacionais, concentrando o
pessoal do quadro nas atividades consideradas estratégicas e definidas pelo artigo 2°, § 2° da Resolugédo 90, do CNJ.

10.7 Estratégia de Modernizacao, Manutencao do Parque de Equipamentos de Informatica e Softwares Instalados

A STI devera trabalhar para a renovagdao e manutencao do parque de equipamentos e softwares, perseguindo as metas
definidas no PETI (Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao).
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11. FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Os fatores criticos de sucesso referem-se as condicées que precisam ser satisfeitas para que o PDTI alcance a efetividade
esperada. Foram identificados os principais fatores criticos:

v Participacao ativa da Comissao de Informatica;

v Monitoramento das acdes associadas ao PDTI;

v Controle e acompanhamento dos projetos derivados do PDTI pelos Gerentes de Projetos designados pela STI;

v Disponibilidade orcamentaria e de pessoal de TlI;

v Apoio da alta direcao do Tribunal.
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12. CONCLUSAO

A elaboracao do Plano foi norteada pelo processo do PDTI formalizado pelo Tribunal, bem como, pelas recomendacgdes de
Orgaos de Controle (TCU, CNJ) e melhores préticas preconizadas no mercado (COBIT).

O PDTI traduz os objetivos estratégicos de Tl, definidos no PETI 2015-2020, em acdes especificas e detalhadas a serem
realizadas na vigéncia do plano. Foram contempladas todas as necessidades de servigos, informacdes e investimentos em
infraestrutura de TI, visando o cumprimento da missao Institucional.

Este documento € um importante instrumento de gestédo, norteador das decisdes cotidianas e, tdo primordial quanto a sua

concepcao, € imperativo o seu continuo monitoramento na fase de execucao para garantir a efetivacéo das acoes elencadas no plano.
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Resolucao n® 182/2013, do Conselho Nacional de Justica, de 17 de outubro de 2013. Dispde sobre diretrizes para as contratacoes de

solucdes de tecnologia da informacao.
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