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Emitido em:
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13:50:06

Intervalo de datas: 01/06/2026 a 30/06/2026.

Criterios do relatorio

Periodo: 01/06/2026 a 30/06/2026

Demanda Mensal

Quantidade de manifestagoes criadas, por més.

Demanda Mensal
200

150 41

100

50

o

junho

Wl Mimero de manifestacies
W Media
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Manifestacoes por tipo

Percentual de manifestacoes segundo o tipo da manifestacao

B Denuncis

i Flogio

3 Ouvidoria da Muther - Reclamacio

W Pedido de informagdes (Lei n® 12.527/2011)
| Reclamagio

il Solicitacio

M Suzestio
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Tipo de manifestacao

Denuncia

Elogio

Ouvidoria da Mulher - Reclamacao

Pedido de informacgoes (Lei n°® 12.527/2011)

Reclamagao
Solicitagao

Sugestao

Total

Quantidade

39

84

141

https://proad.trt7.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoesImpressao.xhtml

%

4,26%

0,71%

0,71%

5,67%

27,66%

59,57%

1,42%

100,00%
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Manifestacoes por canal

Percentual de manifestacoes segundo o canal

B Formulano eletrimico
I Whatstpp

i E-ril

[l Pessoal

[ Ouvidoria do CHJ

I 430 informado
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Canal

Formulario eletronico
WhatsApp

E-mail

Pessoal

Ouvidoria do CN]J
Nao informado

Total

6 of 35

Quantidade

73

48

13

141

%

51,77%

34,04%

9,22%

1,42%

0,71%

2,84%

100,00%
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Manifestacoes por perfil

Manifestacoes por Perfil

37

47

 Himero de manifestagies
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Perfil

Reclamante

Outros
Advogado/Procurador
Servidor
Juiz/Desembargador
Reclamado

Nao informado

Total

8 of 35

Quantidade

50

47

37

141

%

35,46%

33,33%

26,24%

2,13%

0,71%

0,71%

1,42%

100,00%
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Manifestacoes por Satisfacao no Atendimento

Percentual de manifestacées segundo satisfacio no atendimento

M Muito satisfeito
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Resposta Quantidade %
Muito satisfeito 6 100,00%
Total 6 100,00%
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Manifestacoes por Satisfacao na Solucao

Percentual de manifestacoes segundo satisfacao na solucao

M Muito satisfeito
| Satisfeito
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Resposta
Muito satisfeito
Satisfeito

Total

12 of 35

Quantidade

%

83,33%

16,67%

100,00%
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Manifestacoes por Estado

Manifestacdes por Estado

CE 13

[ Mamero de manifestactes
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Estado Quantidade
CE 131
RN 2
AL 1
DF 1
GO 1
MA 1
PB 1
RS 1
SE 1
SP 1

Total 141

%

92,91%

1,42%

0,71%

0,71%

0,71%

0,71%

0,71%

0,71%

0,71%

0,71%

100,00%
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Manifestacoes por resolucao

Motivo do arquivamento das manifestacoes

Percentual de manifestacoes segundo a resolucao

B Solucionada de imediato
i Solucionada

Arquivada por falta de informacdes do manifestante
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Resolucao

Solucionada de imediato

Solucionada

Arquivada por falta de informagoes do manifestante

Outros

Total

https://proad.trt7.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoesImpressao.xhtml

Quantidade

92

31

130

%

70,77%

23,85%

3,85%

1,54%

100,00%
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Tempo de Tramitacao

Numero meédio de dias para arquivamento, por més da manifestacao.

Tempo médio de tramitacao por més
5

junha

B Tempo médio da primeira resposta em dias
[ Tempo médio de tramitagio em dias

[l Vedia geral da primeira resposta

[ ¥edia geral do tempe de tramitacdo
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Manifestacao respondida diretamente pela ouvidoria

Percentual de manifestacoes respondidas diretamente pela ouvidoria

87.9%

7.8%
4.3%
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Canal

Nao informado

Total

Quantidade

L

124

141

%

7,80%

4,26%

87,94%

100,00%
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Analise por tipo de manifestacao

Assuntos e areas demandadas mais utilizados por tipo de manifestacao.

Classificagdes mais utilizadas em manifestagoes de Denuncia

Classificacoes das manifestacoes do tipo Denuncia

Conduta de Magistrados

Ir\mrrpetﬁhcia de Ouvidoria

Conduta de Servidores

Consulta Processual - Processo com tramitaASA£o re

Procedimentos da Corregedoria

J imero de manifestacies
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Classificacoes mais utilizadas em manifestacoes de Denuncia - Assédio Eleitoral nas Relacoes de Trabalho
Nenhum assunto foi informado para manifestagcoes desse tipo.

Classificagoes mais utilizadas em manifestacoes de Elogio

Classificacoes das manifestacoes do tipo Elogio

W Himero de manifestages
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Classificagcoes mais utilizadas em manifestacoes de LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei N°
13.709/2018)

Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Classificacdes mais utilizadas em manifestacoes de Noticia de Irreqularidade Anénima
Nenhum assunto foi informado para manifestacoes desse tipo.

Classificacoes mais utilizadas em manifestacoes de Ouvidoria da Mulher - Denuncia
Nenhum assunto foi informado para manifestacoes desse tipo.

Classificacoes mais utilizadas em manifestacoes de Ouvidoria da Mulher - Elogio
Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Classificacoes mais utilizadas em manifestacoes de Ouvidoria da Mulher - Reclamagao

Classificacoes das manifestacoes do tipo Ouvidoria da Mulher - Reclamacéo

Imompebi‘ncia da JustifSa do Trabalho

Outros

W Himero de manifestagies
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Classificagdes mais utilizadas em manifestacoes de Ouvidoria da Mulher - Solicitacao
Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Classificacoes mais utilizadas em manifestacoes de Ouvidoria da Mulher - Sugestao
Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Classificagoes mais utilizadas em manifestacoes de Pedido de informacoes (Lei n® 12.527/2011)
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Classificacoes das manifestacoes do tipo Pedido de informacoes (Lei n°® 12.527/2011)

CargmfFun&Epa!Luta&[D

Cargos/fungbes/lotagio

Concursa PAblico de Servidores

Pesquisas/ Trabalhos AcadA*micos

W Mimero de manifestagies
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Classificagoes mais utilizadas em manifestacoes de Reclamacao

Classificacoes das manifestacoes do tipo Reclamacao

Consulta Processual - Processo com tramitaASA£o re
PrecatAirios e RPVs

Morosidade Processual - Despacho

PJE - Cadastro/Peticionamento

Frocesso com tramitacéo regular

Contadoria

Acesso a0 sistema

Alvara

Despacho

IncompetA®ncia da JustifSa do Trabalho
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Classificagoes mais utilizadas em manifestacoes de Solicitacao

Classificacoes das manifestacoes do tipo Solicitacao

https://proad.trt7.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoesImpressao.xhtml

Consulta Processual - Frocesso com tramitaSA£o re

Incompet&?ncia da JustiASa do Trabalho

Ministério do Trabalho 11

Outros 10

PJE - Cadastro/Peticionamento 9

AtermalSAfo - Jus Postulandi 5

Consulta Processual - Ausincia de né®mero ou nd®m 5

Consulta Processual - passo a passo z

Dentncia trabalhista/fiscalizacio 2

Morosidade Processual - Despacho z

W Mimero de manifestagies

08/07/2026. 13:50



PROAD Relatérios da Ouvidoria https://proad.trt7.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoesImpressao.xhtml

Classificagoes mais utilizadas em manifestacoes de Sugestao

Classificacdes das manifestacoes do tipo Sugestao

Cargos/FundEApes/LotaAsifo

|l Mimero de manifestagies
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Areas mais demandadas em manifestacdes de Denuncia

Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Denuncia

D&% VT DE FORTALEZA

Il Himero de manifestagies
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Areas mais demandadas em manifestacdes de Dentincia - Assédio Eleitoral nas Relacdes de Trabalho
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Elogio
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei N°
13.709/2018)

Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Noticia de Irregularidade Anénima
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Ouvidoria da Mulher - Dentincia
Nenhuma area foi informada para manifestacoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Ouvidoria da Mulher - Elogio
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Ouvidoria da Mulher - Reclamacio
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Ouvidoria da Mulher - Solicitacdo
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Ouvidoria da Mulher - Sugestdo
Nenhuma area foi informada para manifestacoes desse tipo.
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Areas mais demandadas em manifestacoes de Pedido de informacdes (Lei n°® 12.527/2011)

SECRETARIA DE GESTAD DE PESSOAS

COORDEMADOR|A DE INFORMAgéB FUNCIOHAIS

DIVISAD DE DESEMVOLVIMENTO DE PESSOAS

SECRETARIA DE TECHOLOGIA DA INFORMACAD E COMUNICAC
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Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Pedido de informacdes (Lei n® 12.527/2011)

[l Himero de manifestagies
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Areas mais demandadas em manifestagoes de Reclamagao

Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Reclamacao

COORDEMADORIA DE PRECATORICS, RECUNSITORIOS E CALC 5
03* VT DE FORTALEZA 2
13 VT DE FORTALEZA 2
17% ¥T DE FORTALEZA 2

CENTRO JUDICIARIO DE METODOS COMSENSUAIS DE SOLUCO 1
SECRETARIA DA CORREGEDORIA 1

012 VT DE FORTALEZA 1

023 VT D& REGIAD DO CARIRI 1

06 VT DE FORTALEZA 1

073 VT DE FORTALEZA 1

0% VT DE FORTALEZA 1

12% ¥T DE FORTALEZA 1

16% ¥T DE FORTALEZA 1

| Himero de manifestactes
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Areas mais demandadas em manifestacoes de Solicitacao
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Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Solicitagcao

135 VT DE FORTALEZA 3

VT DE IGUATU | 2

04° VT DE FORTALEZA | 2

08% VT DE FORTALEZA | 2

123 VT DE FORTALEZA | 2
COORDENADORIA DE PRECATORIOS, REQUISITORICS E CALC | 1
GABINETE DESEMBARGADOR PLAUTO CARNEIRO FORTO | 1
GABINETE DESEMBARGADORA MARIA ROSELI MENDES ALENCA | 1
SECRETARIA DA 75 TURMA | 1
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAC | 1
VT DE CRATELS | 1
T DE LIMOEIRO DO NORTE | 1
043 VT DA REGIAD DO CARIRI | 1
13 VT DE FORTALEZA | 1
D12 VT DE MARACANAD | 1
025 VT DE FORTALEZA | 1
055 VT DE FORTALEZA | 1
10% VT DE FORTALEZA | 1

W Mdmero de manifestacies
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Areas mais demandadas em manifestagoes de Sugestao

Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Sugestao

SECRETARIA GERAL PRESIDENCIA

W Mimero de manifestagbes
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