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PROAD Relatdrios da Ouvidoria

Intervalo de datas: 01/12/2019 a 31/12/2019.

Demanda Mensal

Quantidade de manifestacoes criadas, por més.
Demanda Mensal

H

Dezembro

i tvimero de manifestagies
W vedia
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Manifestacdes por tipo

https://proad.trt7.jus.br/proad/pages/impressaoLayout.xhtml

Percentual de manifestagoes segundo o tipo da manifestacao

Tipo de manifestacao
Dendncia para a Ouvidoria
Duvidas/Consultas para a Ouvidoria
Elogio para a Ouvidoria
Pedido de informacgdes (Lei n® 12.527/2011)
Reclamacéo para a Ouvidoria
Sugestao para a Ouvidoria
Total

Quantidade
2

11

2

2

13

1

31

%
6,45%
35,48%
6,45%
6,45%
41,94%
3,23%
100,00%

73 Deniincia para a Juvidoria

B Dividas/consultas para a Quvidoria

) Elogio para a Duvidoria

[l Pedido de informagdes (Lei a7 12.527/2011}
i Redamacso para a Duvidoria

[l SuEsstio para a Ouvidoria
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ManifestacOes por canal

Percentual de manifestagoes segundo o canal

[ Formulario aletrBnico

Canal Quantidade %
Formulario eletrdnico 30 100,00%
Total 30 100,00%
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Manifestacoes por relacionamento do manifestante

Percentual de manifestagoes segundo o relacionamen to do demandante com o Tribunal

[l Advogado/Frocurador
) Gredo Piblico

J outros

Jll Redamante

[ Servidor

Relacionamento
Advogado/Procurador
Orgao Publico
Outros
Reclamante
Servidor

Total

Quantidade
7

1

3

18

1

30

%
23,33%
3,33%
10,00%
60,00%
3,33%
100,00%

23/01/2020 12:00



Relatérios da Ouvidoria https://proad.trt7.jus.br/proad/pages/impressaoLayout.xhtml

5de5 23/01/2020 12:00



