recebidas e expedidas.
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Relatério alusivo ao trabalho desenvolvido pela Ouvidoria deste Orgio,
correspondente a0 més de Dezembro de 2015, com dados estatisticos sobre manifestagdes

ESTATISTICA — DEZEMBRO - 2015

AUTO CARNEIRO PORTO
OUVIDOR-GERAL

OUVIDORIA PEDIDO DE PEDIDODE | DENUNCIA | ELOGIO | RECLAMAGAO | SUGESTAO | TOTAL
INFORMAGAO | PROVIDENCIA
E-MAIL 43 8 6 o 1 " 58 |
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=] l
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& | CARTA 2 : : s s : -1
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a [ MEMO. - - - - - _ -
2
i | CARTA 3 - ] ¥ : : 5
% | oFicio - - - - : : :
TOTAL 142 25 18 : 3 - 188
ARQUIVADAS 141 24 17 . 3 ) 185
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