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Os indicadores séo indices utilizados para aferir resultados. O TRT da 72 Regido adotou indicadores aferidos pelo
CNJ e criou outros considerados relevantes para o processo decisério da gestéo institucional, impondo-se
ressaltar que as metas propostas, o foram a partir de minuciosa pesquisa da série histérica dos ultimos cinco anos
(2004-2008), projetando-se os novos indices para os proximos cinco anos (2010-2014). Esses parametros

permitirdo medir com seguranga a diferenga entre a situagéo atual e a situagdo desejada.

As metas sdo os quantitativos que permitem avaliar o progresso na dire¢do dos resultados pretendidos.
Asseguram a aferi¢do do alcance dos Objetivos Estratégicos e proporcionam uma base para a avaliagao do

desempenho da gestao.

INDICADORES E METAS DO TRT7

OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N°.1.

Garantir celeridade e mecanismos que propiciem efetividade na prestacao jurisdicional,
com énfase na execugao, assegurando a razoavel duragao do processo.

INDICADORES

Congestionamento no 2° Grau de Jurisdicao

Congestionamento na Fase de
Conhecimento do 1° Grau de Jurisdigao

Congestionamento na Fase de
Execugéo do 1° Grau de Jurisdi¢éo

Conciliagdo na Fase de
Conhecimento do 1° Grau de Jurisdigao

Conciliagdo na Fase de
Execucado do 1° Grau de Jurisdigao

Prazo Médio de Baixa do Processo no
2° Grau de Jurisdi¢ao contado da Distribui¢ao

Prazo Médio de Baixa do Processo na Fase de
Conhecimento do
1° Grau de Jurisdigao - Rito Ordinario
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OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N°.1. (continuagdo)
Garantir celeridade e mecanismos que propiciem efetividade na prestacao
jurisdicional, com énfase na execugao, assegurando a razoavel duragao do processo.

METAS

Prazo Médio de Baixa do Processo na
Fase de Conhecimento do 75 70 60 50 45
1° Grau de Jurisdi¢éo - Rito Sumarissimo
Prazo Médio de Baixa do
Processo na Fase de 401 361 325 292 263
Execugéo do 1° Grau de Jurisdi¢éo
I Prazo Médio de Liquidag&o 170 150 130 110 90
Execugdes Satisfeitas nas quais houve
I uso dos Sistemas Eletronicos de Informagao 70% 5% 80% 85% 0%
Producdo Média por Magistrado
no 2° Grau de Jurisdi¢éo 650 747 860 930 i
Producdo Média por Magistrado na Fase
de Conhecimento do 1° Grau de Jurisdigdo 890 N7 %44 972 1000
Produgao Média por Magistrado na
Fase de Execucdo do 1° Grau de Jurisdigao 142 149 15 1] Lt
I Efetividade da Execugédo 1% 12% 13% 14% 15%
Recorribilidade Externa de
H Acérddos do 2° Grau de Jurisdigéo 20% 1 Lo e L
Recorribilidade Externa da Fase
H de Conhecimento do 1° Grau de Jurisdi¢éo 54% 53% 52% sl st



OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N°.1. (continuagio)
Garantir celeridade e mecanismos que propiciem efetividade na prestacao jurisdicional,
com énfase na execugao, assegurando a razoavel duragao do processo.

INDICADORES

Decisdes Liquidas da Fase de
Conhecimento do 1° Grau de Jurisdigao

Redug&o do Passivo da Fase de
Conhecimento do 1° Grau de Jurisdigao

Redugao do Passivo da Fase de

1.3 Execugao do 1° Grau de Jurisdigao

Reducéo do Passivo do 2° Grau de Jurisdigao

METAS
25% 30% 40% 50% 60%
50% 55% 60% 65% 70%
-10% 10% 20% 30% 40%
15% 20% 25% 30% 35%

~

OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N.° 2.
Racionalizar a alocagao de pessoas, bem como a aquisicao e utilizagao de materiais,
bens e servigos, visando a eficiente aplicacao de recursos nos servigos judiciarios

INDICADORES

Magistrados da Justica do Trabalho
por 100.000 Habitantes
Cargos Criados (Existentes)

Forca de Trabalho da Justiga do Trabalho por
100.000 Habitantes - Servidores do Quadro
Efetivo e Ocupantes de Cargo em Comiss&o

Carga de Trabalho por Magistrado
de 2° Grau de Jurisdi¢éo
Processos Judiciais no 2° Grau de Jurisdi¢éo

Carga de Trabalho por Magistrado de
2° Grau de Jurisdigao - Matéria Administrativa
Distribuida no 2° Grau de Jurisdi¢do

Carga de Trabalho por
Magistrado de 1° Grau de Jurisdi¢céo

METAS

0,91 0,91 1,70 1,70 1,70
10,98 10,98 10,98 10,98 10,98
788 793 815 862 924
43 54 68 86 108
2.245 2.065 1.581 1.500 1.446



OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N.° 2. (continuagdo)
Racionalizar a alocagao de pessoas, bem como a aquisicao e utilizagao de materiais,
bens e servigos, visando a eficiente aplicacao de recursos nos servigos judiciarios

INDICADORES

Carga de Trabalho por Magistrado
de 1° Grau de Jurisdigdo no Processo 1.369 1.197 968 963 963
de Conhecimento do 1° grau de Jurisdi¢éo

1° Grau de Jurisdicdo na 1.137 868 613 537 483
Fase de Execugéo do 1° grau de Jurisdicdo

E Carga de Trabalho por Magistrado de
(3]
i

Carga de Trabalho por
Servidor no 2° Grau de Jurisdi¢éo 48 48 50 52 56
Carga de Trabalho por
Servidor no 1° Grau de Jurisdi¢éo 274 262 248 285 —
Carga de Trabalho por
Servidor na Fase de Conhecimento 150 152 152 151 151
do 1° Grau de Jurisdi¢ao
Carga de Trabalho por
Servidor na Fase de Execugao 124 110 96 84 76
do 1° Grau de Jurisdigéo
Prazo Médio para Contratagéo
(Ambito Administrativo) - Pregao 120 100 80 70 o
Prazo Médio para Contratagao 70 30 30 30 30

(Ambito Administrativo) - Dispensa



OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N.° 3.
Racionalizar, padronizar e simplificar fluxos, rotinas e procedimentos administrativos,
de modo a elevar a produtividade e tornar mais efetiva a prestagao jurisdicional

METAS

Processos de Trabalho Mapeados

Racionalizados e Manualizados 0% 10% 20% SOl 0

Prazo Médio de
17 Processo Administrativo - Pessoal 100 80 70 60 60

OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N.° 4.
Aproximar o Poder Judiciario Trabalhista da sociedade,
aumentando sua capilaridade no Estado.

METAS

72.000  108.000  162.000  243.000  364.500

INDICADORES

Nimero de acessos
eletronicos a Informagao

Numero de demandantes
19 (Pessoas Fisicas e Juridicas de 59.271 61.523 64.599 67.829 71.220

Direito Privado Ndo Gorvernamental

indice de Capilaridade 22,82%  22,82%  22,82% @ 2282%  22,82%

indice de Proximidade
2 (Distancia Igual ou Inferior a 100Km 79.34%  7989%  79.89%  7989%%  79,89%

da Sede do Forum Trabalhista



OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N° 5.
Ampliar e fortalecer agoes que promovam qualidade de vida e responsabilidade
social com foco nas areas de meio ambiente, educagéo, cultura, esporte e cidadania

METAS

INDICADORES

Total de Agdes de

Responsabilidade Sécio-ambiental 64 140 174 148 162

Adeséo as Agdes

Relativas a Qualidade de Vida 50% 50% 60% 0% 80%

OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N.° 6.
Assegurar a continuidade da gestao estratégica voltada para
resultados, alinhada as estratégias do Poder Judiciario Nacional.

METAS

Execugéo dos Projetos/Agdes
Aprovados no Planejamento Estratégico

85% 90% 95% 95% 95%

Continuidade dos Projetos/A¢des

Oriundos do Planejamento Estratégico 0% 95% 0% 95% 0%

OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N.° 7.
Intensificar a articulagéo institucional, estreitando relagdes e
construindo parcerias que contribuam para a melhoria na prestagao jurisdicional

METAS

Projetos Realizados em Parceria 10% 12% 14% 16% 20%



OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N.° 8.
Melhorar e ampliar os processos de difusao de informagoes,
visando uma comunicagao integrada para o fortalecimento da imagem da institui¢ao

27 Insergdes na Midia sobre o TRT 700 840 1008 1209 1450
Acesso a Noticias no Site do TRT x+10% x+20% x+30% x+40% x+50%
Atendimentos da Ouvidoria 700 910 1183 1538 2000

OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N° 9.
Investir na capacitagdo continuada, na valorizagdo e na elevagéo dos niveis de motivagéo e
comprometimento de magistrados e servidores, para alcancar a exceléncia na prestagao jurisdicional

METAS
Horas de Capacitagao por Magistrado 16h 20h 24h 28h 32h
a Horas de Capacitagéo por Servidor 8h 12h 16h 20h 24h
H Capacitagéo - Magistrados 80% 80% 85% 85% 90%
H Capacitacéo - Servidores 40% 45% 50% 55% 60%
Priorizagéo de Ensino a 50% 60% 70% 80% 90%
Distancia - Horas-Aula a Distancia



OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N° 9. (continuagio)
Investir na capacitagao continuada, na valorizagao e na elevagao dos niveis de motivagdo e
comprometimento de magistrados e servidores, para alcancar a exceléncia na prestagao jurisdicional

METAS
Avaliagéo Funcional 7 7,25 7,5 7,75 8
4 Satisfagdo dos Magistrados e Servidores 70% 75% 80% 859% 90%

com o Clima Organizacional do TRT

OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N° 10.
Prover infra-estrutura material, tecnoldgica e de seguranga
adequadas ao cumprimento da misséo institucional

METAS
Unidades Judiciarias adequadas 8 o o 0 0
4 Resolugao N° 54/2008 do CSJT R B e I
Sinistralidade Patrimonial 1 1 1 1 0

Sinistralidade Pessoal 70 60 50 40 30



OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N° 11.
Elevar a efetividade da aplicagdo da tecnologia da informagao, com foco no aperfeicoamento
e na ampliagao do niimero de sistemas e de seu uso interno e externo,
com a disseminagdo do conhecimento técnico adequado aos seus usuarios

METAS

INDICADORES

Satisfagdo de Usuario Externo em relagéo
aos Recursos de Tecnologia da 50% 55% 65% 75% 80%
Informagao Disponibilizados pelo TRT

Satisfagdo de Magistrados e Servidores
com os Recursos de Tecnologia da 50% 55% 65% 75% 80%
Informagao Disponibilizados pelo TRT

H Disponibilidade de Sistemas On-line 95% 96% 97% 98% 99,50%
<a

Maturidade em Governanga de TI 1 2 3 4 5

OBJETIVO ESTRATEGICO TRT 72 REGIAO N.° 12.
Incrementar a provisao de recursos financeiros, bem como aperfeigoar a gestao e
execugdo orcamentaria participativas, a fim de cumprir as metas estabelecidas pela instituicao

METAS

INDICADORES

T I N

Despesa Real 90% 91% 93% 94% 95%

Distribuicdo da Despesa com Bens e Servicos ~ 6,50% 7,50% 8,50% 9,50% 10,00%

Despesas Diretas com Investimentos 0,75% 0,80% 0,85% 0,90% 1,00%



