=) JUSTIGADO TRABALHO

J TRT da 72 Regiao (CE)

GESTAO DE GABINETES
NOS TRIBUNAIS

Instrutor:
Nivaldo Do6ro Junior



http://www.youtube.com/watch?v=7KPykRgT4-0
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Como ter
um gabinete
eficiente?




Eficiencia
Quantidade
Produtividade

Resultado

QUALIDADE .
Resolutividade

Padronizagao rpiciativa
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Voceé trabalha
sozinho?

Vocé trabalha
em equipe?






http://www.youtube.com/watch?v=SnSMA8Z-a38

O que é trabalhar { '
em equipe? &
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Trabalho
CONEMNCA

equipe  /
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Eficiéncia

Confianca

Autonomia

Resultado

Compartilhamento

Delegacao coordenacio
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Estatistica do Gabinete
Ano 2023

e Meta 2 do CNJ: foram julgados 94,71% dos processos
gque deram entrada até 2019 e 94,21% dos processos
de 2020 (Meta 2 do CNJ);

e Meta 1 do CNJ: a produtividade do Gabinete foi de
122,24% de processos julgados em relacao ao
numero de processos recebidos;

e Reducao do acervo de processos conclusos no
Gabinete: de 13.048, em 2/2/2023, para 9.905, em
11/12/2023 (reducao aritmetica de 3.143 processos).



PROJETO
“TRABALHO FACIL"

v Eu sei o que eu tenho que
fazer.

v Eu tenho seguranca para fazer
0 que tem que ser feito.

v Eu faco rapido e em grande
quantidade.

v O que eu fago esta correto.




“EU SEI O QUE EU
TENHO QUE FAZER”
Palavras-chave:

Clareza

Objetividade




“EU SEI O QUE EU TENHO QUE FAZER”

e Papeis bem definidos.

e Conhecer o todo e saber reconhecer sua
parte.

e Toda tarefa € parte de uma sequéncia de
outras tarefas.

e



“EU SEI O QUE EU TENHO QUE FAZER”

e Foco: organizacao interna.

e Interacao com a chefia, com os colegas e
com os liderados.

e Revisitacao constante das tarefas e
atribuicoes.

e Todos sabem o0 que se espera de cada
um.



Revise a Distribuicao
de Tarefas no Gabinete

Mapeie postos de trabalho antes
de pensar nas pessoas que vao
ocupa-los.

Identifique as necessidades de
fluxo de trabalho.

Simplifique as tarefas atribuidas
aos postos.

Preveja esquemas alternativos
para eventuais lacunas.

Documente os postos e as tarefas
a eles atribuidas.




EXEMPLO - SITE GMALR

Equipe T4 Banco
Lider Assessor CJ-3: Pedro (pe)
Assist. FC-5: Stefany (scfr)
Assist. FC-5: Thiago (tap)
Assist. FC-4: Vanessa (vrcd)
Assit. FC-4: Bruno (bnb)
Sala: B2.65

Atribuicoes:

= Exame da planilha da Turma

= Analise e elaboracao de decisoes e despachos em processos relativos a:
= Bancos (publicos e privados), exceto Banco do Brasil
= Financeiras (ex: BV Financeira, DACASA Financeira, Financeira Alfa )
= Cooperativas de credito ou similares (ex: SICREDI)

= Companhias seqguradoras




“EU TENHO SEGURANCA
PARA FAZER"

Palavras-chave:

Capacitacao

Conhecimento




“EU TENHO SEGURANCA PARA FAZER”

e Foco: treinamento.

e Atualizacao constante de conhecimento e
informacoes.

e Quem capacita?
o Capacitacao institucional.

o Capacitacao de lideranca (papel: educador).

o Capacitacao pessoal (autonoma).



“EU FACO RAPIDO
E EM GRANDE
QUANTIDADE”

Palavras-chave:

Habilidade

Téchnica




“EU FACO RAPIDO E
EM GRANDE QUANTIDADE”

Foco: processos de trabalho e
ferramentas.

Planejamento da execucao das tarefas.

Rotina de trabalho (diario, semanal,
mensal...).

Criatividade na execucao das tarefas.

Uso das ferramentas disponiveis.



“O QUE EU FACO ESTA
CORRETO”

Palavra-chave:

Eficiéncia




“O QUE EU FACO ESTA CORRETO”

Foco: pessoas.

Relacao lider-liderado. (y
Desenvolvimento pleno. ‘ H
_nl |

Feedbacks de chefia.



FEEDBACK

Método G.R.O.W.

G = goals (metas)

R = reality (realidade)
O = options (opcoes)

W = what/will/when
(quando)




PIRAMIDE SUBJETIVA

A—P Acoes
Campo
Atitudinal .; Atitudes
(FAZER)
-—> Comportamentos sociais
A

- Comportamentos privados
(,:ar.npo - Atributos (fisicos, morais...)
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PREMISSAS DA BOA
GESTAO DE GABINETE

Todos somos um.

Sem comunicacgao e confianca, nao ha
trabalho em equipe.

Mudar sempre é inseguranca;
mudar nunca é teimosia.




COMUNICACAO INTERNA
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VOCe quer exercer

Afinal, que tipo de lideranca
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http://www.youtube.com/watch?v=6fTMmxUVKqs

“Capricho ¢ fazer o melhor que vocé
pode, nas condicdes que vocé tem,
enquanto vocé nao tem condicoes
melhores para fazer melhor ainda.”

(Cortella)




COMO TER UM GABINETE EFICIENTE?

1) Encontrar e dar espaco para iniciativas,
contribuicoes e sugestoes.




COMO TER UM GABINETE EFICIENTE?

2) Ampliar e facilitar a comunicacao interna.




COMO TER UM GABINETE EFICIENTE?

3) Mapear postos e fluxo de trabalho.
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COMO TER UM GABINETE EFICIENTE?

Triagem: a alma do Gabinete
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4) Ter coragem para







Se quarimrdgride
VA EMZINUPO
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ENCERRAMENTO

£ d MUITO OBRIGADO.
__ TOI’ ATE A PROXIMA!

S ‘

Nivaldo Doro Junior
nivaldo.junior@tst.jus.br



