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OS DESAFIOS DA NR-1 - FATORES DE RISCOS PSICOSSOCIAIS

Maria Ervanis

Brefora-Fiscal do
Trabalho

Doutora em Direito Constitucional com pesquisa sobre areducao
dosriscos psicossociais inerentes ao trabalho, pormeio de
normas de saude, higiene e seguranca (art. 7°, XXll da
Constituicao Federal)



EIXOS DO DEBATE

1- SETEERROS EMRELAGAO A TEMATICA DOS
FATORES PSICOSSOCIAIS

2 - MUDANGA DE PARADIGMA EM RELAGAO A
GESTAO DERISCOS OCUPACIONAIS

3 - MUDANCA DE PARADIGMA DO QUE E
PSICOSSOCIALNO TRABALHO




SETE ERROS CAPITAIS ENVOLVIDOS NA COMPREENSAO DOS FATORES PSICOSSOCIAIS

PRIMEIRO: O TEMAENOVO

O O ® O
-/ o
Linha do tempo: Ano de 1946 Ano de 1984 2
Ano de 1700 (Ramazzini) (OMS) ao (OIT/OMS) ao ano de 2026 (NR-1)



SETE ERROS CAPITAIS ENVOLVIDOS NA COMPREENSAO DOS FATORES PSICOSSOCIAIS

SEGUNDO

O objeto dainspecao do trabalho mudou
com as mais recentes alteragcoes da NR-1

Da ergonomia fisica a ergonomia
cognitiva e organizacional




SETE ERROS CAPITAIS ENVOLVIDOS NA COMPREENSAO DOS FATORES PSICOSSOCIAIS

TERCEIRO

VIES SUBJETIVISTA ATRIBUIDO AO TERMO
"RISCOS PSICOSSOCIAIS RELACIONADOS
AO TRABALHO"

Senso comum: ideacao relacionada ariscos de
natureza subjetiva




SETE ERROS CAPITAIS ENVOLVIDOS NA COMPREENSAO DOS FATORES PSICOSSOCIAIS

QUARTO

Fatores psicossociais: nomenclatura
equivocada

Os fatores deriscos sao psicossociais ou o
resultado da falta de gestao deleslevaa
consequéncias psicossociais?




SETE ERROS CAPITAIS ENVOLVIDOS NA COMPREENSAO DOS FATORES PSICOSSOCIAIS

QUINTO

CONCEBER OS FATORES PSICOSSOCIAIS
COMO UM CAPITULO A PARTE DA SAUDE
OCUPACIONAL

Interpretacao sistematica de todas as
Normas Regulamentadoras sob a perspectiva
biopsicossocial




SETE ERROS CAPITAIS ENVOLVIDOS NA COMPREENSAO DOS FATORES PSICOSSOCIAIS

SEXTO

NAO HA INSTRUMENTOS DE
AFERICAO DESSES RISCOS




SETE ERROS CAPITAIS ENVOLVIDOS NA COMPREENSAO DOS FATORES PSICOSSOCIAIS

SETIMO: ENTENDER QUE O GRANDE DESAFIO SOBRE OS FATORES
PSICOSSOCIAIS ESTA RESTRITO A NR-1(tema deste painel)
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EIXOll

MUDANGA DE PARADIGMA EM RELAGAO A GESTAO DE RISCOS OCUPACIONAIS

EIXO Il - MUDANGA DE
PARADIGMA EM _
RELAGAO A GESTAO
DE RISCOS
OCUPACIONAIS

1- DO PPRA PARA O PGR

2 - COMPREENSAO DE
ELEMENTOS IMPORTANTES NA
FISCALIZAGAO DOS FATORES
PSICOSSOCIAIS:

AVALIACAO ERGONOMICA
PRELIMINAR (AEP)/ANALISE
ERGONOMICA DO TRABALHO (AET)

Ferramentas de Avalia¢ao do Risco
Psicossocial compativel com os
resultados registrados no Inventario de
Riscos e em dialogo com o estabelecido
no GRO como medidas a serem
implementadas no Plano de Agao.

3 - ELEMENTOS DA ORGANIZAGCAO DO

TRABALHO (Subitem 17.4 da NR-17) -
observar os fatores psicossociais em relagao a
cada tipo de situagao organizacional e
correlacionar com a severidade potencial
(NR-1e NR-17)

17.1.1.1 As condicdes de trabalho incluem aspectos
relacionados ao:
* |levantamento, transporte e descarga de materiais,
« ao mobilidrio dos postos de trabalho,
* ao trabalho com maquinas, equipamentos e
ferramentas manuais,
* as condi¢oes de conforto no ambiente de trabalho e
* a prépria organizacao do trabalho.

17.4.1 A organizagao do trabalho, para efeito desta
NR, deve levar em consideragao:

a) as normas de produgao;

b) o modo operatério, quando aplicavel,

¢) a exigéncia de tempo;

d) o ritmo de trabalho;

e) o conteldo das tarefas e os instrumentos e meios
técnicos disponiveis; e

f) os aspectos cognitivos que possam comprometer a

seguranca e a saude do trabalhador.




Condigdo de trabalho (capitulo 17.4 da NR 17) Perigo (fator de risco) Possivel consequéncia (les3o ou agravo a saide)
Organizagao do trabalho Excesso de demandas de trabalho (sobrecarga) Transtorno mental
Organizacdo do trabalho Baixa demanda de trabalho (subcarga) Transtorno mental
Organizacdo do trabalho Situagdes violentas ou traumaticas Transtorno mental
Organizacdo do trabalho Falta de autonomia (baixo controle no trabalho) Transtorno mental
Organizacdo do trabalho Baixos critérios de justica dentro da organizagdo Transtorno mental
Organizacdo do trabalho Falta de apoio no trabalho Transtorno mental
Organizacdo do trabalho Baixa clareza de fungdo ou papel Transtorno mental
Organizacdo do trabalho Baixo reconhecimento e baixas recompensas Transtorno mental
Organizacdo do trabalho Ma gestao na condugao de mudangas organizacionais Transtorno mental
Organizag¢do do trabalho Assédio de qualquer natureza no trabalho Transtorno mental
Organizag¢ao do trabalho Maus relacionamentos no local de trabalho Transtorno mental
Organizagdo do trabalho Monotonia Transtorno mental
Organizacao do trabalho Trabalho remoto e/ou isolado Transtorno mental

Organizagao do trabalho

Trabalho em situagdes de dificil comunicag¢ao

Transtorno mental

Organizagdo do trabalho

Trabalho com metas de produgdo fora de controle do trabalhador ou inatingiveis
ou crescentes quando atingidas

Transtorno mental

Organizagao do trabalho

Premiacdo por produgao

Transtorno mental

Organizagao do trabalho Trabalho sem predefinigao de pausas para descanso e/ou sem concessao dessas Transtorno mental
Organizacdo do trabalho Trabalho com variagdo de turnos Transtorno mental
Organizagao do trabalho Trabalho noturno Transtorno mental
Organizagao do trabalho Situagdes de sobrecarga cognitiva Transtorno mental

Organizagao do trabalho

Exigéncia de alta concentragdo, atengao e memoria

Transtorno mental

Organizac¢ao do trabalho

Exigéncia de diversas tarefas com alta carga cognitiva

Transtorno mental

Condigdes de conforto no ambiente de trabalho

Condigdes de trabalho com pressdo sonora acima das referéncias de conforto mesmo
abaixo dos limites de tolerdncia da NR-15

Estresse

Condigdes de conforto no ambiente de trabalho

Condigoes de trabalho com iluminagdo inadequada (diurna ou noturna)

Fadiga visual

Condigdes de conforto no ambiente de trabalho

Condigdes de visualizagao de telas de trabalho (monitores, painéis, qualquer superficie
de interacdo visual) com reflexos que prejudiquem a visualizacao e causem desconforto

Fadiga visual

Condigdes de conforto no ambiente de trabalho
Condigées de conforto no ambiente de

CondicGes de trabalho com temperatura e/ou velocidade do ar que cause desconforto

————— =
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A Camennind Nnke



O carater psicofisiolégico
para além da NR-17

AS NR 4, 5, 7,9, 15, 16, ANEXOS | e |l DA NR-17, 36, 37



CONSIDERACOES FINAIS

€ O desafio ndo estavinculado estritamente a NR-1

{2 Deve-seincorporar o viés objetivo dos fatores
psicossociais

Deve-se observar a gestao de todo osriscos

@ ocupacionais sob a perspectiva biopsicossocial
(psicofisiologica) por meio de umainterpretacao
extensiva de todas as Normas, especialmente as NR.



Fontes:

MANUALDE
INTERPRETACAO E
APLICACAO DO
CAPITULO 1.5 DA NR-1

1) Manual de Interpretacao e
Aplicacao do Capitulo1.5da
NR-1do Ministério de
Trabalho e Emprego

Guia de Informacoas sobre 05

Fatores de Riscos Psicossociais
Ralacionados a0 Trabalho

2) Guia de Informacoes
sobre os Fatores de Riscos
Psicossociais Relacionados
ao Trabalho do Ministério do
Trabalho e Emprego

3) Livro Saude Mental e
Trabalho: analise tedricae
pratica dosriscos
psicossociais relacionados
ao trabalho e de sua gestao
por meio da NR-1
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