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Ceard

SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTOS - P.E. 90010/2026

1 mensagem

Fabio Lucas Gouveia dos Santos <fabio.santos@3ame-it.com.br> 24 de julho de 2026 as 14:19
Para: slicit@trt7 .jus.br

Prezados, boa tarde!

Solicitamos esclarecimentos referente ao Pregao Eletrénico n°® 90010/2026 cujo objeto é a Contratagdo de empresa
especializada na prestagao de servigos técnicos na area de Tecnologia da Informagao para atividades de suporte
técnico (Central de Servigos / Service Desk), com alocagao de 10 (dez) postos de trabalho em regime de Dedicagao
Exclusiva de Mao de Obra, a serem executados nas dependéncias dos 6rgaos do Tribunal Regional do Trabalho da
72 Regiao (Modelo N1 Interno), nos seguintes pontos:

1. Os valores estimados de viagem poderao ser objeto de disputa entre as licitantes? Ou devem ser mantidos
sem alteragdes, garantindo a isonomia entre as propostas?

2. A empresa podera apresentar solugao para o veiculo e realizar a precificagdo conforme seu
entendimento/conhecimento?

3. A empresa podera disponibilizar veiculo préprio e ndo considerar o custo da diaria disponibilizada no modelo
de planilha?

4. Quando a empresa possuir solugao divergente do modelo de planilha disponibilizado pela Administragéo,
podera realizar os ajustes necessarios e apresentar apos a fase de lance?

5. Quais séo os itens obrigatérios na Aba "Custo Deslocamento para o Interior"?

6. Os valores de Hospedagem na Aba "Custo Deslocamento para o Interior" sdo o minimo obrigatério? As
licitantes poderao alterar?

7. Os valores de Alimentagao na Aba "Custo Deslocamento para o Interior" sdo o minimo obrigatério? As
licitantes poderao alterar?

8. Qual a data base para fins de Reajuste? Data de apresentagédo da proposta ou data do orgamento? Qual a
data do orgamento da Administragao?

Atenciosamente,

Fabio Lucas Gouveia dos Santos

BU Governo

(1> 3AM

IT SERVICES

ndo resultados am cada conaxds

https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRxMa-iKXSG7nBWqced-2CW6HhdZEDpbk8CkqrtVUVnAXXR/u/0/?ik=46c3b2b895&view=pt&search=all&...  1/1



RESPOSTAS E ESCLARECIMENTOS DO
EDITAL

Objeto: Contratacdo de Servigos de Tecnologia da Informagéo (Suporte ao Usuario e Field
Service)

Considerando o PE 90010/2026 (PROAD 5857/2026 - PROAD PRINC. 2780/2024) e as
questdes formuladas pela licitante 3 AM IT Services, presta-se a informagéao a seguir:
Processo: PROAD n° 2780/2024

Em decorréncia dos questionamentos apresentados, a Administracdo decidiu rever a
metodologia de custeio dos itens de deslocamento e hospedagem constantes do Termo de
Referéncia, referentes ao atendimento das Varas do Interior. O Edital e seus anexos serao
alterados e republicados, com nova definigdo de prazos. As respostas abaixo abordam
apenas os pontos nao afetados pela revisdo; os demais aspectos de cada pergunta serao
tratados na nova redagao a ser publicada.

QUESTAO 1

Pergunta: Os valores estimados de viagem poderao ser objeto de disputa entre licitantes?
Ou devem ser mantidos sem alteragdes, garantindo a isonomia entre as propostas?

Resposta:

Os valores estimados de deslocamento e de hospedagem serao revistos e tratados na nova
redacdo do Edital e do Termo de Referéncia, a ser republicado. O valor de alimentagao
permanece fixo, por forca da Convengcdo Coletiva de Trabalho (CCT) vigente para a
categoria, e ndo é objeto desta disputa.

QUESTAO 2

Pergunta: A empresa podera apresentar solugao para o veiculo e realizar a precificagdo
conforme seu entendimento/conhecimento?

Resposta:

Quanto ao veiculo, nada muda: permanece a exigéncia dos itens 7.7.6 e 11.4.4 do Termo de
Referéncia de que o atendimento as Varas do Interior seja realizado por transporte sob
responsabilidade da contratada (frota prépria ou alugada), ndo podendo ser atribuida ao
Tribunal qualquer despesa decorrente do uso do veiculo ou de incidentes.

Quanto a precificagao do deslocamento (Custo/Km), a matéria sera tratada na nova redagao
do Termo de Referéncia, tendo em vista a revisdo da respectiva metodologia de custeio,
que sera objeto de alteragéo e republicagdo do Edital.
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QUESTAO 3

Pergunta: A empresa podera disponibilizar veiculo préprio e ndo considerar o custo da
diaria disponibilizada no modelo de planilha?

Resposta:

Quanto ao veiculo, sim: a disponibilizacdo de veiculo proprio (ou alugado) €& de
responsabilidade da contratada, nos termos dos itens 7.7.6 e 11.4.4 do Termo de
Referéncia.

Quanto a diaria, a licitante n&do podera suprimir o custo de alimentagdo, cujo valor
permanece fixo, por forca da Convengao Coletiva de Trabalho (CCT) vigente para a
categoria. Ja quanto ao custo de hospedagem, a matéria sera tratada na nova redagao do
Termo de Referéncia, tendo em vista a revisdo da respectiva metodologia de custeio, que
sera objeto de alteragao e republicacdo do Edital.

QUESTAO 4

Pergunta: Quando a empresa possuir solugdo divergente do modelo de planilha
disponibilizado pela Administracdo podera realizar os ajustes necessarios e apresentar apés
a fase de lance?

Resposta:

No tocante aos custos de deslocamento e de hospedagem para atendimento as Varas do
Interior, a matéria sera tratada na nova redag¢ao do Edital e do Termo de Referéncia, tendo
em vista a revisdo da respectiva metodologia de custeio, a ser republicada com nova
definicdo de prazos.

Quanto ao custo de alimentagéo, este permanece fixo, por forca da Convengao Coletiva de
Trabalho (CCT) vigente para a categoria, ndo sendo admitida sua alteracao ou supresséo,
inclusive ap6s a fase de lances.

QUESTAO 5

Pergunta: Quais os itens obrigatérios na Aba "Custo Deslocamento para o Interior"?
Resposta:

Os itens obrigatorios continuam sendo: custo de deslocamento (Custo/Km), hospedagem e
alimentacdo. A metodologia de custeio do deslocamento e da hospedagem sera revista na
nova redacdo do Termo de Referéncia, a ser republicado. O custo de alimentacao
permanece fixo, por forca da CCT vigente para a categoria.

QUESTAO 6



Pergunta: Os valores de Hospedagem na Aba "Custo Deslocamento para o Interior" sdo o
minimo obrigatorio? As licitantes poderao alterar?

Resposta:

Matéria a ser tratada na nova redacao do Termo de Referéncia, tendo em vista a revisao da
metodologia de custeio da hospedagem, que sera objeto de alteragdo e republicagdo do
Edital.

QUESTAO 7

Pergunta: Os valores de Alimentagcao na Aba "Custo Deslocamento para o Interior" sdo o
minimo obrigatério? As licitantes poderé&o alterar?

Resposta:

Sim, sdo valores minimos obrigatorios. N&o, as licitantes ndo poderdo altera-los. Os custos
de alimentacdo correspondem ao minimo fixado pela Convencgado Coletiva de Trabalho
(CCT) vigente para a categoria e devem ser mantidos nos exatos valores estabelecidos, sob
pena de rejeicdo da planilha. Este item ndo é afetado pela revisdo de que trata este
documento.

QUESTAO 8

Pergunta: Qual a data base para fins de Reajuste? Data da apresentagdo da proposta ou
data do orgcamento? Qual a data do orgcamento da Administragdo?

Resposta:

e Para os Custos de Mao de Obra: A contagem do prazo inicia-se a partir da data de
inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencgao ou dissidio coletivo de trabalho
ao qual a proposta estiver vinculada.

e Para os Custos Decorrentes do Mercado (Insumos e Deslocamento): A
contagem do prazo inicia-se estritamente a partir da data de apresentacao da
proposta.

A data do orgcamento da Administracido é 26 de margo de 2026.

Essa definicdo estd fundamentada no Iltem 13.2, alineas "a" e "b" do TR e né&o é afetada
pela revisado de que trata este documento.

Carlos Trajano de Oliveira

Analista Judiciario - Especialidade Tecnologia da Informagéao
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