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Pregao Eletronico

Visualizacdao de Recursos, Contrarrazoes e DecisOes

RECURSO :
ILMO. SR. PREGOEIRO DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAQ

Pregdo Eletrénico n® 030/2020 (Processo Administrativo Proad n® 2824/2020)

GREEN4T SOLUCOES TI LTDA. (“Green4T”), j& devidamente qualificada nos autos do processo licitatério em epigrafe,
vem, respeitosa e tempestivamente, a presenca de V. Sa., com fulcro no item 11 do Edital, interpor RECURSO em face
da decisdo que declarou a empresa RCS TECNOLOGIA vencedora do Pregdo Eletrénico em referéncia, com base na
fundamentagao exposta a seguir.

I - SINTESE FATICA

O Tribunal Regional do Trabalho da 72 Regido deflagrou o Pregdo n® 030/2020, cujo objeto é o “a escolha da proposta
mais vantajosa para a contratagdo de servigos de assisténcia técnica, com fornecimento de pegas, abrangendo
manutencdo preventiva programada, corretiva e suporte técnico em sala-cofre e container pelo periodo de 12 meses,
renovavel por iguais periodos, até o limite de 60 meses, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos”.

Ao final, a empresa RCS Tecnologia foi declarada vencedora do certame. Ocorre que a RCS ndo atende as exigéncias do
Edital, em especial quanto a capacidade de manter a certificacdo do data center, razdo pela qual interpGe-se o presente
recurso.

II - DAS RAZOES DE REFORMA DA DECISAO RECORRIDA

II.I - Descumprimento dos requisitos de qualificagdo técnica previstos no item 22, “a”, do Termo de Referéncia. Ofensa
ao Principio da Vinculagdo ao Edital.

O item 2 do Termo de Referéncia detalha a importéncia da Sala Cofre, e ressalta a importdncia da manutencao
inadequada (seguindo a norma ABNT NBR 15.247):

“O recinto que abriga os ativos de TIC do site principal, equipamentos responsaveis pelos servicos e sistemas de
Tecnologia da Informacao (TI) disponibilizados aos jurisdicionados, magistrados e servidores do Tribunal, é uma
solugdo de seguranca denominada Sala-cofre tipo B, constituindo-se num ambiente totalmente estanque, testado e
certificado segundo as normas ABNT NBR 15.247, objetivando salvaguardar todos os equipamentos e informagdes que
dentro dela estiverem armazenados.

De forma similar, o local que abriga os ativos de TIC do site backup, equipamentos responsdveis por assumir os
servigos e sistemas de Tecnologia da Informacgdo (TI) considerados essenciais em caso de desastre com o site principal,
€ uma solugdo de seguranga denominada Datacenter modular, do tipo Container outdoor, construida conforme a norma
ABNT 10.636, oferecendo seguranga e protecao ao hardware.

A vigéncia dos atuais contratos TRT n°® 01/2016 (manutencdo da sala-cofre) e TRT n° 53/2015 (manutengdo do
container) atingirdo os 60 meses respectivamente em fevereiro de 2021 e novembro de 2020 e ndo poderdo ser mais
prorrogados. A disponibilidade dos sistemas corporativos do Tribunal utilizados pelos magistrados, servidores e
jurisdicionados depende do correto funcionamento da sala-cofre, e a prontiddao do site backup (ambiente de
contingéncia para a sala-cofre) necessita do correto funcionamento do container outdoor. Portanto, é imprescindivel a
contratacdo de suporte técnico, manutengdo corretiva e preventiva em sala-cofre e container como forma de garantir a
continuidade e integridade dos equipamentos corporativos de tecnologia da informagdo que armazenam os dados e
sistemas do Regional.”.

Mais a frente, o item 2.5.1 do Termo de Referéncia descreve as especificacoes técnicas e requisitos dos servicos,
estabelecendo a obrigatoriedade de manutencdo das condicBes técnicas necessarias para preservacdo da Sala Cofre
conforme a norma ABNT NBR 15.247, sendo expresso sobre a obrigatoriedade de se preservar a certificagdo ABNT NBR
15.247 na Sala Cofre do TRT 07 (e sua motivacao):
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2.5.1. Para a contratacdo dos servicos de manutencao preventiva e corretiva em sala-cofre devera ser apresentado
documento de credenciamento para prestacdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva em sala-cofre
certificada pela ABNT de acordo com a norma NBR 15.247 e que garanta a permanéncia da certificacdo ABNT na sala
cofre do TRT7, a ser apresentado no ato da assinatura do contrato, assim como documento do fabricante da sala-cofre
que autorize/credencie a licitante para prestacdo do servigo de suporte técnico que devera ser apresentado no ato da
assinatura do contrato e sempre que solicitado, em até 5 (cinco) dias apds a solicitagdo;

Portanto, é evidente que a sala-cofre do TRT 7 é certificada pela norma ABNT NBR 15.247, e que o TRT 7 pretende
manté-la certificada e preservar as mesmas condigGes de continuidade e integridade preexistentes.

Sendo novamente explicito, o item 5.5 do Termo de Referéncia exigiu a comprovacdo do seguinte requisito de
qualificacdo técnica:

5.5. Serdo exigidos os seguintes documentos para qualificagdo técnica:

(...)

A qualificacdo técnica dos licitantes também devera ser comprovada mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

(..r)

c) Para comprovacdo da capacidade técnico-operacional da empresa licitante para desempenho de atividade pertinente
e compativel em caracteristicas com o objeto desta licitacdo devera ser apresentado:

e No caso de servico de manutencao da sala-cofre, Atestados ou Certiddes fornecida (s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, em que figurem o nome da empresa concorrente na condigdo de "contratada", que prestou
servicos de manutencdo preventiva e corretiva em sala-cofre, pelo periodo minimo de 30 meses (serd aceito o
somatorio de prazos atestados apresentados pela empresa licitante) no qual devem estar comprovadas as seguintes
parcelas de maior relevancia:

Manutencdo preventiva e corretiva de Sala-Cofre certificada pela Norma ABNT 15.247 de no minimo 9m2 ;;

(...)

d) Certiddo de Acervo Técnico, fornecida pelo CREA, ou atestado devidamente registrado no referido Conselho, em
nome do(s) responsavel(is) técnico(s) indicado(s) pelo licitante, em que se comprove a execucado de:

o servigos de manutengdo preventiva e corretiva em sala-cofre certificada pela Norma ABNT 15.247, se o objeto
licitado for servigos manutengdo da sala-cofre, ou

Os itens 9.12 € 9.12.3.1 do Edital, por sua vez, exigiam:

9.12. As empresas deverdo comprovar, ainda, a qualificacdo técnica, por meio de:

(...)

9.12.3.1. No caso de servico de manutencdo da sala-cofre, Atestados ou Certidées fornecida(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, em que figurem o nome da empresa concorrente na condigdo de "contratada",
que prestou servicos de manutengdo preventiva e corretiva em sala-cofre, pelo periodo minimo de 30 meses (sera
aceito o somatdrio de prazos atestados apresentados pela empresa licitante) no qual devem estar comprovadas as
seguintes parcelas de maior relevancia:

e Manutengdo preventiva e corretiva de Sala-Cofre certificada pela Norma ABNT 15.247 de no minimo 9m2;

Assim, nota-se que foi exigido, como requisito de qualificacao técnica, a apresentacdo de atestados de capacidade
técnica que comprovem a experiéncia anterior na prestacdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva em sala
cofre certificada conforme a norma ABNT NBR 15.247 - e o credenciamento/habilitagdo para manter essa certificagdo.

Ndo fossem mais que suficientes as previsdes do Termo de Referéncia, o Anexo I do Termo de Referéncia -
Especificacdes Técnicas - dispde que:

“1.1.1.5 Toda e qualquer manutencdo devera ser executada de maneira a preservar as caracteristicas de protegdo e
estanqueidade, e a certificagdo ABNT NBR 15.247 da sala cofre do TRT7.

1.1.1.6. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o 6nus decorrente da perda de Certificacdo ABNT NBR 15.247 da
sala cofre do TRT7, no caso de os servigos serem executados sem a devida observancia as normas técnicas e critérios
definidos no instrumento normativo para os servigos de manutencdo da sala cofre certificada”.

Vé-se, portanto, que a exigéncia de qualificacdo que garanta a capacidade de manter a certificacdo é realcada por
diversas vezes no instrumento convocatdrio e seus anexos.

Contudo, a RCS ndo atende a essa exigéncia.

A RCS ndo apresentou nenhum documento/prova referente a credenciamento junto ao fabricante/distribuidor ou
qualquer outro que comprove sua capacidade de manter a certificagdo - porque nao dispde de tal documento (e de tal
habilitagdo técnica).

A ndo apresentacdo desse(s) documento(s), por si so, ja determina a desclassificacdo da RCS.

A norma PE 047.12 da ABNT, que independe de previsdao editalicia, uma vez que essa € norma técnica que
regulamenta, entre outras coisas, a manutencdo de salas certificadas ABNT NBR 15247 - e a preservacao da
certificagdo destas - dispde que:

1 Objetivo
Este Procedimento estabelece uma sistematica aplicavel para concessdo, manutencdo e alteragao de escopo (extensdo
e reducdo) do uso da Marca de Seguranca ABNT para salas-cofre e cofres para hardware, visando a indicar com nivel
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adequado de confianca que estes foram produzidos, instalados e manutenidos em conformidade com a ABNT NBR
15247 e este procedimento.

Este procedimento especifico atende aos requisitos do modelo 5 de certificacdo recomendado pela norma ABNT NBR
ISO/IEC 17067.

Este procedimento especifico complementa os requisitos relacionados no PG-02 - Avaliagdo da Conformidade, cujo
conhecimento pelo fornecedor é critico para o completo entendimento do processo.

E o item 7.1.3 de da norma PE 047-12 da ABNT prevé que:

7.1.3 Suspensao da Declaragdo de Conformidade da Sala Cofre e Cofre para Hardware

A sala-cofre ou cofre para hardware perdera o direito ao uso da placa de identificagdo da Marca de Seguranca ABNT
quando as atividades de manutengdo nao forem realizadas ou forem executadas por empresa ndo certificada junto a
ABNT para aquele modelo de solugdo, conforme a norma ABNT NBR 15247, ou ndo credenciada junto a ABNT,
conforme item 7.5 deste procedimento especifico.

Qualquer empresa habilitada/autorizada a fazer manutencdo em salas certificadas ABNT NBR 15247 - e manter essa
certificacdo - tem ciéncia disso.

Melhor sorte ndo socorre a RCS quanto aos atestados.

Com efeito, no que diz respeito aos atestados apresentados, é importante notar que aqueles emitidos pelo BNDES e
CIEX dizem respeito a salas-cofres que perderam a certificacdo ABNT/NBR 15.247 em virtude de servigos de
manutencdo inadequados, prestados em desconformidade com a norma, ndo sendo aptos a comprovagdo da
qualificacdo técnica na forma prevista no instrumento convocatorio.

Os demais atestados apresentados dizem respeito a servicos que ndo guardam qualquer semelhanca ou pertinéncia
com o objeto licitado, sendo inserviveis para comprovacao da qualificagdo técnica.

Veja-se, nesse sentido, que no recentissimo Pregdo n° 00013/2020 do Ministério do Meio Ambiente, a RCS apresentou
0s mesmos atestados e o Pregoeiro e a comissdo técnica, apos realizacdo de diligéncias - inclusive junto a ABNT -
entenderam que os atestados ndo comprovavam a exigida experiéncia relativa a manutencdo de salas certificadas, nos
termos a seguir (ata anexa, de agosto de 2020) e inabilitaram a RCS, em certame no qual as exigéncias eram as
mesmas questionadas no presente recurso:

Foi finalizada a analise da documentagdo habilitatdéria da licitante RCS Tecnologia LTDA.

Conforme informado neste chat, no dia 11/08/2020, o processo foi encaminhado ao Setor Técnico, para sua
manifestacdo quanto ao atendimento dos requisitos habilitatérios para a qualificacdo técnica, da licitante RCS
Tecnologia LTDA, ante aos documentos que foram apresentados por ela.

Tal medida foi efetuada nos termos do paragrafo Unico, do artigo 17, do Decreto
10.024/2019.

Para a elaboracdo de sua manifestagdo, o Setor Técnico realizou uma diligéncia, junto a ABNT, a fim de comprovar os
requisitos estabelecidos pelo subitem 14.3 do Termo de Referéncia, para alguns dos atestados de capacidade técnica
emitidos pela licitante RCS Tecnologia LTDA.

Cabe dizer que o subitem 14.6 do Termo de Referéncia indica a possibilidade do MMA realizar diligéncia, a fim de
comprovar se os servicos prestados, apresentados nos atestados de capacidade técnica, mantiveram o direito ao uso
da marca de seguranga ABNT.

Realizada a diligéncia pelo Setor Técnico, por meio do oficio 5553, a ABNT apresentou a seguinte resposta quanto a
manutencgdo do certificado ABNT, para alguns dos atestados apresentados:

Inicialmente esclarecemos aspectos relacionados ao procedimento especifico da ABNT PE n° 047, que descreve as
atribuicdes necessarias para as solucbes certificadas pela ABNT.

Conforme o item 6.1.3.2 - Declaragao de Conformidade da Sala-cofre, todas as salas-cofre certificadas recebem uma
declaracao de conformidade emitida pela ABNT anualmente que constam os dados da respectiva sala-cofre.

Considerando o exposto acima, informamos que as salas-cofre abaixo encontram-se certificadas por estarem conforme
o procedimento especifico n® 047, portanto suas manutencbes sdo feitas pelos fabricantes certificados pela ABNT
Green4t/Aceco TI ou seu autorizado:

-SERVIGCO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO CD DF Ano de fabricagdo 2009 N° de série SCO-229
Placa ABNT 0062 ENDERECO: SGAN - Quadra 601 - Modulo H - Av. L2 Norte Brasilia/DF CEP: 70836-900

-SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO CCD - DF Ano de fabricagdo 2009 N° de série SCO-257
Placa ABNT 0091 ENDERECO: SGAN Quadra 601 — Modulo “"G” - Av. L2 Norte - Brasilia/DF CEP: 70836-900

Entretanto, informamos que a certificagdo da sala-cofre discriminada abaixo encontra-se CANCELADA, uma vez que,
nao atendeu ao disposto pelo procedimento especifico n® 047, devido a manutengdo executada por empresa que nao
seja os fabricantes certificados pela ABNT Green4T e ACECOTI ou seu autorizado:
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Banco Nacional de Desenvolvimento Economico e Social - BNDES Ano de fabricacdo 2008 N° de serie SCO-220 Placa
ABNT 0054 Notificada em 21 de junho de 2017.

Finalmente, esclarecemos que as instalacdes abaixo nunca obtiveram salas cofre
certificadas pela ABNT:

- Banco do Brasil Enderego: SCS Q.1 Bloco H

- Brasilia/DF- -Bancoob Enderego: SIG Q. 6, n® 2080

-ANEEL Enderego: SGAN 603

- SICOOB Enderecgo: SCS qg. 6 Bloco A, 1° subsolo e 6° andar - Brasilia/DF
Essa foi a resposta da ABNT.

Diante da resposta apresentada pela ABNT, o Setor Técnico emitiu sua manifestacdo quanto aos documentos
habilitatérios de qualificagdo técnica, apresentados pela licitante RCS Tecnologia LTDA.

Segue a manifestacdo do Setor Técnico:

Com esse foco, foram analisados os atestados apresentados e realizada uma diligéncia - OFiCIO 5553 (0608377)
(0611202), E-mail CSITI 0609080 (0611206) e a resposta OFICIO DC - 3182/20 (0611260) - para fins de
cumprimento ao item 14.6, conforme a seguir:

Atestado emitido pelo BNDES - A sala-cofre perdeu a certificacdo e foi notificada em 21 de junho de 2017, conforme
pode ser obtido da resposta da ABNT - OFICIO DC-3182/20 (0611260) e, portanto, ndo pode ser considerado para fins
de demonstracdo da capacidade;

Atestado emitido pelo Banco do Brasil - O atestado apresentado trata de servigos de manutengdo predial e, portanto,
distinto do objeto da licitagdo em pauta. Ndo ha sala cofre certificada pela ABNT, conforme pode ser obtido da resposta
da ABNT- OFICIO DC- 3182/20 (0611260);

Atestado emitido pelo Bancoob - O atestado apresentado trata de servigos de manutengao predial e, portanto, distinto
do objeto da licitagdo em pauta. Ndo ha sala-cofre certificada pela ABNT, conforme pode ser obtido da resposta da
ABNT- OFICIO DC-3182/20 (0611260);

Atestado emitido pela ANEEL - O atestado apresentado trata de servigos de manutengao predial e, portanto, distinto do
objeto da licitacdo em pauta. Ndo ha sala-cofre certificada pela ABNT, conforme pode ser obtido da resposta da ABNT-
OFICIO DC-3182/20 (0611260);

Atestado emitido pelo SERPRO - O atestado apresentado trata de servicos de manutencdo predial e, portanto, distinto
do objeto da licitacdo em pauta;

Atestado emitido pela CAIXA ECONOMICA FEDERAL - O atestado apresentado trata de servicos de manutencdo de
subsistemas - Piso Elevado, Sistema de climatizacdo, Sistema de deteccdo de incéndio. Assim, ndo abrange todo o
objeto da presente licitagdo;

Atestado emitido pela GCE AS - Site do Banco do Brasil - O atestado trata de servigos de instalagdes elétricas em obra
de reforma e, portanto, distinto do objeto da licitagdo em pauta;

Atestado emitido pela GBT - Datacenter BB / CEF - O atestado trata de servicos de obra de instalagdo e, portanto,
distinto do objeto da licitagdo em pauta;

Atestado emitido pelo DPU - O atestado trata de contrato para prestagdo de servigos de mudanga (Moving), instalagdo,
reforco e adequacdo de subsistemas de sala segura. Portanto, distinto do objeto da licitagdo em pauta;

Atestado emitido pelo Centro de Inteligéncia do Exército - Exército Brasileiro - A sala-cofre em questdo teve sua
certificacdo cancelada, conforme ja tratado na analise da qualificagdo técnica da empresa Flashx - Nota Técnica 810
(0603384) - devido a servigos de manutengao prestados em desacordo com a norma ABNT NBR 15.247;

Atestado emitido pela CEF - O atestado apresentado trata de servicos de manutengao predial e, portanto, distinto do
objeto da licitagdo em pauta;

Atestado emitido pelo SICOOB - N&o ha sala-cofre certificada pela ABNT, conforme pode ser obtido da resposta da
ABNT- OFICIO DC-3182/20 (0611260);

Atestados emitidos pela TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS AS - Atestado trata da construcdo de sites seguros e
outros tipos de obra. O objeto ndo é similar ao da presente licitacdo.

Os contratos com a ANTT e ANM ndo estdo acompanhados de atestados de capacidade técnica, CAT e sequer
completaram um ano de execugdo.

CONCLUSAO Assim, haja vista que os atestados apresentados ndo se enquadram na similaridade necessaria com o
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objeto da presente licitagdo ou tratam de manutencdo em sala-cofre que teve a certificacdo cancelada por prestacao de
servicos em desacordo com a norma da ABNT, ndo foi possivel comprovar a capacidade técnica da empresa RCS
Tecnologia LTDA.

Essa foi a manifestacdo do Setor Técnico.

Cumpre informar que ndo constam atestados de capacidade técnica para os contratos com a ANTT e ANM,
apresentados pela licitante RCS Tecnologia LTDA. A auséncia dos atestados torna invalida a apresentagdo dos contratos
citados, para fins de habilitagdo técnica da licitante.

Os atestados de capacidade técnica tém o conddo de comprovar se os servicos prestados foram executados de maneira
satisfatoria.

Assim, a simples apresentacdo dos contratos, ndo torna possivel a comprovacdo de atendimento aos requisitos do
edital.

Dessa maneira, entende-se que os atestados de capacidade técnica, apresentados pela licitante RCS Tecnologia LTDA,
ndo cumpriram os requisitos estabelecidos no subitem 9.11.2.1, alinea a, do Edital, tendo seu equivalente o subitem
14.3 do Termo de Referéncia.

Os atestados ndo comprovaram a manutencdo da certificagdo da ABNT, como também, a maioria dos atestados ndo
continha servigos relacionados com o objeto licitado neste certame.

Dessa forma, a licitante RCS Tecnologia LTDA sera inabilitada do certame.”

Veja-se que no caso do MMA foram analisados exatamente os mesmos atestados/contratos apresentados no caso em
tela - BNDES, Banco do Brasil, Aneel, Bancoob, Sicoob, SERPRO, CEF, GCE AS, GBT, DPU, TELEBRAs - e a RCS foi
inabilitada.

E um padrdo da RCS apresentar uma enorme quantidade de atestados ndo relacionados ao objeto do Edital - ou que
ndo o atendem - para tentar confundir e dificultar a andlise. Mas o fato é que nenhum atestado demonstra a
experiéncia exigida nos termos do item 9.12.3.1 do Edital, supracitado, entre outros.

Diante desse cenario, em razdo do flagrante descumprimento dos requisitos do Edital, é de rigor a reforma da decisdo
que habilitou e declarou a empresa Recorrida vencedora do certame, ante a auséncia de comprovacao de experiéncia
anterior na prestacao de servigos compativeis com os do objeto da licitacdo, consistentes na manutencdo preventiva e
corretiva de sala cofre certificada conforme a norma ABNT NBR 15247 e, principalmente, em razdo da incapacidade da
empresa RCS de manter a certificagdo da sala, conforme exigéncia explicita do Edital.

O desatendimento ao Edital é particularmente claro uma vez que, conforme determina a norma PE 047-12 da ABNT -
que trata da manutencdo de salas certificadas ABNT NBR 15247 - a simples manutencdo da sala cofre pela RCS ja
gerara a perda da certificacdo, o que contraria exigéncia expressa do Edital de manutencdo da certificacdo.

Nesse aspecto, o art. 45 da Lei 8.666/1993 é claro ao determinar que “O julgamento das propostas serd objetivo,
devendo a Comissdo de licitacdo ou o responsavel pelo convite realiza-lo em conformidade com os tipos de licitacdo, os
critérios previamente estabelecidos no ato convocatério e de acordo com os fatores exclusivamente nele referidos, de
maneira a possibilitar sua aferigdo pelos licitantes e pelos 6rgdos de controle”.

O art. 48 da mesma Lei, por sua vez, assevera:

“Art. 48. Serdo desclassificadas:
I - as propostas que ndo atendam as exigéncias do ato convocatorio da licitacdo”.

Assim, ndo resta duvida de que a manutengdo da decisdo que habilitou e declarou a Recorrida vencedora do certame é
ilegal e contraria as exigéncias editalicias, sendo mandatoria sua reforma.

Portanto, é imperativa a inabilitacdo da RCS, que ndo atende a requisito explicitamente indicado pelo TRT como
prioritario e essencial a demonstracdo de qualificagdo técnica para prestacdo dos servicos objeto do certame.

III - CONCLUSAO
Por todo o exposto, requer seja reformada a decisdo recorrida, para inabilitar a RCS, que nao poderia ser vencedora do
certame, por ndo atender as exigéncias editalicias, notadamente quanto a manutencdo da certificacdo da sala,

conforme demonstrado acima.

Termos em que pede deferimento.
S3ao Paulo, 01 de dezembro de 2020.

GREEN4T SOLUCOES TI LTDA.
Representante Legal
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