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Propdésito

Assunto da Reuniao:

Reuniao Ordinaria do Comité de Governanga de TIC

Data da Reuniao:

24/01/2023 as 13:30 as 16:00

Local da Reuniao: PRESENCIAL (Presidéncia) com possibilidade de
participagcao REMOTA
Convocados:
Nome Unidade Funcgao
DURVAL CESAR DE VASCONCELOS MAIA Presidéncia Desembargador
-Presidente
72 VT de Fortaleza | Juiz do Trabalho

FRANCISCO ANTONIO DA SILVA FORTUNA

FRANCISCO OTAVIO COSTA 16° VI de | Diretor
Fortaleza

PATRICIA CABRAL MACHADO Secr(—z-taria ' .de Secretaria
Gestéo Estratégica

FERNANDO ANTONIO DE FREITAS LIMA Gabinete da | Secretario-Geral
Presidéncia da Presidéncia

NEIARA SAO THIAGO CYSNE FROTA

Diretoria-Geral

Diretora-Geral

FRANCISCO JONATHAN REBOUCAS MAIA | SETIC Secretario
ADRIENNE RAMOS GARCIA (convidado | PACTIC Diretora
SETIC)
REGINALDO GARCIA DUPIM (convidado | ©S! Coordenador
SETIC)
ROBSON TEIXEIRA DA SILVA (convidado | C!TIC Coordenador
SETIC)
JOSE MARIO VIANA BARBOSA JUNIOR |CSTIC Coordenador
(convidado SETIC)

CSSTIC Coordenador

ALFREDO ANTONIO DE ARAUJO
MALHEIROS FILHO (convidado SETIC)
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PAUTA
1. Indicadores do PDTIC 2021-2022

Apresentagdo do PDTIC - Link Google Docs - Slide 29 a 43
Anexo VII - Plano Diretor de TIC - Link Google Docs

PAINEL DE BORDO - PDTIC 2021-2022 TRT 72 REGIAO

2.1. ISUETI- indice de
satisfagdo dos
usuarios externos
com os servigos de

1.2. GOVTI - indice
de Governanga e
Gestdo de Tl (TCU)

3.3 ISIPJE - indice de =
solugéo dos 3.4 ISAP =] Indice de
solugao dos

Tl prestados pelo
incidentes do PJE 5
atendimentos dentro
dentro do prazo do prazo acordado

TRT7
acordado --
6. 18D - indice de
servigos digitais

Ferramenta de Governanca, Riscos e Conformidade (GRC):
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¥ ﬁ 1 SETIC - Secretaria de Tecnologia da Informacio e Comunicacio
v i 1 PDTIC - Planao Diretor de Tecnologia da Informaco e Comunicagio 2021-2022
¥ ! 1 Maturidade em Governanca e Gestio de TIC
gl @ TIGOVTIC-JUD -indice de Governanca de Tecnologia da Informacio e Comunicacio
al # 21GOVTI-indice de Governanca e Gestio de TI- TCU
v ! ® 2 Satisfacdo dos Usudrios
| # 1ISUE -indice de satisfacio dos usuarios externos com os senvicos de Tl prestados pelo TRTY

> ol ® & 315U - indice de satisfacdo dos usudrios internos com os senvicos de Tl prestados pelo TRTY

¥ ' 3 Atendimento dos acordos de niveis de senvicos

'@' 1 TIC-RO74-PJE - Indisponibilidade ou desempenho insuficients em raziio da falhas nos servidores de rede virtuais qu

»> al ® & 2IDPJE - indice de disponibilidade do PJE
> gl ®#% 3IDSE -indice de disponibilidade dos senicos essenciais de TIC
" | # 413IPJE - indice de solucio dos incidentes do PJE dentro do prazo acordado
L | # 5154P - indice de solucio dos atendimentos dentro do prazo acordado
v f @ 4 Execucio do orcamento de TIC

=121 1 Painel de Indicadores COrcamentarios
ol ® # 2IED-indice de Empenho COrcamentario de TIC
gl * 30Orcamento disponibilizado de TIC
al u & 4 Orcamento Empenhado de TIC
gl *#* 30rcamento Liquidado de TIC
> al>® 61O -indice de Liguidagio de Orcamentério de TIC
v ! @ 5 Execucdo dos Projetos de TIC
> al ® # 1IPENP -indice de projetos entregues no prazo
> al ® % 210AP-indice de objetivos atendidos nos projetos encerrados
v !’ B Transformacao digital
| # 3150 - indice de semnvicos digitais
v ! @ 7 Quadro especializado e capacitacio de TIC
| # 1IEPC -indice de Execucdo do Plano Anual de Capacitacio

ol '®% 2 1CQTMI - indice de conformidade ao quadro minimo de senidores na Tl do quadro permantente do drodo

Indicadores com Destaque Positivo:
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J

MATURIDADE EM GOVERNANCA E GESTAO DE TIC I [

LEVANTAMENTO DE GOVERNANCA, GESTAO E INFRAESTRUTURA DE TIC DO PODER JUDICIARIO
GOVTIC-JUD - iNDICE DE GOVERNANGA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAD

META
(ATINGIR ATE)

70% 10% 70% 10% 70% 18% 75% 87% 91%

IGOVTIC-JUD TRT7 gty 96% 61% 67% 75% 13% 83%

[[{72 WS HNTI SATISFATORIO | SATISFATORIO | SATISFATGRIO | SATISFATORIO | APRIMORADO | APRIMORADD | APRIMORADO

Observagdo: Em 2021 foi estabelecida nova metodologia de calculo do IGOVTIC-JUD.

J

EXECUGAO DO ORCAMENTO

INDICE DE EMPENHO ORCAMENTARIO (IEC)

3y 85% 90% 80% 95% 95% 97% 85% 95% 96% 87%

(JI  83% 89% 86% 100% 96% 90% 86% 99%
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" ¥
EXECUGAO DO ORCAMENTO T2 e

INDICE DE LIQUIDAGAD ORCAMENTARIA (ILO)

3y 50% 55% 60% 65% 70% 75% 85% 90% 92% 94%

[} 36% 17% 82% 99% 92% 87% 64% 98%

Indicadores NAO Alcancados:

5
ATENDIMENTO DOS ACORDOS DE NIVEIS DE SERVIGOS ~ ™=

INDICE DE SOLUCAQ DOS INCIDENTES DO PJE DENTRO DO PRAZO ACORDADO (ISIPJE)

| 72.00% | 74.00% | 76.00% | 78.00% | 80.00% | 80.00% | 75.00% | 75.00% | 80.00%

OOl 0% | 6% | 68% | 67% | 72% | Tt | 7%
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5
ATENDIMENTO DOS ACORDOS DE NIVEIS DE SERVICOS ~ ™=

INDICE DE SOLUGAD DOS ATENDIMENTOS DENTRO DO PRAZO ACORDADD (ISAP)

3L 74% | 76% | 78% 80% 85% 85% 85% 88%

(L 98% | 92% | 84% 86% 81% 79%

~ ;]'
TRANSFORMAGAQ DIGITAL T2 BEG0

INDICE DE SERVICOS DIGITAIS (ISD)
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_ 5
QUADRO ESPECIALIZADO E CAPACITAGAD

INDICE DE CONFORMIDADE QUADRO MINIMO DE TIC (ICOMTI)

META 90% 90% 19% 80% 80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

R 52% 2% 92% 92% 45% 45% 4% 1%

Observacao: o quadro minimo de TIC esta definido na ENTIC-JUD

Total colaboradores (servidores + terceirizados) lotados na setic
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200

150

100

50

TRTO7 TRTO08 TRT10 TRT18 TRT12 TRTO06 TRTO05 TRTO09

Total servidores de TIC lotados na SETIC
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125

100

75

50

25

TRT10 TRTO7 TRTO08 TRT12 TRT18 TRTO05 TRTO6 TRTO09

Dr. Fortuna questionou aos servidores de TIC se ndo seria o caso de priorizar a Terceirizagao de
Suporte de TIC, considerando que os indicadores de atendimento e de pessoas estdo abaixo das metas
de forma reiterada. Jonathan e Alfredo destacaram que ¢ um grande desejo da SETIC, entretanto, com o
grande volume de equipamentos recebidos, a receber e a distribuir, além da mudanca da Lei de
Licitagdes e Contratos, ndo serd possivel conduzir a licitagdo neste primeiro semestre de 2023. O
planejamento ¢ iniciar os estudos em 2023, para estar com a contratagdo em 2024.

2. Revisao de Normativos relacionados a Tecnologia da
Informagao e Comunicagao

Pendentes de aprovacgao pelo Comité de Governanga de TIC:

e Politica de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Tribunal
Regional do Trabalho da 72 Regiao (PGTIC) - Link da Minuta
o Mudancgas destacadas em vermelho
o Alinhada aos normativos superiores mais recentes
o Nomes de comités e subcomités ja alinhados a Resolugdo CSJT N° 325/2022,
que institui a Politica de Governanga dos Colegiados Tematicos da JT
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O

Remocéo da necessidade de PETIC (Plano Estratégico de TIC), preservando
apenas o PDTIC (Plano Diretor de TIC)

Melhor estruturacéo dos elementos essenciais ao PDTIC

Possibilidade de o Comité de Governanca de TIC definir algcadas de valores
maximos que podem ser incluidos, alterados ou excluidos dos Planos Anuais
de Contratacido de TIC e dos Planos Anuais de Capacitacao dos Servidores de
TIC pelo préprio Subcomité de Gestao de TIC, sem a necessidade de consulta
prévia ao Comité de TIC, mas sempre com a obrigatoriedade de comunicagao
posterior, simplificando o fluxo de alteragdes simples, pontuais e corriqueiras
aos referidos planos. (reduzira substancialmente aquelas deliberagbes que
encaminhamos ao Comité para alteragdes de valores baixos nos planos)

e Institui o Comité de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao do Tribunal Regional
do Trabalho da 72 Regi&do (Governancga) - Link da Minuta

O

O
O
O

O

Novo nome do Comité de Governanga de TIC (este Comité)

Alinhado aos normativos superiores mais recentes

Sugestao de inclusdo do(a) Secretario(a)-Geral Judiciario(a)

Ja alinhado a Resolugdo CSJT N° 325/2022, que institui a Politica de
Governanga dos Colegiados Tematicos da JT

Ja alinhado ao o Ato TRT7.GP N° 30/2021, que regulamenta o funcionamento
de comissdes e comités no ambito do TRT7

Precisara de portaria da Presidéncia para nomeagao de alguns dos membros

e Institui o Subcomité de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do
Tribunal Regional do Trabalho da 72 Regiao (Gestao) - Link da Minuta

O

Novo nome do Comité de Gestdo de TIC (composto pelos coordenadores e
diretores de TIC)

Alinhado aos normativos superiores mais recentes

Ja alinhado a Resolugcdo CSJT N° 325/2022, que institui a Politica de
Governancga dos Colegiados Tematicos da JT

Ja alinhado ao o Ato TRT7.GP N° 30/2021, que regulamenta o funcionamento
de comissdes e comités no ambito do TRT7

Dispensara portaria de nomeagao de membros

Em virtude dos temas rotineiramente tratados pelo Subcomité e que revelam
detalhes sigilosos sobre a infraestrutura tecnolégica do Tribunal, em carater de
excegao, propomos que as pautas e atas ndo sejam publicadas no sitio
eletrénico do Tribunal, sendo preservadas apenas como documentos restritos
no sistema de processo administrativo eletrénico.

Aprovado pelo Comité de Seguranga da Informagao e encaminhado a Presidéncia:

e Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdo - PROAD 6835/2022
encaminhado

Minuta em elaboracao pela Secretaria de TIC:
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e Norma de Controle de Acesso e Uso de Recursos de TIC - Link da Minuta
e Processo de Elaboracao do Plano Diretor de TIC - Link da Minuta

DELIBERAGOES
Aprovar as minutas abaixo (em anexo) para encaminhamento a Presidéncia:

e Politica de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Tribunal
Regional do Trabalho da 72 Regiao (PGTIC) - Link da Minuta

e Institui o Comité de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdo do Tribunal Regional
do Trabalho da 72 Regido (Governanga) - Link da Minuta

e Institui o Subcomité de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do
Tribunal Regional do Trabalho da 72 Regido (Gestéo) - Link da Minuta

3. Elaboracao do Plano Diretor de TIC de 2023-2024

Minutas em elaboragao, preservando a mesma estrutura do PDTIC 2021-2022:

e Plano Diretor - Apresentacio - Google Docs

o Mesma estrutura do PDTIC 2021/2022

e Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo | - Plano de Contratacdo de TIC de 2023 -
Goodgle Docs (em anexo)

o Itens cancelados ou com reducao de valor:

m Cancelar item TIC050 (adiado para 2024 para licitar junto ao
Confluence) - Atlassian Jira e Plugins eazyBl Reports and Charts e Git
Integration - Migracédo de Dados e Capacitagédo - R$ 140.000,00 (valores
solicitados na proposta orgcamentaria)

m Cancelar item TIC057 (adiado para 2024 para licitar junto ao
Confluence) - Atlassian Jira e Plugins eazyBl Reports and Charts e Git
Integration - SaaS - Manutengdo Mensal - R$ 97.140,00 (valores
solicitados na proposta orgamentaria)

m Cancelar item TIC010 (adiado para 2024 em virtude de alta
complexidade na contratacdo e do alto volume de equipamentos a
serem recebidos e distribuidos em 2023 - Iniciar planejamento da
contratagao ainda em 2023) - Posto de trabalho para suporte de Tl na
DSSUTIC - R$ 483.000,00 (valores solicitados na proposta
orcamentaria)

m Cancelar item TIC003 (adiado para 2024) - Impressoras de rede - R$
400.000,00 (valores solicitados na proposta orgamentaria)

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO ~
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO

m Cancelar item TIC014 Suporte técnico ao SIABI - Modulo Memorial
(ficara junto ao item do SIABI em Nuvem) - R$ 9.555,60

m Cancelar item TIC041 Fornecimento e Instalagdo de Pontos Légicos
(servigo sera absorvido pela Divisdo de Manutengao em virtude de
normativos) - R$ 150.888,00 - Sobra de Valor sera redirecionado para a
Divisdo de manutencao

m Reduzir item TIC021 Solucao de gerenciamento de vulnerabilidades -
manutencdo mensal de R$120.000,00 para R$ 80.000,00

m Reduzir item TIC016 Suporte técnico software Axyos Assyst Enterprise
de R$ 122.356,58 para R$ 99.857,64

m Sobra de R$ 1.343.082,54, sendo que R$ 150.888,00 serao
redirecionados para a Divisdao de Manutencao e R$ 1.192.194,54
serao redirecionados para outros itens do Plano de Contratagoes
de TIC

o Itens novos ou com acréscimo de valor:

m Criar item TIC058 - Aquisicdo de Biblioteca de Fitas (foi adiado de 202
para 2023 de maneira a reduzir riscos - N30 sera mais necessario
solicitar via PDRAP do CSJT) - R$ 374.859,00

m Criar item TIC059 - Licenga para software de backup (foi adiado de 202
para 2023 de maneira a reduzi619r riscos - ndo sera mais necessario
solicitar via PDRAP do CSJT) - R$ 92.640,00

m Criar item TIC060 - Suporte e manutencgao para software de backup (foi
adiado de 202 para 2023 de maneira a reduzir riscos - nao sera mais
necessario solicitar via PDRAP do CSJT) - R$ 68.880,50

m  Aumentar item TIC013 Suporte técnico ao SIABI em Nuvem (incluindo
Memorial) de R$ 29.603,88 para R$ 40.515,36

m  Aumentar item TIC004 Monitores de video (659 monitores - ndo sera
mais necessario utilizar valores solicitados via PDRAP do CSJT) - R$
619.460,00

m Sobra de R$ 25.443,56 - Proposta de redirecionar para Escola
Judicial para plano de capacitagoes de TIC

o Desmembramento de itens:

m Quebrar item TIC022 - Contratagéo para fornecimento de solugao de
gerenciamento de acesso privilegiado (privileged access management —
PAM) , cujo valor sera solicitado ao CSJT via PDRAP e totalizava R$
3.500.000,00, em dois itens:

e TIC022 Solugado de gerenciamento de acesso privilegiado
(privileged access management — PAM) e monitoramento e
analise comportamental (licitagdo TRT7) - R$ 1.000.000,00

e TIC061 Solugao de Monitoramento, Deteccéo, Notificacao,
Investigacado e Resposta a Ataques Cibernéticos, bem como
servigos de treinamento, implantagao e sustentagao da solugéo
(licitagdo TRT2) R$ 2.500.000,00
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o Ajuste de valores adicionais a serem solicitados ao CSJT através da
PDRAP (nao estao incluidos na LOA):
m  Diminuir item TICO05 Estagao de trabalho Desktop (350 unidades) de
R$ 1.925.000,00 para R$ 1.777.153,00
m Aumentar item TICO07 Estagao de trabalho portatil - Notebook (103
unidades) de R$ 824.000,00 para R$ 957.900,00

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo Il - Plano de Capacitacdes de TIC de 2023
- Google Docs (em anexo) (versao sintética com valores totais disponivel neste
Documento)

o Com o redirecionamento de R$ 25.443,56 do plano de Contratagdes de TIC de 2023 ¢ a
sobra de R$ 816,00 reais dos R$ 80.000,00 disponibilizados pela Escola, a SETIC fica
com R$ 26.259,56 disponiveis e pendentes de detalhamento no plano acima

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo 11l - Portfélio de Projetos do PDTIC
Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo IV - Iniciativas de Curta Duracio do PDTIC

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo V -Plano de Contratagdes de 2024 -
Google Docs

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo VI -Plano de Capacitagcbes de 2024 -
Google Docs

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo VIl - Analise de Desempenho - Google
Docs

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo VIII - Organograma da SETIC - Google
Docs

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo IX - Plano de Transformacao Digital -
Google Docs

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo 1X - Plan Transformacéo Diqital -
Acoes no Portfolio de Projetos

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo 1X - Plano de Transformacéo Digital -
Acdes nas Iniciativas de Curta Duracéo

Detalhamento - PDTIC-2023-2024 - Anexo X - Alinhamento com PDTIC-JT - Google
Docs
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o PDTIC JT ainda nao disponibilizado pelo CSJT

DELIBERAGOES

Estrutura do Plano Diretor de TIC

Comité aprova a estrutura proposta para o Plano Diretor de TIC (PDTIC) 2023/2024, com os
anexos definidos acima, seguindo os moldes do PDTIC 2021/2022.

Anexo | - Plano de Contratacao de TIC de 2023

Comité aprova as mudancas propostas no plano de contratagdes de 2023. Plano em anexo.

Anexo Il - Plano de Capacitacoes de TIC de 2023
Comité aprova o detalhamento do plano de capacitagdes de 2023. Plano em anexo.

Anexo IV - Iniciativas de Curta Duragao do PDTIC

Comité atribui ao Comité de Gestao de TIC a revisao e atualizacado das iniciativas presentes
no Anexo IV.

Anexo VIl - Andlise de Desempenho - Indicadores

Comité preservara para o Plano Diretor de TIC (PDTIC) 2023/2024 os mesmos indicadores
do PDTIC 2021/2022. A definicdo das metas para os anos de 2023/2024 sera realizada em
reuniao posterior.

Coleta de Ac¢des para integrar o PDTIC

Comité autoriza que a SETIC inicie coleta junto aos demais setores do Tribunal de agdes a
serem incluidas no PDTIC 2023/2024 (projetos, iniciativas de curta duragao, contratagdes,
etc).

4. Demais topicos

Demais topicos da pauta adiados para reuniao do dia 02/02/2023

PRESENTES ASSINATURA
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DURVAL CESAR DE VASCONCELOS MAIA proad
FRANCISCO ANTONIO DA SILVA FORTUNA proad
FRANCISCO OTAVIO COSTA proad
PATRICIA CABRAL MACHADO proad
FERNANDO ANTONIO DE FREITAS LIMA proad
NEIARA SAO THIAGO CYSNE FROTA proad
FRANCISCO JONATHAN REBOUCAS MAIA proad
ADRIENNE RAMOS GARCIA (convidado SETIC) proad
REGINALDO GARCIA DUPIM (convidado SETIC) proad
ROBSON TEIXEIRA DA SILVA (convidado SETIC) proad
JOSE MARIO VIANA BARBOSA JUNIOR (convidado SETIC) | Proad
ALFREDO ANTONIO DE ARAUJO MALHEIROS FILHO | Proad

(convidado SETIC)

Fortaleza-CE, 24 de JANEIRO de 2023

Responsavel pela confecgao da Ata: Jonathan Maia
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