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1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (Art.14)

Contextualizagao

A demanda por acesso a internet tem aumentado consideravelmente na
medida em que mais servigos e funcionalidades sao oferecidos na WEB. Por
outro lado, muito mais sistemas estdao sendo desenvolvidos ou para rodar a
partir de browsers que requerem o acesso a internet ou pelo menos que fazem
algum tipo de consulta na internet.

Adicionalmente, o sistema Ple também conta com a internet como
requisito bdsico e necessdrio. Sem internet, os jurisdicionados ndao podem
protocolar peticdes, consultar os andamentos ou visualizar as pecas do
processo. Em resumo nao podem exercer seus direitos.

Atualmente o TRT7 mantém vigentes até setembro de 2022 os contratos
n%s 34/17 e 35/17 (Proad 1772/2017) e portanto devem ser substituidos por
novas contratacoes.

Além da substituicdo dos contratos, o presente estudo deve apontar a
atualizacdo necessaria da demanda pelo servico de acesso a internet - que
requer links com bandas maiores que as atualmente contratadas -, mantendo a
estratégia de redundancia com no minimo dois links para que, caso algum
incidente ou desastre natural provoque a falha de uma operadora, tenhamos
uma empresa distinta para garanti, ao maximo, o acesso a internet e
consequentemente a disponibilidade do PJe e demais sistemas.
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1.1 Definicao e Especificagdao dos Requisitos da Demanda (Art. 14, 1)

1.1.1 Requisitos de negdcio

e alta disponibilidade do PJe e demais sistemas WEB, mediante conexao
confiavel, estavel e permanente com a internet, garantindo a prestacao
do servicos jurisdicionais no ambito do TRT 72 Regido.

1.1.2 Requisitos técnicos

1.1.2.1. Acesso a internet através de dois links distintos em esquema de
redundancia;
1.1.2.2. Disponibilidade minima mensal de 99,3%;

1.1.2.3. Acesso dedicado a internet disponivel 24 horas e 7 dias por semana
durante toda a contratacgao;

1.1.2.4. largura de banda de cada link de 400Mbps;

1.1.2.5. Divulgacdo de enderecos de tabela de roteamento global através de
sessoes BGP, fechadas com o AS 52996 (TRT 7a Regiao), em sessOes completas
(“full-routing”).

1.1.2.6. Acesso a internet através de 2 (dois) links dedicados, oferecidos por
duas operadoras distintas de modo a minimizar a probabilidade de
indisponibilidade de acesso a internet em caso de falha da operadora;

1.1.2.7. Comprovar que as infraestruturas de acesso a internet de cada

operadora sao distintas;
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1.1.2.8. O acesso (ultima milha) do POP da operadora, em Fortaleza, até o

ambiente de Tl do TRT devera ser por meio de fibra 6tica;

1.1.2.9. A velocidade do link devera ser efetiva;

1.1.2.10. Os servicos ofertados devem incluir a disponibilizacdo de todos os
recursos de conectividade e acessoérios para o efetivo funcionamento da
solucao ofertada, tais como modems, conversores de midia, alimentadores DC,
cabos de rede, cabos elétricos etc.;

1.1.2.11. Todos os equipamentos a serem disponibilizados para suportar os
servicos ofertados deverao ser adequados para fixagdo em RACK padrao 19”;

1.1.2.12. Todos os equipamentos a serem disponibilizados e os servicos a
serem prestados deverdao atender as normas e recomendacdes da ABNT,
ANATEL e de outros orgaos oficiais, bem como seguir a boas praticas baseadas
em padroes de entidades reconhecidas internacionalmente (ITU-T, IEEE,
EIA/TIA etc.);

1.1.2.13. O transito e as rotas tanto para o protocolo IPv4 quanto para o IPv6
deverdo ser sem tunel ou qualquer tipo de encapsulamento;

1.1.2.14. O servico de conectividade devera ser provido através de protocolo
Ethernet com entrega de interface RJ-45. Opcionalmente aceitar-se-a a
conexao através de fibra dtica diretamente, desde que a CONTRATADA forneca
o GBIC SFP compativel;
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1.1.2.15. Todos os equipamentos a serem disponibilizados para suportar os
servicos ofertados deverdao possuir a capacidade de comutagao de pacotes de,
no minimo, 450 kpps;

1.1.2.16. Implementar filtros por IP, porta ou AS, de origem ou destino, a partir
de tabela fornecida pelo TRT, em até 4 (quatro) horas, contados a partir da
solicitacao;

1.1.2.17. Devem estar inclusa no servico de acesso a internet a execucao dos
servicos de implantacdo do link, abrangendo todos os procedimentos de
instalacdo, integracao, testes de funcionamento e operacdao de todos os
hardwares e softwares necessarios, responsabilizando-se a contratada por
todas as conexdes, materiais, acessoérios e mao de obra, de forma a atender
integralmente as necessidades do contratante.

1.1.3. Requisitos dos servigos de suporte

1.1.3.1. Durante a vigéncia do contrato, a contratada deverd prestar suporte
técnico necessario a solucao de problemas referentes aos servicos de acesso a
internet que deverao ser executados através de equipe especializada;

1.1.3.2. O suporte técnico compreende a solucdao de problemas de
funcionamento e realizacao de configuracdes necessarias para o retorno dos
servicos de acesso a internet a condicao de operagcdao normal em estrita
observancia as especificacdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia;

1.1.3.3. A CONTRATADA devera disponibilizar CENTRAL DE ATENDIMENTO por
meio de telefone 0800, telefone fixo local, e-mail especifico ou site para
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receber e registrar, 24 horas por dia, 7 dias por semana, as solicitacdes de
suporte técnico e gerar o protocolo de acompanhamento do chamado;

1.1.3.4. Solucionar os chamados técnicos nos seguintes prazos, contados a
partir da solicitacao de suporte técnico, observando a severidade do incidente:

Niveis de severidade descricao Prazo de solucao

severidade 1 chamados envolvendo a | Prazo de solucao de até
perda da conexaocoma |4 (quatro) horas,
internet contado a partir da

abertura do chamado

severidade 2 chamados envolvendo a | Prazo de solugao de até
seguranca e a criacdao de |6 (quatro) horas,
filtros contado a partir da
abertura do chamado

severidade 3 chamados relacionados | Prazo de solucdo de até
a mudanca de |72 (setenta e duas)
configuracao, horas, contado a partir
implementacao de | da abertura do
melhorias, duvidas [ chamado

técnicas etc.

1.1.4 Requisitos temporais

® Prazo contratual de 30 (trinta) meses, a contar da data assinatura do
contrato, renovavel por igual periodo;
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e A instalacdo deve ser concluida em até 40 (quarenta) dias corridos a
partir da assinatura do contrato;

e O inicio do servigo de acesso a internet deve acontecer imediatamente
apos a conclusao da instalacao.

1.2 Solugdes Disponiveis no Mercado (Art. 14, 1, a)

Para o fornecimento dos servicos descritos no objeto e atendimento das
necessidades relacionadas acima, somente ha disponivel a solucao de
contratacdo com o mercado privado, tendo em vista que acesso a internet faz
parte dos servicos de telecomunicacdao de dados prestados por operadoras e
provedores, concessionarias da area de telecomunicagdes.

Quanto ao atendimento da demanda de redundancia e alta
disponibilidade, a Unica alternativa possivel é a contratacao de 2 (dois) links de
internet, de duas prestadoras distintas e com infraestrutura também distintas.
Ha registro de incéndio nas instala¢des de uma contratada que fornecia servico
de acesso a internet ao Tribunal, resultando em alguns dias sem acesso a
internet até a realizacdo de uma nova contratacao emergencial. Na conjuntura
atual, essa indisponibilidade acarretaria enormes prejuizos ao TRT e aos
jurisdicionados.

Por outro lado, a contratacao simplesmente de 2 links de duas
prestadoras por si s6 ndao garante a alta disponibilidade, a menos que as
prestadoras de servico realmente ndao compartilhem infraestrutura de transito
de informacgdes, ou seja, tenham comprovadamente infraestruturas distintas
de acesso a internet.
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Levando-se em conta que os servicos de acesso a internet sao utilizados

em todos os 6rgdos publicos, foi realizada pesquisa de precos de contratos

publicos vigentes para estimar o precos da futura contratacdo do TRT7.

Sredio tamanho valor
'gbl' contrato vigéncia |dabanda | preco mensal | mensal do
ublico

P (mbps) mbps

TRT12 PRE 30 meses | 1000 RS 1.779,00 RS 1,78

2049/2022
TRT12 PRE 30 meses | 1000 RS 1.900,00 RS 1,90
9016/2021

TIRS 58/2022 36 meses | 5000 R$ 11.661,11 |RS$ 2,33

TIRS 59/2022 36 meses | 5000 RS 11.888,00 |RS 2,38

TRT20 08/2020 30 meses | 500 RS 1.500,00 RS 3,00

TICE 04/2022 30 meses | 2000 RS 6.175,00 RS 3,09

TRT16 19/2021 30 meses | 200 RS 625,00 RS 3,13

TRT16 18/2021 30 meses | 200 RS 650,00 RS 3,25
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TRT22 18/2021 20 meses | 300 RS 1.110,00 RS 3,70
TCETO 29/2019 12 meses | 400 RS 2.333,00 RS 5,83
TRT6 23/2019 30 meses | 200 RS 1.333,33 RS 6,67
TRT4 12 TA - 30 meses | 500 RS 4.337,00 RS 8,67
contrato
52/2019
TRT6 25/2019 30 meses | 200 RS 1.933,33 RS 9,67
TRT21 01/2020 100 RS 1.070,00 RS 10,70
TRTA 12 TA - 30 meses | 400 RS 4.337,00 RS 10,84
contrato
53/2019
TIAC 02/2022 12 meses | 500 RS 19.620,00 | RS 39,24
TIAC 16/2022 12 meses | 300 RS 25.403,89 | RS 84,68

Quadro 1 - relacdo de contratacdes publicas ordenadas em ordem
crescente de valor mensal do mbps

Verifica-se pela leitura do Quadro 1 que hda bastante disparidade nos
precos praticados. Os precos acima de RS 6,67 referem-se a contratos mais
antigos, firmados em 2019 ou em anos anteriores. Os contratos que possuem
precos mais caros do Mbps (TJAC) apesar de serem recentes (2022) sao de
orgao publico sediado em regido onde a localizacdo geografica encarece o
preco em quaisquer contratos de comunicacao de dados em razao da distancia
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dos centros de troca de trafego e da escassez de oferta de servicos de
telecomunicacao.

Com relacdo aos contratos que tém preco do Mbps menor que RS 3,13,
é facil conferir que todos tem grande largura de banda. Nessa contrata¢des ha
economia de escala tendo em vista que o valor investido na infraestrutura de
fibra otica e demais componentes é a mesma que para links de internet de
menor largura de banda. Soma-se a isso, o fato que o contrato de 30 meses
que permite uma seguranga maior para o contratada com relagdao ao
investimento realizado na infraestrutura necessario para interligacdo com as
instalacdes do contratante, valor que se dilui em fun¢ao do tempo.

Portanto, dentre o universo pesquisado os valores mensais de Mbps
destacados em cinza no Quadro 1 e que vdo desde RS 3,13 até RS 6,67 serdo
utilizados para estimativa de precos dos servigos. Salienta-se ainda que os
contratos referentes a esses precos tem largura de banda compativel com a
demanda do TRT7 que é de 400Mbps.

A média aritmética dos valores RS 3,13, RS 3,25, RS 3,70, RS 5,83 e RS
6,67 é RS 4,51. Este valor multiplicado pelo tamanho da banda de dados (RS
4,51 x 400) resulta no preco mensal estimado para cada link de 400Mbps de RS
1.804,00 somente tendo por base pregos publicos.

1.4 Outras Solugdes Disponiveis (Art. 14, I, a)

N3ao ha outras solugdes similares ou alternativas disponiveis no mercado
para atender a presente demanda.

Estudos Técnicos Preliminares - Servigo de acesso a internet.

12



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO

1.4.1 Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, 11, b)

Nao ha solucdes existentes no Portal de Software Publico Brasileiro que
atendam essa demanda.

1.4.2 Alternativa no Mercado (Art. 14, 1i, c)

Nao se aplica a demanda em analise.

1.4.3 Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI (Art. 14, 1I, d)

O modelo nacional de interoperabilidade ndao é aplicavel a aquisicao da
solucdo especificada. O modelo nacional de interoperabilidade estabelece
padrdes para intercambio de dados processuais entre os diversos drgaos de
administracdo de justica, além de servir de base para implementacao das
funcionalidades pertinentes no ambito do sistema processual.

1.4.4 Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (Art. 14, 11, e)

Nao se aplica a demanda em analise.

1.4.5 Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, 1I, f)

Estudos Técnicos Preliminares - Servigo de acesso a internet.
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Os requisitos das normas do Moreg-Jus ndo se aplicam a contratacao de
servico de acesso a internet por nao se referir a sistemas de informacgao de
processos e documentos do Poder Judiciario.

1.5 Analise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, ll)

O custo total apresentado no item 1.8 contempla todo o valor necessario
para atender a presente demanda, inclusive custos referentes a instalacao do
link de acesso a internet.

Nao ha outros custos envolvidos.

1.6 Escolha e Justificativa da Solugao (Art. 14, IV)

A contratacao de servigos de acesso a internet através de 2 (dois) links
dedicados e distintos atende todos os requisitos apresentados, mormente a
necessidade de garantir a disponibilidade de acesso a internet em caso de falha
de uma operadora.

1.6.1 Descrigao da Solugao (Art. 14, IV,a)
Contratacdo de servicos de acesso a internet através de 2 (dois) links

dedicados e distintos periodo de 30 (trinta) meses, renovavel por igual periodo.

Estudos Técnicos Preliminares - Servigo de acesso a internet.
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1.6.2 Alinhamento da Solugdo (Art. 14, 1V, b)

A contratacao esta perfeitamente alinhada com a necessidade de manter
a disponibilidade dos servicos de Tl e encontra-se alicercada nos seguintes
objetivos estratégicos do Planejamento Estratégico de TIC:

a) OBJETIVO 10: DA PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO - Aprimorar
a_Governanca de Tecnologia da informagcdo e comunicagdo - TIC e a protegdo
de dados : Garantir o aprimoramento, a integridade e a disponibilidade dos
sistemas de informacao e dos bancos de dados mantidos pela Justica do
Trabalho, por meio de mecanismos de controle consistentes, bem como a
modernizacao de ativos e tecnologias que visem a implementacdao de grandes
bases de dados e aplicacdo de inteligéncia artificial para a melhoria dos
processos de trabalho e da qualidade dos servigos prestados a sociedade.

Alinhamento aos macrodesafios do Poder Judicidrio: Fortalecimento da
Estratégia Nacional de TIC e de Protecdo de Dados. PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DO TRT7. (2021/2026)

b) OBJETIVO 8: DA PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS - Promover Servicos
de Infraestrutura e Solugcdes Corporativas : Aprimorar e incrementar todo

aparato responsavel por gerenciar os servicos de TIC do Poder Judiciario,
principalmente nas iniciativas voltadas para Infraestrutura e Solucdes
Corporativas. Resolucao n? 370, de 28 de janeiro de 2021, que estabelece a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacdao do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD).

Estudos Técnicos Preliminares - Servigo de acesso a internet.
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O investimento encontra-se autorizado no Plano de Contratagdes de TIC
de 2022, aprovado pelo Comité de Governanca de TIC. O item relacionado a
demanda em estudo consta no referido plano como “Servigo de acesso a
internet”.

1.6.3 Beneficios Esperados (Art. 14, 1V, c)

Os beneficios advindos do atendimento a demanda que é objeto do
presente estudo técnico preliminar serao os seguintes:

a. Atender o aumento da demanda de acesso a internet oriunda de novos
servicos e facilidades disponiveis na WEB;

b. Atender o aumento da demanda de acesso a internet tendo em vista que
os sistemas existentes necessitam de uma capacidade cada vez maior;

c. Garantir a disponibilidade dos servicos de TIC;

d. Garantir alta disponibilidade de acesso ao sistema Ple através da
redundancia dos links de internet;

e. Substituir as atuais contratacdes de link de internet (contratos n2
34/2017 e n? 35/2017) cujas especificacdes ndo mais atendem as
demandas atuais, sendo necessaria a ampliacdao da banda de dados;

f. atender o determinado na Resolucdo CNJ n? 211/2015 sobre a
infraestrutura minima de TIC que cada Tribunal deve ter.

Estudos Técnicos Preliminares - Servigo de acesso a internet.
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1.6.4 Relagao entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, 1V, d)

As quantidades previstas para atender a demanda.

ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVICOS OU BENS

Item Descrigao Qtde forma de estimativa

Largura de banda definida com base na avaliacao
das estatisticas de uso providas por software de
monitoramento e estimativa de consumo
decorrente do crescimento projetado
considerando, entre outros, os seguintes fatores:

1. novas exigéncias de utilizacdo de banda,
decorrentes da expansao do efetivo em

Servicos de acesso a teletrabalho;
internet através de 2. mudanca no perfil de uso da Internet com
1 01 funcionamento de audiéncias virtuais e mistas

link dedicado de

utilizando a plataforma Zoom de dentro das
400Mbps

instalagcdes do TRT7;

3. inclusdo de novos servicos de TIC;

4. aumento da capacidade dos links de dados das
unidades remotas (Foruns e Varas do Trabalho);

5. direcionamento de a¢Ges nacionais da Justica do
Trabalho para utilizar servicos em “nuvem”;

Este item compGe com o item 2 a estratégia de
redundancia.

Largura de banda definida com base na avaliagao
Servicos de acesso a das estatisticas de uso providas por software de
internet através de monitoramento e estimativa de consumo
2 01 decorrente do crescimento projetado

link  dedicado  de considerando, entre outros, os seguintes fatores:
400Mbps

Estudos Técnicos Preliminares - Servigo de acesso a internet.
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1. novas exigéncias de utilizacdo de banda,
decorrentes da expansao do efetivo em
teletrabalho;

2. mudancga no perfil de uso da Internet com
funcionamento de audiéncias virtuais e mistas
utilizando a plataforma Zoom de dentro das
instalagdes do TRT7;

3. inclusdo de novos servicos de TIC;

4. aumento da capacidade dos links de dados das
unidades remotas (Foruns e Varas do Trabalho);
5. direcionamento de a¢bes nacionais da Justica do
Trabalho para utilizar servicos em “nuvem”;

Este item compde com o item 1 a estratégia de
redundancia.

1.7 Adequagao do Ambiente (Art. 14,V, a, b, c, d, e, )

Nao ha necessidade de adequagdes. A infraestrutura de TIC, a infraestrutura
elétrica, o espaco fisico, mobilidrio e etc ja se encontram presentes em virtude
de existirem contratagdes ainda vigentes para o mesmo objeto.

1.8 Orgamento Estimado (Art. 14, 1l, g)

O preco estimado para a contratacdo de link dedicado de 400mbps tendo como
fonte os precos publicos é de RS 1.804,00, conforme apresentado no item 1.3.
Foram obtidas 3 (trés) propostas de precos para os servicos de acesso a
internet através de link dedicado de 400Mbps, cujos precos estdao apresentados
no quadro abaixo.
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Empresa Preco proposto (valor mensal)
FORTEL RS 4.000,00
BRISANET RS 4.000,00
ALOO RS 4.500,00

Descartando o maior preco e utilizando os pregcos das empresas FORTEL e
BRISANET, tem-se o preco médio de RS 4.000,00. Este resultado representa o
valor mensal estimado para os servigos tendo como fonte o mercado privado.

Calculando uma média entre os valores estimados publico e privado, temos os
seguintes valores:

(RS 1.804,00 + R$ 4.000,00) / 2 = R$ 2.902,00

Apesar da grande discrepancia entre a média dos precos publicos e a média das
proposta de mercado, decidiu-se por manter os precos do mercado privado no
calculo em razao da alta de precos dos ultimos 12 meses, percebida nos indices
inflaciondrios mais recentes, que pode nao ter afetado os precos publicos
pesquisados. Com essa medida tenta-se afastar o risco de licitacao deserta por
precgo inexequivel.
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valor unitario

Item Descrigao qtd total anual total 30 meses

mensal

Servigos de acesso a

internet através de link | 01 RS 2.902,00 RS 34.824,00 RS 87.060,00
dedicado de 400Mbps

Valor total da contratagdo RS 87.060,00

valor unitario

Item Descrigao qtd total anual total 30 meses

mensal

Servigos de acesso a

internet através de link | 01 RS 2.902,00 RS 34.824,00 RS 87.060,00
dedicado de 400Mbps

Valor total da contratagao RS 87.060,00

2. SUSTENTACAO DO CONTRATO (Art.15)

2.1 Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, 1)

Para a contratacdo, ndo serdao necessarios recursos materiais e humanos
adicionais. Os servidores da propria SETIC serdao responsaveis pelo
acionamento da empresa e acompanhamento das tarefas realizadas por seus
técnicos, bem como pelas atividades relacionadas a fiscalizagao do contrato.

2.2 Estratégia de Continuidade Contratual (Art. 15, Il)
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A contratacao devera prever a possibilidade de prorrogacao, a critério do
contratante e mediante a anuéncia da contratada, por meio de termo aditivo,
obedecido o periodo admitido na legislagdao em vigor (art. 57, inc. Il, da Lei n?
8.666/93).

Caso haja descontinuidade na prestacao dos servicos por parte da
contratada, as seguintes acdes serao realizadas:

1. Aplicagdo das multas e sang¢des previstas em contrato, inclusive com
eventual ressarcimento de perdas e danos;
2. Inicio de novo processo para realizacao de nova contratacao.

2.3 Transi¢ao Contratual e Encerramento (Art. 15, 11, a, b, ¢, d, e)

Como trata-se de servico de carater continuado, para o prosseguimento
dos trabalhos ao término da vigéncia do contrato original ou de cada aditivo de
prorrogacao, deve ser avaliada a oportunidade, a conveniéncia e a
vantajosidade de se aditar o contrato de suporte ou se promover a sua

substituicdo por novo contrato que altere as condi¢des de execucgao.

Considerando que o objeto da contratacdo ndao envolve trabalho

intelectual, desenvolvimento de produto ou gerag¢ao de informacdo, nao cabe
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qualquer atividade relacionada a transicao contratual, nem a transferéncia de
conhecimentos e técnicas empregados.

N3do havera necessidade de fornecer aos colaboradores da contratada as
permissdes de acesso ao ambiente de TIC do TRT7, tampouco havera

necessidade de revoga-las.

2.4 Estratégia de Independéncia Tecnoldgica (Art. 15, 1V, a, b)

Por tratar-se de contratacao de servico de acesso a internet, cujo
fornecedor, a qualquer tempo, pode ser substituido por outra empresa, nao

havera dependéncia tecnoldgica.

3. ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGAO(Art.16)

3.1 Natureza do Objeto (Art. 16, 1)

a) Servicos comuns de acordo com a Lei n? 10520/2002 e o Decreto n®
10.024/2019;

b) Servicos de informatica nos termos do inciso IV do artigo 16-A da Lei n®
8248/91 e artigo 82 do Decreto 7.174/2010.

c) Trata-se da contratacao de servigo continuado.

3.2 Necessidade dos servigos continuados
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Os servicos de acesso a internet serdo prestados de maneira continuada
para garantir o acesso externo para o Ple e outros sistemas WEB
disponibilizados pelo TRT7, bem como para atender a demanda permanente de
acesso a internet para suportar atividades e rotinas de trabalhos e magistrados
e servidores.

3.3 Parcelamento do Objeto (Art. 16, 11)

ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVICOS OU BENS

Item Descrigao Qtde

Servicos de acesso a internet através de link dedicado de

1 400Mbps 01

Item Descrigdo Qtde

Servicos de acesso a internet através de link dedicado de
400Mbps

Os itens deverao ser licitados separadamente e vencidos por licitantes
distintos para atender requisitos técnicos de redundancia e independéncia dos
links de acesso a internet. Considerando os quantitativos em questao, fica
impossibilitada a apuracao da cota de 25% destinada as microempresas e
empresas de pequeno porte.
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3.4 Adjudicagao do Objeto (Art. 16, Ill)

Os itens devem ser adjudicados para licitantes distintos.

3.5 Modalidade e Tipo de Licitagao (Art. 16, IV)

Licitacdo por Pregao Eletrénico, na modalidade menor preco.

3.6 Classificacdo e Indicagdo Orgamentaria (Art. 16, V)

Descricao natureza da despesa

Servigos de acesso a internet através de link dedicado de | 33904013 - Comunicagao
400Mbps de dados e redes em geral

O investimento encontra-se autorizado pelo plano anual de contratacdes
de 2022. A despesa decorrente desta contratacao correrd a conta de recursos
proprios do TRT7.

3.7 Vigéncia da Prestacao de Servigo (Art. 16, Vi)

Vigéncia de 30 meses, renovavel por igual periodo.
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A vigéncia diferenciada do padrao de 12 meses se justifica pela
essencialidade do servigco para o TRT7, tendo em vista que praticamente todos
os sistemas/servicos de TIC dependem do acesso a internet e que as atividades
laborais de servidores e magistrados, que rotineiramente consultam e-mails e
informacao na WEB, tém esta mesma dependéncia. A possibilidade de mudar a
contratacdo a cada 12 meses aumenta o risco de interrup¢ao do servico
durante a migracao das empresas fornecedoras do servico.

Além disso, a empresa contratada realiza um investimento inicial para o
fornecimento do servico de acesso a internet, incluindo desde o investimento
no lancamento de fibra Optica entre o seu ponto de acesso e as instalacdes do
cliente até a aquisicdo e a instalacdao de equipamentos na sala técnica. Esse
investimento é considerado nos custos conforme a duragao do contrato a ser
firmado. Desta forma, ao realizar-se um contrato com uma vigéncia maior, o
valor mensal do servico diminui, representando economicidade para o
contratante.

Pela analise do Quadro 1 anteriormente apresentado, verifica-se que a
esmagadora maioria das contratagdes tem vigéncia de 30 meses ou maior, fato
gue corrobora a necessidade da vigéncia contratual maior que 12 meses.

3.8 Equipe de Apoio a Contratagdo (Art. 16, VII)

Integrante técnico:

Roberto Paulo Dias Alcantara Filho.
Telefone: 3388-9201

E-mail: robertopdaf@trt7.jus.br
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Integrante demandante:

Robson Teixeira da Silva.

Telefone: 3388-9201

E-mail: robson.teixeira@trt7.jus.br

Integrante administrativo:
Lenivia de Castro e Silva Mendes
Telefone: 3388-9394

E-mail: leniviacsm@trt7.jus.br

3.9 Equipe de Gestdao da Contratagao (Art. 16, VIII)

Gestor do contrato:

Robson Teixeira da Silva.

Telefone: 3388-9201.

E-mail: robson.teixeira@trt7.jus.br

Gestor substituto:

Roberto Paulo Dias Alcantara Filho.
Telefone: 3388-9201

E-mail: robertopdaf@trt7.jus.br

Fiscal técnico:

Roberto Paulo Dias Alcantara Filho.
Telefone: 3388-9201

E-mail: robertopdaf@trt7.jus.br

Fiscal substituto:
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Daniel Ney Gomes Pinheiro
Telefone: 3388-9201
E-mail: danielngp@trt7.jus.br

Estudos Técnicos Preliminares - Servigo de acesso a internet.

27



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO

4. ANALISE DE RISCOS

https://www.trt7 jus.br/files/transparencia/gestao_riscos/estabelecimento-contexto-gestao-ris

co.pdf

MATRIZ DE APETITE A RISCO do TRT7 para o ciclo 2021-2022

5-MUITO
ALTA

NiVEIS DE RISCO

PROBABILIDADE
NIVEL DE RISCO -
1-MUITO BAIXA | 2-BAIXA 3-MEDIA
I | 5-MUITO
M| ALTO
P
A | 4-ALTO
¢ 3-MEDIO
1|3
O | 2-aIxo
1-MUITO
BAIXO

Nivel de | Descricao

Risco

Diretriz para o Tratamento do
risco

da organizacdo para

tolerancia  para risco

Nivel de risco inaceitavel, além da tolerancia

o risco. Tratar

imediatamente, com vistas a elimind-lo ou
mitigd-lo a um patamar dentro do limite de

da organizacao,

incluindo-se entre as possiveis medidas a
descontinuidade imediata do processo.

Tratar imediatamente, com vistas
a elimind-lo ou mitiga-lo a um
patamar dentro do limite de
tolerancia para risco da
organizacdo, incluindo-se entre as
possiveis medidas a
descontinuidade imediata do
processo.
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Alto Nivel de risco no limite do apetite a risco da Tratar com medidas de curto a
organizagao. médio prazo, com vistas a
mitiga-lo.
Médio Dentro do apetite a risco da organizacdo. | Manter os controles ja existentes.
Manter os controles ja existentes.

Praticamente
possibilidade e conveniéncia de remover os
controles existentes,
custos da organizacao.

inexistente. Avaliar a

com vistas a reduzir

Avaliar a possibilidade e
conveniéncia de remover os
controles existentes, com vistas a
reduzir custos da organizagao.

Risco 1

Risco: Risco de rompimento de fibras ou falha grave com a operadora
Probabilidade: | Impacto: Risco: (PxI) Dano
indisponibilidade de
.y acesso a internet afetando
3-Média 4-Alto 12-Alto )
todos os sistemas Web,
inclusive o Ple
AcgoOes de mitigacdo e de ;
ID L. Responsavel
contingéncia
Prever a redundancia dos
1 servico de acesso a Equipe de planejamento a
internet contratando 2 contratagdo
links distintos
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Risco 2

Risco:

Risco de perda do requisito de independéncia de infraestrutura
entre as contratadas

Probabilidade: | Impacto: Risco: (PxI) Dano
aumenta o risco de quebra
simultanea dos 2 links de
internet acarretando
1-Muito Baixa 4-Alto 4-Médio indisponibilidade de
acesso a internet afetando
todos os sistemas Web,
inclusive o Ple
Acgao de Mitigacao e ;
Id R Responsavel
contingéncia
Incluir a comprovacdo do . .
o o Equipe de planejamento a
—————————— 1 requisito no inicio da N
N contratacdo
contratacdo
Verificar rotineiramente a . . L
N L Equipe de fiscalizacdo do
---------- 2 manutencdo do requisito

no inicio da contratacao

contrato
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Risco 3

Risco:

Risco de haver problemas na licitagdo (deserta, impugnagdes etc.)

Probabilidade: | Impacto: Risco: (PxI) Dano
. o o TRT7 ficar sem acesso a
2-Baixa 4-Alto 8-Médio .
internet
Id Agoes Proativas Responsavel
Iniciar o planejamento da . )
. Equipe de planejamento a
---------- 1 contratagao com .
N contratacdo
antecedéncia
. L Equipe de planejamento a
Revisdo minuciosa do ETP R .
—————————— 2 contratacao e Assessoria
e do TR. o
Juridica
3 Realizar ampla pesquisa | Equipe de planejamento a

de precgos

contratagao
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5. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Considerando a demanda, a efetividade da solucdao, a capacidade de
recepcao do objeto, bem como seu armazenamento, distribuicao e instalacao,
os integrantes da equipe de planejamento da contratacdo, descritos abaixo,
declaram a viabilidade desta contratagao.

6. ASSINATURAS

CIENCIA

.. Integrante . .
Integrante Técnico L. Integrante Administrativo
Requisitante

Roberto Paulo Dias Robson Teixeira da Lenivia de Castro e Silva
Alcantara Filho Silva Mendes
Mat.:30871380 Mat.:30871529 Mat.: 30871513

Fortaleza, 21 de junho de 2022.
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DE ACORDO

Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao

Francisco Jonathan Rebougas Maia
Mat.: 30871392

Fortaleza, 21 de junho de 2022
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