BARBOSA

PODER JUDICIARIO Q B
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 7% REGIAO

Documento de Oficializacao da Demanda
1 IDENTIFICACAO DA DEMANDA

1.1 Cédigo da Demanda:

Demanda intitulada “Contratacdo de Suporte Técnico,
incluindo atualizagdes evolutivas e corretivas, para a
ferramenta Atlassian Jira e Plugins eazyBI Reports and
Charts e Git Integration” conforme plano de contratacdes de

TI 2021.

1.2 Titulo:

Contratacdo de Suporte Técnico, incluindo atualizacdes
evolutivas e corretivas, para a ferramenta Atlassian Jira e

Plugins eazyBI Reports and Charts e Git Integration.

1.3 Unidade Demandante:

Divisdo de Sistemas de Tecnologia da Informacdo e

Comunicacdo (DSTIC).

1.4 Responsavel pela Unidade Demandante:

Nome: José Mario Viana Barbosa Junior
Matricula: 100751

Telefone: 3388-9309

E-mail: mariojr@trt7.jus.br
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CONTEXTO DE NEGOCIO

2.1 Situacdo Atual:

A Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo
(SETIC), bem como outras &reas do tribunal, tais como a
Secretaria de Gestdo de Pessoas e Secretaria de Gestéo
Estratégica Jj& wutilizam uma ferramenta para gestdo de
projetos &geis, Jira Agile e Plugins eazyBI Reports and

Charts e Git Integration.

Para todas as ferramentas citadas, foram adquiridas o
total de 100 (cem) 1licencas de uso perpétuo por meio do
contrato n°® 30/2018 de prestacdo de servicgos firmado entre o

Tribunal Regional da 7% Regido e a empresa Ecore Solucgdes em

Tecnologia da Informagdo LTDA - ME, cuja vigéncia da
garantia de 36 (trinta e seis meses) se encerra em
18/08/2021.

Faz-se necessario, portanto, garantir a continuidade da
gestdo de projetos &geis pelas unidades do Tribunal,
mediante contratacdo de suporte técnico especializado que
assegure a plena disponibilidade de uso das licencas
perpétuas anteriormente contratadas ’ por meio de
atualizacgdes evolutivas e corretivas do produto Atlassian

Jira e Plugins citados

INO4-EC-v1.0 TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA SETIMA REGIAO 2

Av. Santos Dumont, 3384 - Aldeota - Cep. 60150.162 - Fortaleza - Ceard - Fone (85) 3388.9400 (85) 3388.9300



2.2

a)

c)
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Descrigdo da Oportunidade ou do Problema:

O uso das 100 licencas para usuarios ©permitiu a adocéao
da ferramenta por outros setores do Tribunal, desta
forma contribuindo para uma melhor gestdo dos seus

projetos.

Os relatédrio obtidos pela ferramenta atendem as
necessidades das unidades para apoiarem a gestdo &gil

dos projetos.

A ferramenta Jira em conjunto com o plugin Git
Integration permite ainda o rastreamento entre uma
demanda criada e os artefatos de cdédigo envolvidos na

solucdo.

Motivag¢do da Demanda:

Garantir o uso das licencas perpétuas ja adquiridas das
ferramentas de gestdo &gil dos projetos no Tribunal.

Rastreabilidade dos artefatos de cédigo na prépria
ferramenta de gestédo.

Relatdérios elaborados dos projetos executados e
controlados na prépria ferramenta.

Resultados Pretendidos:

Dar continuidade a gestdo &gil de projetos, garantindo a
disponibilidade de uso das licencas das ferramentas
contratadas.

Manter a rastreabilidade entre as demandas e os
artefatos de cédigo.

Melhorar a gestdo 4gil com o apoio de relatdrios
gerenciais mais elaborados.
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2.5 Alinhamento Estratégico:

a) Plano Estratégico Institucional 2015-2020 n°® 3 - Entregar solucgdes
de TI em conformidade com os requisitos do negdcio, visando a

satisfacdo dos usuarios;

b) Plano Estratégico Institucional 2015-2020 n°® 4 - Assegurar a

celeridade e a produtividade na prestagdo jurisdicional.

3 CONTEXTO DA DEMANDA

3.1 Ciclo de Vida da Demanda.

3.1.1 Qual a expectativa de tempo de utilizagdo ou

validade da solugdo objeto da demanda®?

[ ] Menos de 1 ano [ ] De 1 a 3 anos [ X ] Mais de 3 anos

3.1.2 Trata-se de uma demanda com carater definitivo ou

temporario? H& algum fato j& conhecido que poderd implicar a

descontinuidade da demanda ou a sua substituigdo?

Trata-se de uma demanda de cardter definitivo.

3.2 Clientes que fardo wuso da solugdo (objeto da

demanda) ou serdo beneficiados.

3.2.1 Demanda de ambito Interno ao TRT7:
[ ] Até 1 Unidade [ ] 2 ou 3 Unidades [ X ] 4 ou mais Unidades
do TRT7

Diversas areas no Tribunal realizam a gestdo a4gil em seus projetos.
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3.2.2 Demanda de &mbito Externo ao TRT7:
[ ] Até 1 Tribunal [ ] 2 ou 3 Tribunais [ ] 4 ou mais
Tribunais

N&o se Aplica.

3.3 Expectativa de entrega da solucgéo.

Suporte técnico especializado, incluindo atualizacdes
evolutivas e corretivas, para uso de 100 licencas pelos
usuadrios que wutilizam a ferramenta de gestdo de projetos

dgeis, tanto pela SETIC como por outras areas no Tribunal.

3.4 Integrante Demandante:

Nome: José Mario Viana Barbosa Junior
Matricula: 100751
Telefone: 3388-9309

E-mail: mariojr@trt77.jus.br

4 ANEXOS

N&do se Aplica.
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5  AUTORIZAGAO

De acordo, encaminhe-se a SETIC.
Em: 24/02/2021.

José Mario Viana Barbosa Junior

Diretor da Divisdo de Sistemas de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacéo
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