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ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (Arr.14)

Contextualizacao

Atualmente o Tribunal realiza suas atividades de gerenciamento da
documentacdo administrativa arquivada por meio de sete Licencas do
sistema Autodoc instaladas nas seguintes unidades: seis estacdes de
trabalho no Setor de Arquivo e uma estacdo na Divisdao de
Desenvolvimento de TI para andlise do software. O referido sistema
gerencia a documentacdo produzida e/ ou recebida pelos diversos setores
deste regional, facilitando a organizacgdo, arquivamento, pesquisa &gil
e controle de empréstimos dos documentos existentes nos acervos do
Setor de Arquivo, sendo deste modo essencial ao bom funcionamento do
setor.

A contratacdo de um software semelhante ou mesmo a contratacdo da
manutencdo do Sistema Jj& existente visa assegurar a continuidade dos
servicos prestados no campo administrativo pelo Setor de Arquivo do
TRT.

Pelo exposto acima, Jjustifica-se a contratacdo do servico em
questdo para garantir o suporte técnico, incluindo as atualizacgdes de
versdes, com vistas a oferecer servicos com exceléncia, atitude exigida
pelo CNJ e CSJT.

1.1 Definigdo e Especificagdo dos Requisitos da Demanda
(Art. 14, I)

Contratacédo de solucdo de gerenciamento eletrdnico de documentos
para atender as demandas do Arquivo Administrativo do TRT7°%.

QUANTO A EXECUGCAO DOS SERVIGCOS DE SUPORTE

a) O atendimento se fard via telefone, e-mail ou internet, para os
servigcos de esclarecimento de duavidas e suporte a configuracdo do
ambiente computacional do Autodoc durante a vigéncia do contrato;

b) O servico de manutencdo e suporte deverd ser realizado no periodo de
segunda a sexta-feira, no horédrio das 7:30 as 17:30;

c) O prazo médximo de inicio de atendimento deverd ser de 4 (quatro)horas a contar
do registro do chamado do Contratante e de 3(trés) dias uteis, a partir do inicio
do atendimento, para a resolugdo do problema, conforme sistema de registro do
préprio do solicitante;

d)Os servicos de manutencdo corretiva, solicitados pela Contratante, consistem na
reparacdo de eventuais falhas nos sistemas, visando corrigir os erros de execugédo



ou de requisitos no sistema, mediante envio de arquivo com as devidas alteracdes e
correcdes ou por meio do ajuste automatico feito remotamente pela ferramenta on
line.

e)0s servicos de manutencdo evolutiva serdo realizados com a instalacdo de novas
versdes do sistema e consiste na edicdo de novas funcionalidades ou alterac¢des nas
j4 existentes a fim de atender as demandas futuras do setor.

f) Fornecer orientacdo a Secretaria de Tecnologia de Informacdo do
Tribunal sobre a melhor maneira de executar um RESTORE dos BACKUPS, na
eventualidade de um sinistro com perda de Banco de Dados;

g) Implementacdo de eventuais alteracdes/melhorias que se fizerem
necessarias, conforme as demandas do Tribunal;

h) Disponibilizacdo de versdes sempre que forem liberadas novas
atualizacgdes do sistema;

i) A Contratada n&o poders3, sob nenhum pretexto ou hipodtese,
subcontratar total ou parcialmente a execugdo do objeto do contrato;

ESPECIFICACOES TECNICAS

Quanto as atualizacdes das versdes, essas deverdo ser fornecidas ao
Setor de Arquivo do TRT 7% Regido, contendo, no minimo, todas as
especificacdes técnicas j& existentes, mencionadas a seguir:

Quanto a Tecnologia

Acesso simultédneo de usuédrios as bases de dados.
Arquitetura de rede ou web Cliente/Servidor.

1
1
1.
1 Compatibilidade com software de banco de dados Oracle.
1

Sow N

Servico de suporte técnico, garantia/manutencdo, disponibilizacéo
de novas versdes

1.5 Niveis diferenciados de acesso aos documentos.

1.6 Senha para as fung¢des que atualizam dados.

1.7 Uso de data no formato dia/més/ano, sendo o ano c¢/4 digitos.

2 - Quanto ao Gerenciamento dos Arquivos e do Acervo

2.1 Gerenciamento de caixas wvazias no arquivo.



2.2 Controle/deteccdo de registro duplicado.

2.3 Possibilitar a inclusé&o da estrutura organizacional da Instituicéo
sem limites de nivel.

2.4 Possibilitar construcdo da TTD com todas as suas variaveis.

2.5 Controle de transferéncia/movimentagdo de documentos para arquivo

intermedidrio, permanente e expurgo com emissdo de relatdrios.

2.6 Capacidade de cadastrar e controlar arquivos fisicos para
gerenciamento dos espacos disponiveis para guarda da documentacéo.

2.7 Emissédo de relatdérios de itens expurgados.

2.8 Emissdo de diversos tipos de relatdédrios gerenciais de manutencdo do
sistema, geracdo da TTD, relatdérios graficos das rotinas, relatdédrios de
auditorias.

2.9 Geracdo de cdbédigo de barras em etiquetas para documentos, pastas e
caixas.

2.10 Emissé&o de relatdérios de forma de organizacdo de documentos.

2.11 Definicdo de acesso para cadastro e pesquisa por setor/operador.

2.12 Auditoria de sistema com registro de alteracdo/cadastro por
operador.

2.13 Emissdo de Termo de Eliminacd&o de Documentos a partir de dados
cadastrados na TTD.

2.14 Nao permissdo de cadastramento de setores diferentes na mesma
caixa.

2.15 Manutencédo de tabelas bésicas para gerenciamento do sistema.

3 - Quanto ao Empréstimo de documentos

3.1 Gerenciamento de empréstimo com requisicdo e integracdo com o
médulo de empréstimo.
3.2 Emissdo de relatdérios referentes ao processo de empréstimo.

3.3 Relatdério do cadastro de usudrios externos e/ou unidade de



trabalho.

3.4 Configuracdo de setores de empréstimos por usuéario.

4 - Quanto a Recuperagdo da Informagédo

4.1 Capacidade de ordenar e formatar o relatdério dos documentos
pesquisados.

4.2 Capacidade de permitir gque os resultados de pesquisas sejam
gravados eletronicamente.

4.3 Estratégia de pesquisa nas bases de dados por gqualquer palavra,
campo ou subcampo e pesquisa booleana.

5- Quanto ao Gerenciamento

5.1 Emissédo de relatdério de empréstimos, por periodos.

5.2 Emissdo de relatdrios de entrada de dados e recebimento de
documentos, por periodo.

5.3 Elaboracdo de estatisticas com geracdo automadtica de gréaficos.

5.4 Migracdo de dados da base atual para o novo sistema.

5.5 Gerenciamento integrado dos médulos de sistema de arquivo.

Solugdes Disponiveis no Mercado de TIC (Art. 14, |, a)

1. Agquisicdo de novo software contemplando licencas para
todas as estacgdes de trabalho do Setor de Argquivo bem
como a necessaria a Secretaria de Tecnologia, migracéo
de banco de dados, manutencdo, suporte e atualizacdo do
software.

2. Contratacdo de empresa DATAX para prestacdo de servicgo
de manutencdo e suporte técnico do software AUTODOC ja
adquirido pelo TRT7%, e capacitacdo e reciclagem dos
usuarios.



3. Desenvolvimento de software préprio.

Contratagdes Publicas Similares (Art. 14, I, Db)

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA - Manutencdo do
Software de automacdo de arquivos AutoDoc 3.0 - Contrato n°
24/2016

Outras Solugdes Disponiveis (Art. 14, II, a)

Software publico, ndo existe ainda disponivel.

Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, II, b)

Ndo se aplica.

Alternativa no Mercado de TIC (Art. 14, II, c)

Ndo hd solucgdes alternativas para a demanda.

Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI (Art. 14, II, d)

N&o se aplica.

Infraestrutura de Chaves PUblicas Brasileira - ICP-Brasil
(Art. 14, II, e)

N&o se aplica.

Modelo de Requisitos Moreqg-Jus (Art. 14, II, f)

N&o se aplica.

Anadlise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, III)

Ndo ha outros custos além daqueles referentes contidos na
proposta.

Escolha e Justificativa da Solugdo (Art. 14, IV)

O Autodoc possui atualmente 25572 (vinte e c¢inco mil,
guinhentos e setenta e duas) pastas cadastradas em nosso banco de
dados, o grande universo de documentos abrangidos por este sistema
torna extremamente dificil um trabalho de busca manual caso alguma



informacdo seja perdida durante o processo de migracdo do banco de
dados, ressaltamos que atualmente a busca por documentos
deslocados em func&o de erro humano ja prejudica a atuacdo deste
setor, que se encontra com o quadro de pessoal bastante defasado,
vez que faz com que todos paralisem suas atividades rotineiras com
a finalidade de 1localizar um uUnico documento. Portanto a minima
perda de informacdo seria bastante prejudicial do ponto de vista
da produtividade desta Secéo. Desse modo a contratacdo da
manutencdo do software em uso atualmente se apresenta como a mais
vidvel tanto do ponto de vista econdmico como do ponto de vista de
manutencdo da qualidade dos servicos prestados pela Secdo de
Gestdo Documental. Além disso, a contratacdo terd amparo legal no
art. 25, caput, da Lei n®° 8.666/93, de 21 de junho de 1993, em razéo
da empresa ser detentora dos direitos autorais e do cbédigo-fonte
do sistema, bem como tem a exclusividade na comercializacdo do
mesmo. Ressalto que a referida empresa j& foi contratada por este
Regional, obtendo desempenho satisfatério (Processo n°
19.319/2010-6) .

A contratacdo da DATAX para prestar a manutencdo preventiva e
corretiva do AUTODOC se apresenta portanto como melhor
alternativa, tanto do ponto de vista operacional como econdmico,
vez que o software em questdo atende todas as necessidades deste
Setor, sendo desnecessario inclusive um novo treinamento e

familiarizacdo da equipe com software diverso do j& utilizado.

Descricdo da Solugédo (Art. 14, IV,a)

Contratacd&o da empresa DATAX para prestacdo dos servigcos de
manutencdo e suporte técnico, incluindo atualizacdo do Sistema de
gerenciamento eletrdnico do Arquivo do TRT 7% por um periodo de 12
meses, prorrogadveils nos termos da Lei 8.666/93.

Alinhamento da Solucdo (Art. 14, IV, b)

Os servigos a serem contratados permitiréo o pleno
funcionamento desse sistema de administracdo e geréncia do acervo
e servicos do Arquivo do TRT, estando alinhada com os seguintes
objetivos estratégicos da TI:

1- GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TI QUE SUPORTE O NEGOCIO.

2- GARANTIR A UTILIZACAO EFICIENTE DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.



Beneficios Esperados (Art. 14, IV, c)

a) Atualizacéo tecnoldbgica: através da modernizacdo e
otimizacdo proporcionada por novas versdes.

b) Garantir a continuidade dos servicos de gerenciamento do
acervo arquivistico do TRT 7% Regido.

c) Garantir atendimento aos servidores do Arquivo que
operacionalizam o Sistema, aos servidores da STI nos aplicativos
do sistema em caso de falhas ou defeito no Sistema, mediante
contrato de suporte técnico com tempo de solucédo.

d) Capacitacdo/ reciclagem de servidores e estagidrios com
vistas a otimizar a operacionalizacdo do Sistema

Relagdo entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, IV,
d)

Ndo se aplica

Adequacdo do Ambiente (Art. 14, V, a, b, ¢, 4, e, f)

N&o héd necessidade de adequacdbes.

Orgamento Estimado (Art. 14, II, g)

O Orcamento estimado é de R$ 4.752,00 (quatro mil, setecentos
e cinquenta e dois reais reais).

SUSTENTAGCAO DO CONTRATO (ArT.15)

Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, I)

Para implantacdo da contratacdo ndo serdo necessarios recursos
materiais e humanos adicionais.

Descontinuidade do Fornecimento (Art. 15, II)

Por se tratar de servigos continuados pode haver
comprometimento no atendimentos as demandas ao Setor de Arquivo.

Transigcdo Contratual (Art. 15, III, a, b, ¢, d, e)

Ndo se aplica.



Estratégia de Independéncia Tecnolégica (Art. 15, IV, a,
b)

Todos os documentos arquivados e cadastrados por meio do
sistema Autodoc possuem um formulario impresso com informacgdes
sobre <classificacgcdo, temporalidade e documentacdo, contudo, a
agilidade no atendimento de demandas, como por exemplo as
auditorias realizadas pelo Tribunal de Contas da Unido, é
diretamente ligada ao uso de um software de gerenciamento.

ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGAO (Arr.16)

Natureza do Objeto (Art. 16, I)

a) Bens e servicos comuns de acordo com a Lei n° 10520/2002 e
os decretos 3555/2000 e 5450/2005;

b) Existem meios para a contratacdo direta;

c) E assegurado o direito de exclusividade por se tratar de
fornecedor detentor dos direitos autorais e fontes do sistema;

d) Se trata de servico continuado.

Parcelamento do Objeto (Art. 16, II)

Ndo se aplica.

Adjudicagdo do Objeto (Art. 16, III)

Ndo se aplica.

Modalidade e Tipo de Licitagdo (Art. 16, IV)

Inexigibilidade de licitacgéo

Classificacdo e Indicacdo Orgcamentaria (Art. 16, V)

A despesa decorrente desta contratacdo correrd a conta de
recursos especificos consignados no Orgcamento deste Regional.



Servigo encontra-se no Plano de Contratagdes de TI 2019 sob o
cédigo DC-2018-3.

Vigéncia da Prestacgdo de Servigo (Art. 16, VI)

A contratagéo sera formalizada por contrato para todos os efeitos legais. O contrato
tera vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, renovavel por iguais
e sucessivos periodos renovavel por iguais periodos nos termos do artigo 57, inciso Il, da
Lei n° 8666/93.

Equipe de Apoio a Contratagdo (Art. 16, VII)

Ana Virginia Lima de Lucena Telefone: 33889376. E-mail:
anavll@trt7.jus.br

Fiscal Técnico: ROémulo Celso Bezerra e Azevedo . Telefone:
33889309. E-mail: romulo@trt7.jus.br

Divdnia Maria Alcantara Soares. Telefone: 33889379 E-mail:
divania@trt7.jus.br

Equipe de Gestdao da Contratagcdao (Art. 16, VIII)

Gestor do Contrato: Ana Virginia Lima de Lucena Telefone:
33889376. E-mail: anavll@trt7.jus.br

Fiscal Técnico: ROémulo Celso Bezerra e Azevedo . Telefone:
33889309. E-mail: romulo@trt7.jus.br

ANALISE DE RISCOS

Risco i Dimensionamento incorreto das necessidades da
contratacao
Probabilidade: [ X ] Baixa [ ] Média [ ] Alta

ID |Dano Impacto




Possibilidade de que a empresa ndo solucione
as demandas do Setor.

Insatisfacdo por parte da
unidade demandante e

partes interessadas.

ID [Ag&o de Mitigacdo e Contingéncia Responsavel

1 |Reforgar relacao entre a empresa e a |Equipe da Contratacéo.
fiscalizacéo técnica para solucionar a
questado.
Risco 2: Falha na prestagcdo do servigco de manutencgéo.
Probabilidade: [x ] Baixa [] Média [ ] Alta

ID |Dano Impacto

1 |Possibilidade do fornecedor ndo ser capaz de |Indisponibilidade do
cumprir o servigo de manutengdo do software sistema

ID |Agdo de Mitigagdo e Contingéncia Responsavel

1 |Aplicagdo das devidas multas contratuais|Gestor do contrato.

previstas e reposigcdo de perdas e danos,
caso ocorram.

Risco 3: Ndo fornecimento de novas versdes disponibilizadas.

Probabilidade: [x ] Baixa [] Média [ ] Alta
ID (Dano Impacto
1 |O Sistema ficar incompativel com novos |Indisponibilidade do
Sistemas Operacionais adquiridos por este|sistema
TRT
ID |Agédo de Mitigacdo e Contingéncia Responsavel
1 |N&o atualizagdo das maquinas da Segdo de|STI

Arquivo




2 |Aplicagdo das devidas multas contratuais |Gestor do contrato.

previstas.

DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Pelo exposto acima, conforme item 3.11 - Anexo III da 1IN
5/2017, declaramos gque a contratacdo sugerida se mostra viavel
para este Regional.

CIENCIA
Integrante Integrante Integrante
Técnico Requisitante Administrativo
Divania Maria Alcantara
Rémulo Celso Bezerra e Ana Virginia Lima de s
oares
Azevedo Lucena Mat. : 40052
Mat.: 180512 at. -
Mat.: 11135
Fortaleza, 05/07/2019
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