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ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO (Arr.14)

Contextualizacao

A contratacdo do servigco de Suporte Técnico junto a WJ Servicos de
Informdtica LTDA, detentora dos direitos autorais e do cdédigo-fonte do
Software de Automacdo de Bibliotecas - SIABI, visa assegurar a
continuidade dos servigcos de manutencdo do sistema que gerencia,
eletronicamente, o acervo e a maioria das rotinas de trabalho do Setor
de Biblioteca do TRT 7% Regido. Trata-se, portanto, de um servico
essencial visto que a Biblioteca estd automatizada e depende do sistema
para plena realizacgdo das suas atividades.

O SIABI - Sistema de Automacdo de Bibliotecas é o sistema padrdo de
gerenciamento de acervo adotado por todas as Bibliotecas dos TRTs no
Brasil. Por essa razdo, foi criada uma forma de consulta unificada, na
qual a Biblioteca do TRT 7% Regido estd integrada a um catédlogo
coletivo, disponivel no enderego eletrdnico
<http://portalsiabi.com.br/w pesquisa avancada.php.>, que permite a
consulta da Base Bibliografica abrangendo o acervo de todos os
Regionais.

Os Bibliotecadrios dos Tribunais do Trabalho reunidos em Encontros
anuais, sendo o Ultimo a XV edicdo, criaram a REDIJT - Rede de
Documentacao e Informacao da Justica do Trabalho, formada por
representantes das A4reas de documentacdo e informacdo de todos os
Tribunais Regionais do Trabalho, com a competéncia de coordenar as acgdes
decorrentes da necessidade de padronizacgdo nesse sistema, bem como os
procedimentos a serem adotados nas Unidades de Bibliotecas dessa Rede.

Além das necessidades elencadas acima, a importédncia de manter o SIABI
adquire amparo por ele atender aos padrdes nacionais e internacionais da
Biblioteconomia quais sejam: MARC-21, 1IS0-2709, AACR2, NBR-6023 e o
protocolo Z39.50, que possibilitam o interc@mbio de dados, aplicando os
recursos tecnoldgicos avancados que sdo em geral utilizado nas modernas
bibliotecas, e que estd em uso, aqui dentro do TRT 7% Regido hé& mais de
treze anos. Além disso, dispde de servicos diferenciados que atende até
as unidades fora da Sede como por exemplo: Malote Digital, renovacédo de
empréstimo remotamente, autoriza os usudrios lotados no Férum e Varas do
Interior solicitar os empréstimos via pagina eletrdnica do SIABI -
interface WEB, gerencia todo o envio do malote, dentre outras
funcionalidades.

Atualmente o Tribunal wutiliza c¢inco Licencas do SIABI instaladas nas
seguintes unidades: quatro estacdes de trabalho no Setor de Biblioteca
e uma estacgcdo cedida ao Setor de Memorial, enquanto este adgquire um
sistema especifico para acervo museoldgico.

A contratacdo da Empresa tem amparo legal no art. 25, caput, da Lei
n® 8.666/93, de 21 de junho de 1993, em razdo da empresa ser detentora
dos direitos autorais e do céddigo-fonte do sistema bem como ter a
exclusividade na comercializacéo do mesmo . 0 valor encontra-se


http://portalsiabi.com.br/w_pesquisa_avancada.php

compativel com o mercado sendo, como fomos um dos primeiro a adquirir a
ferramenta ainda pegamos o preco antigo somado ao desconto que este
Regional solicitou, em razdo do corte orcamentario, no exercicio
anterior nosso valor é bem abaixo do preco de mercado. Pelo exposto
acima, Jjustifica-se a contratacdo do servigco em questdo para garantir o
suporte técnico, incluindo as atualizacgdes de versdes, com vistas a
oferecer servigos com exceléncia, atitude exigida pelo CNJ e CSJT.

1.1 Definigdo e Especificagdao dos Requisitos da Demanda
(Art. 14, 1I)

Servico de suporte técnico ao Sistema de Automacdo de Bibliotecas -
STIABT

QUANTO A EXECUGAO DOS SERVIGCOS DE SUPORTE

a) O atendimento se fard via telefone, whatsapp, e-mail ou internet,
para os servicos de esclarecimento de davidas e suporte a configuracéo
do ambiente computacional do SIABI durante a vigéncia do contrato;

b) O servico de suporte técnico deverd ser realizado no periodo de
segunda a sexta-feira, no horario das 8h as 12h e das 14h as 15:30h ou
até o horédrio que o Setor de Biblioteca funcionar que ndo ultrapasse as
17h;

c) O servico de suporte técnico deve habilitar o cliente a fazer
sugestdes para alteracdes/melhoria no sistema, que podem ou ndo serem
adotadas na préxima versdo;

d) O prazo para o atendimento, apds a abertura do chamado, serd de, no
maximo, 48 (quarenta e oito) horas; salvo em situagdes de emergéncia,
como pane no sistema, em que o atendimento deverd ser prestado no mesmo
dia, dentro do horéario de atendimento da empresa conforme
disponibilidade da Secretaria de Tecnologia de Informacdo do Tribunal
que irad promover as devidas permissdes no ambiente;

e) Fornecer orientacdo técnica ao Bibliotecario do Setor de Biblioteca
do TRT 7% Regido sobre a implementacdo de informacdes do AACR2 no
formato MARC adotado pelo SIABI e aos demais servidores da biblioteca
quanto as demais funcionalidades do sistema;

f) Fornecer orientacdo a Secretaria de Tecnologia de Informacdo do
Tribunal sobre a melhor maneira de executar um RESTORE dos BACKUPS, na

eventualidade de um sinistro com perda de Banco de Dados;

g) Implementacdo de eventuais alterag¢des/melhorias que se fizerem
necessarias, conforme as demandas do Tribunal;

h) Implantacdo de versdes de atualizacdo do SIABI, sempre que forem
liberadas novas versdes dos mbdédulos existentes;

i) A Contratada ndo podera, sob nenhum pretexto ou Thipbtese,



subcontratar total ou parcialmente a execucdo do objeto do contrato;

j) Para liberacdo do acesso remoto por parte deste Regional para empresa
contratada, serda utilizado o recurso via VPN, para utilizacdo dessa
ferramenta o técnico deverd solicitar o cadastro incluindo nome completo
e CPF.

QUANTO AS NOVAS VERSOES A SEREM FORNECIDAS

Quanto as atualizacdes das versdes, essas deverdo ser fornecidas a
Biblioteca do TRT 72 Regido, contendo, no minimo, todas as
especificacdes técnicas j& existentes na versdo mais recente do SIABI,
mencionadas a seguir:

a) Tecnologia utilizada e caracteristicas gerais:

- Sistema de backup;

- Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracdes realizadas;
- Produto em lingua portuguesa;

- Segurang¢a na integridade dos registros;

- Niveis diferenciados de acesso ao sistema baseado em senhas;

- Acesso simultdneo de usuarios a base de dados;

- Capacidade de armazenamento acima de 1 milhdo de registros;

- Armazenamento e recuperacdo de documentos digitais;

- Leitura e impressdo de cdédigos de barras;

- Compatibilidade com o ambiente Windows 2000, XP ou superior;

- Utilizar Banco de Dados Oracle ou SQL - Server 2000 ou superior;

- Uso de Biometria na autenticacdo dos empréstimos pelos usudrios para
futura utilizacéo.

b) Padrdes técnicos da Biblioteconomia

- Compatibilidade com o formato MARC, que é padrdo internacional de
catalogacdo em bibliotecas e centros de documentacdo. O sistema deveréa
permitir a criacdo de planilhas dindmicas para catalogacéao, com
definicdo dos campos, subcampos e valores padrdes pelo proéprio
bibliotecario;

- Compatibilidade com o Protocolo 7Z39.50 (Norma ISO 23950). O sistema
devera disponibilizar o uso do cliente Z39.50 de forma integrada ao
aplicativo, para importacdo de registros no formato MARC, de modo que os
registros sejam incorporados automaticamente no catdlogo da biblioteca.
A busca deve ser feita por titulo, autor e ISBN;

- Compatibilidade com o padrdo ISO - 2709 (formato internacional de
intercdmbio de dados entre bibliotecas);

- Compatibilidade com o AACR2 (Cbébdigo de Catalogacdo Anglo Americano);



- Capacidade de importacdo de dados de sistemas corporativos no formato
de planilhas MARC diretamente na WEB;

- Compatibilidade com a norma NBR - 6023 da ABNT;

- Possuir ferramenta para construcdo de Thesaurus (lista de indexadores
de assunto), que permita 3 (trés) tipos de relacionamento entre os
termos, que sé&o: relacdo de equivaléncia, hierdrquica e associativa.

c) Personalizacgéo

- Tela principal do sistema ©personalizada <com a logomarca da
instituicéao;

- Possibilidade de customizacd&o do sistema com inclusdo ou ndo de novos
médulos sob demanda, dependendo das necessidades do cliente. Este tipo
de alteracdo serd cobrado, baseado no nUmero de horas gastas e no
valor/hora de Consultoria.

d) Ergonomia

- Interface grafica amigavel;

e) Processamento técnico do material

- Cadastramento de campos MARC;

- Cadastramento de Modelos de Planilhas para catalogacéo;

- Catalogacdo diretamente no formato MARC com telas especiais de ajuda
para LIDER, autor, assuntos, local de publicacéo, editoras e entradas
secundarias;

- Help online do formato MARC;

- Construcdo de cabecalhos de assuntos;

- Construcdo de Base de Autores com possibilidade de inclusdo de
remissivas VER e remissivas VER TAMBEM, datas associadas, fotografia e
notas gerais;

- Visualizacdo da Base de Autores no formato MARC;

- Construcdo de listas de Editoras/Fornecedores;

- Inclusédo, alteracdo e exclusdo de termos no Thesaurus com indicacdo de
relacionamento;

- Controle dos termos autorizados e ndo autorizados no nome da
catalogacdo, baseado no Thesaurus;



- Consultas interativas as listas de autores, assuntos e editoras
durante a catalogacédo;

- Definig¢cdo de novos exemplares para registros idénticos;

- Possibilidade de duplicacdo de registros de titulos para caso de novas
edicdes;

- Acesso a Tabela de Autores Cutter-Sanborn diretamente pelo sistema;
- Possibilidade de cadastramento de itens da Tabela de Assuntos da CDU;

— Classificagcdo Decimal Universal - para consulta e selecgcdo durante a
catalogacao;

- Possuir a Tabela de Direito da Déris Monteiro de Carvalho (padréo
brasileiro) incorporada ao sistema;

- Aproveitamento de titulos cadastrados por outra setorial diretamente
no sistema apenas com indicacdo dos dados do exemplar;

- Possibilidade de inclusédo de varios exemplares em uma Unica operacéo,
com indicacdo de localizacgédo, precgo, empenho, numero da nota, numero do

processo e forma de aquisicdo;

- Indicacdo de notas para circulacdo de cada exemplar com opcgdo de
visualizacdo na hora do empréstimo ou da devolucédo;

- Indicacdo de notas de descricdo para cada exemplar;

- Possibilidade de indicar para cada exemplar o fornecedor, o nuUmero do
processo, o numero do empenho, o numero do pedido e nota fiscal;

- Cadastramento de materiais especiais;

- Indexacd&o de Capitulos de publicac¢des avulsas com geracdo automatica
do campo 773 do MARC;

- Geracdo automadtica do numero de tombo;

- Geracdo de etiquetas de lombada e bolso;

- Geracdo de etiquetas de cbédigo de barras;

- Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracdes realizadas;
- Permitir catalogacé&o de doutrina, legislacdo e jurisprudéncia;

- Apresentacdo das normas em estrutura de &rvore hierdrquica: o6rgdo /
unidade gestora / tipo de ato normativo;

- Emiss&o de Boletim de Legislacéo;



- Possibilidade de inclusdo de catédlogos publicos no formato MARC-21
pelo préprio bibliotecdrio, para serem acessados pelo sistema;

- Possibilitar a importagdo de registros no formato MARC-21 diretamente
da WEB;

- Permitir a leitura de registros no formato IS0-2709;

- Visualizacdo do registro bibliogrdfico em forma de ficha catalografica
no padrdo AACRZ;

- Visualizacdo e 1impressdo dos relatdérios em forma de referéncia
bibliografica, segundo as normas técnicas da ABNT;

- Possibilidade de exportar os registros no formato XML;
- Pesquisa dos registros por:

- Data de catalogacéao;

- Catalogador;

- Cbébdigos de disciplinas associados aos titulos;

- Cbébdigos de area de conhecimento associadas aos titulos;
- Colecdes especiais;

- Biblioteca setorial;

- Tipo de material;

- Ordenamento do resultado das pesquisas por titulo, autor e
topografico;

- Relatdédrios de processamento técnico de posicgdo do acervo segundo:

- Data de catalogacéao;

- Disciplinas associadas;

- Areas de conhecimento;

- Catalogador.

- Graficos de pizza da base bibliogradfica e administrativa, com posicéao

dos exemplares por tipo e situacéao;

- Gerador de relatério com definigcdo dos campos pelo proéprio
bibliotecdrio na hora de impressédo, filtrando por data de catalogacéo,
biblioteca e catalogador;



- Controle de peridédicos com emissdo de ficha kardex;

- Visualizacdo da capa e sumdrio dos exemplares a partir da ficha
kardex;

- Possibilidade de filtrar as coleg¢des por ano, més ou fasciculo;

- Indexacdo de arquivos de periddicos com geracdo automatica do campo
773 do MARC;

- Totais de artigos indexados por fasciculo;
- Controle de encadernacgdo de fasciculo com geracdo de auditoria;
- Associagdo da capa e sumadrio para cada fasciculo;

- Posicdo dos periddicos por area de conhecimento, com visualizacdo em
grafico de pizza;

- Consulta da base por &rea de conhecimento, podendo apresentar por
colecéao geral, colecodes avulsas ou periddicos nacionais e
internacionais, com definicdo do periodo de aquisicéo;

- Possibilidade de agrupar por area, tipo material, tipo de material
mais &rea e classificacéo;

- Correspondéncia entre as faixas de CDU ou CDD com os cbdédigos das areas
de conhecimento;

- Possibilidade de visualizar o total e os titulos associados.

f) Circulacdo de materiais

- Controle integrado do processo de empréstimo;

- Controle de wusuadrios com dados de funcdo, lotacdo, ramal, telefone,
e-mail;

- Histérico de todas as transacdes do usuario;

- Auditorias de multas e suspensdes;

- Controle do credenciamento do usudrio por biblioteca setorial;

- Cadastro Unico de usudrios com possibilidade de fazer empréstimos em
outra setorial utilizando a mesma matricula e senha;

- Observacdo para alerta e observacdo de ocorréncias disciplinares;

- Cadastro da foto do usuario;

- Categorizacdo de empréstimo em normal, especial e fotocdpias;

- Controle de devolucdes com emissdo de recibo;

- Controle de categorias ou perfis de usuarios;

- Definicdo automética de prazos e condicdes de empréstimo, de acordo
com a categoria do usuédrio e do documento;

- Possibilidade de alterar a data de devolugdo do empréstimo para casos
especiais;

- Definicdo de paradmetros para a reserva de livros;

- Aplicacdo automética de suspensédo ou bloqueio de empréstimo;



- Possibilidade de ©pesquisar o status do documento (disponivel,
emprestado, reservado etc.);

- Realizacdo de reserva através da internet;

- Realizacdo de reserva através de terminal do usudrio na biblioteca;

- Pagamento e dispensa de multas com emissdo de recibo e relatdrio de
fechamento de caixa;

- Dispensa parcial e total de suspensdo, com indicagdo do motivo e
auditoria;

- Controle de feriados;

- Leitura e impressdo de cdbédigos de barras;

- Capacidade de importar dados dos wusuadrios através do cadastro do
Sistema de Recursos Humanos;

- Controle de reservas com envio automdtico de e-mail para o primeiro
usuario da fila de reserva;

- Possibilidade de realizacdo de empréstimo via malote, com 1 wusuéario
solicitando na interface web o material desejado;

- Controle de histdérico de malotes enviados;

- Envio de e-mail automético para usuadrios do malote;

- Gréfico de barras do crescimento da base de usuédrios por més;

- Emissdo de carteira de usuario com cdédigo de barras;

g) Estatistica de circulagido por:

- Periodo de datas;

- Turno;

- Dia, dia e turno;

- Operador

- Usuédrio com mais empréstimo
- Titulos mais emprestados.

h) Interface Web

2.1.1.8.1 Disponibilizar interface web para acessos a consultas ao banco
de dados do sistema;

i) Area do Usuario

- Acesso via login e senha;

- Posicdo dos empréstimos atuais com opgcdo de renovacdo on line;

- Histdérico das reservas do usuario;

- Listagem das solicitacgdes de empréstimos via malote;

- Histdérico de todas as transacdes do usuario;

- Definicdo dos assuntos de interesse pelo préprio usuadrio para o DSI-
Disseminacédo Seletiva da Informacdo. Sempre que cadastrado material com
assuntos de interesse do usudrio o sistema emite alerta por e-mail para
O mesmo;

j) Catdlogo online
- Composto por interface de Dbusca réapida permitindo a pesquisa

simultdnea em varios campos tais como titulo, autor, ano de publicacéo,
editora, numero de chamada, assuntos, etc.



- Possibilidade de filtro por ano inicial e final, idioma, wuso de
palavras adjacentes ou ndo e opcdo de ordenacdo. O operador deve ter a
opcdo de selecionar o tipo de material e a biblioteca setorial onde
deseja realizar as buscas;

Interface de busca avancada com a possibilidade de uso de operadores
booleanos;

- Pesquisa por campos especificos da base:

- Autor principal e secundario;

- Titulo;

- Assuntos;

- Série;

- Editora;

- Data da publicacéo;

- Local de publicacéo;

- ISBN;

- Numero de chamada;

- Resumos;

- Notas de contetdo.

- Pesquisa de legislacdo e jurisprudéncia;

- Catédlogo de autor com pesquisa de remissivas, gue apresente todos os
titulos relacionados a cada autor, com fotografia, notas gerais, datas
associadas e remissivas;

- Catédlogo de assuntos, com pesquisa ao vocabuldrio controlado da
biblioteca, relacionando os titulos associados;

- Opgédo de matricula online dos usuéarios;

- Visualizacdo do resultado das buscas no formato de referéncia da ABNT;
- Possibilidade de selecdo de registros para salvar ou enviar por
e-mail;

- Possibilidade de refinar uma pesquisa com inclusdo de novos filtros;

- Detalhamento do registro em formato de ficha padréo;

- Possibilidade de solicitacdo de empréstimos via malote para materiais
disponiveis, dependendo do perfil de cada usuario;

- Detalhamento de analiticas, gque s&do os artigos de periddicos e
capitulos de livros com link para o documento fonte;

- Detalhamento dos titulos de periddicos e divisdo da colecgcdo por ano
com indicacdo do total de fasciculos associados;

- Link para detalhamento da colecdo com indicacédo de cdédigo de barras,
situacdo, localizacdo, numero, volume, data na publicacédo, etc.

1) Pagina institucional

O software deverd possuir mecanismos que possibilitem ao préprio
bibliotecdrio construir a pagina institucional da sua biblioteca
totalmente integrada ao catdlogo online, com informacdes histédricas,
dados gerais sobre o acervo, servicos oferecidos, horéario de
funcionamento, endereco, fotografias, inclusdo de 1links e dados da
equipe. Além disso, deve possibilitar a criacdo de paginas dinédmicas
para indicacdo de links pela biblioteca, com indicacdo de titulo, URL e
descrigdo do link para o usuario.

- Destaques do Acervo



O sistema deverd permitir ao bibliotecdrio informar quais s&o os
destaques do acervo, de acordo com o formato de referéncia da ABNT, com
visualizacdo das capas de publicagdes avulsas ou periddicas, além de
links para detalhamento dos exemplares disponiveis.

- Publicacdo de noticias

- 0 sistema deverd permitir a publicacéo de noticias/eventos
relacionados & instituicdo, com imagem destaque e visualizacdo de
galerias de fotos. O histdérico das noticias publicadas devera ser
mantido pelo sistema, a fim de preservar a membdria da biblioteca.

m) Processo de Selecdo e Aquisicgédo

- Controle de pedidos a fornecedores indicando a condicdo de pagamento,
transportadora, comprador, observacdo, data de emissdo, data de entrega
e numero do pedido no fornecedor; indicacdo de cada item relacionado no
pedido, que pode ser recuperado do catdlogo da instituicdo ou da lista
de sugestdes dos usuédrios; fechamento e impressdo do pedido; consulta
dos pedidos pendentes;

- Controle de listas de sugestdes;

- Elaboracédo de lista de duplicatas;

- Elaboracdo de lista de obras a serem adquiridas;

- Estatistica mensal e acumulada de documentos recebidos;

- Identificacdo do usuario gque sugeriu o titulo para aquisicdo;

- Controle de assinatura de periddicos: inicio, vencimento, renovacéo;

- TIdentificacdo da modalidade de aquisicdo (doac¢do, compra, permuta,
depdbésito legal);

- Cadastro de entidades com as quais a instituicdo mantém intercdmbio de
publicacdes; possibilidade de descrigdo de cada entidade em até quatro
niveis: instituicdo/ departamento/ divisdo/ setor; controle dos dados
cadastrais dos fornecedores ( endereco, e-mail e dados bancéarios);

- Acesso a pagina do fornecedor/ entidade diretamente no sistema;

- Emissdo de e-mail de cobranca, reclamag¢des e agradecimento de doacdes;
- Histdérico de e-mails enviados;

- Posicdo da base de entidades por catalogador e tipo de entidade com
emissdo de gréafico de pizza;

- Consulta das assinaturas relacionadas a cada fornecedor;

- Consulta de doagdes por periodo;

- Controle de entradas de notas fiscais; identificacdo de dados do
processo de aquisig¢cdo (membro de processo, numero de empenho, preco,
nimero da nota fiscal ou fatura);

- Recuperacdo dos itens dos pedidos realizados ou a partir do catalogo
de instituicdo ou digitacdo direta no campo determinado;

- Controle de descarte com auditoria;

- Estatistica de crescimento do acervo por més, com consulta analitica e
visualizacdo de grafico de barras.

n) Estatistica web



- Estatistica de servicos online;

- Renovacgdes online por dia/més;

- Reservas online atendidas por dia/més;
- Matriculas online por dia/més;

- Empréstimo via malote por dia/més

- Histérico de empréstimos via malote.

- Pesquisas realizadas

- Totals de pesquisas por dia/més com indicacdo do total de registros
recuperados;

- Palavras mails pesquisadas na interface em ordem alfabética e por
quantitativo;

- Total de pesquisas por categoria de usuéarios;
- Percentual de pesquisa por usuadrios logados e usuarios andénimos;

- Pesquisa setorial.

0) Administragdo do sistema

- Visualizacdo do quadro geral de horadrios disponiveis;

- Legenda com status de cada computador: 1livre, agendado, estacdo
utilizada no horadrio ou em manutencéo.

- Mbdulo centralizado de auditoria do sistema

- Ultimos titulos cadastrados, alterados ou excluidos na base com data
inicial e final de catalogacgéao;

- Ultimos exemplares cadastrados ou alterados na base por data inicial
e final;

- Auditoria das corregdes em lote realizadas pelo sistema no nome do
autor, assunto, locais de publicacdo e editoras, com indicacdo contetdo
atual e anterior para cada campo;

- Auditoria de todas as transacdes de circulacdo por data inicial e
final, com filtro para visualizar apenas os empréstimos e renovag¢des, ou
apenas a devolucdo. O sistema deve permitir também o filtro por
biblioteca, registro bibliografico, operador e matricula do usuario.

P) Fungdes Avancgadas

- Funcdes especiais apenas habilitadas para operadores com perfil de
administrador do sistema, com possibilidade para realizar diversas
alteracdes na base, com apenas alguns comandos:

- Padronizacd&o do nome das editoras;
- Padronizacdo dos locais de publicacéo;

- Correcdo dos assuntos;



- Transferéncia de exemplares entre titulos;

- Correcdao no nome dos autores;

Solugdes Disponiveis no Mercado de TIC (Art. 14, |, a)

Existem no mercado outros programas aplicdveis ao gerenciamento
de acervos mas incompativeis com a realidade que ja implantamos nos
acervos da Justica do Trabalho, sobretudo, com o evento da
padronizacdo do programa e a unificacdo dos acervos dos 24 TRTs em
um Portal uUnico. Comecar do zero com outra solugdo seria um grande
risco de carater técnico e econbmico. A contratacdo da W. J
Informdtica para prestar o suporte técnico ao SIABI é a melhor
alternativa, do ponto de vista econdmico e técnico. Além disso, a
contratacdo terd amparo legal no art. 25, caput, da Lei n°® 8.666/93, de
21 de junho de 1993, em razdo da empresa ser detentora dos direitos
autorais e do cdédigo-fonte do sistema, bem como tem a exclusividade na
comercializacdo do mesmo. Ressalto que a referida empresa Jja foi
contratada por este Regional, obtendo desempenho satisfatério
(Processo n® 27.769/2011-8).

Contratagoes Publicas Similares (Art. 14, 1, b)

Existem contratacdes assemelhadas (Contrato n° 146/2016 -
TRT10, Contrato 08/2016 TRT14 e Contrato TRT N° 35/2016) que
comprovam gque a obtencdo de servicos de MANUTENCAO DO siabi é
possivel e compativel.

O proéprio TRT7 ja fez com sucesso essa contratacéo,
processo:Processo Administrativo N°. 27.769/2011-8.

De um modo geral, esses contratos publicos supracitados e
colocados , em anexo, servem de base para as areas de Licitacdes e
Contratos no estudo dos requisitos e obtencdo de melhores préaticas
de contratacgdes. Em virtude da especificidade da demanda do Setor
de Biblioteca os objetos e, além de passagem e interligacdo por
fibra o6ética, dificilmente contrato de outro o6érgdo se fard 100%
aplicavel ao ambiente do TRT7.

Outras Solug¢des Disponiveis (Art. 14, II, a)

Ndo se aplica pois a W.J. Informatica é a empresa detentora
dos fontes do SIABI, portanto, outra Empresa ndo teria autorizacédo
de realizar a manutencdo nessa solucédo.

Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, II, b)

N&o se aplica.



Alternativa no Mercado de TIC (Art. 14, II, c)

Ndo h& solucgdes alternativas para a demanda.

Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI (Art. 14, II, d)

Nédo se aplica.

Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil
(Art. 14, II, e)

Néo se aplica.

Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, II, f£f)

Nédo se aplica.

Andlise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, III)

Ndo hé& outros custos além daqueles referentes contidos na
proposta.

Escolha e Justificativa da Solucdo (Art. 14, IV)

A equipe de planejamento procedeu a pesquisa de contratacdes
pUblicas visando o balizamento de precos e estudo das estratégias
de aquisicdo. Constatou-se que como € um programa padrdo utilizado
em todas as Bibliotecas dos Tribunais do Trabalho no Brasil, cujos
Regionais realizam a contratacdo do suporte a manutencdo do SIART,
a pesquisa deveria ser realizada no ambito desses 6rgédos.

Porém, a alternativa considerada mais adequada neste momento
para o Tribunal é a de contratacdo por inexigibilidade, nos termos
da Lei n° 8.666/93, art. 25, I por se tratar de fornecedor
exclusivo.

Ressaltamos, que fomos o primeiro Regional a adquirir o SIABI
dentre os TRTs, por essa razdo obtemos o valor mais antigo proposto
pela W J Informdtica ©para este tipo de servigo de suporte. Assim,
0 que observamos s&o somente as correcdes normais de atualizacgdes
dos indices dos precos sendo bastante vantajoso para este TRT a
manutencdo desse contrato.

Descricdo da Solugédo (Art. 14, IV,a)

Contratacd&o de Suporte Técnico ao SIABI - Sistema de Automacdo de
Bibliotecas com direito as novas versdes por um periodo de 12 (doze)
meses, renovavel até o limite de 60 meses.

Alinhamento da Solugcdo (Art. 14, IV, b)

Os servicos Suporte Técnico ao SIABI a serem contratados



permitirdo o pleno funcionamento desse sistema de administracdo e
geréncia do acervo e servicos da Biblioteca do TRT, fazendo como
que todos os magistrados, servidores, terceirizados, estagiarios
e outros interessados tenham acesso ao SIABI para consultas ao
acervo e aos servicos disponiveis para aqueles habilitados a esse
fim.

Beneficios Esperados (Art. 14, IV, c)
a) Oferecer um sistema de consulta e de servigos compativeis

com a crescente demanda por parte dos usudrios da Biblioteca do
TRT;

b) Oferecer resposta rapida a demanda dos magistrados e
servidores lotados nas unidades fora da Sede do TRT 7% Regido;

c) Garantir a continuidade dos servicos de automacdo dos
produtos e servigos ofertados pela Biblioteca;

d) Atualizacdo e modernizacdo do SIABI - sistema da Biblioteca
do TRT 7% Regido;

Relacdo entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, IV,
d)

Nédo se aplica

Adequagédo do Ambiente (Art. 14, V, a, b, ¢, d, e, £f)

Ndo h& necessidade de adequacdes.

Orgcamento Estimado (Art. 14, II, q)

O Orcamento estimado é de R$ 5.747,16 (cinco mil, setecentos e
quarenta e sete mil e dezesseis centavos).

SUSTENTAGCAO DO CONTRATO (Arr.15)

Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, I)

Para implantacdo da contratacdo ndo serdo necessarios recursos
materiais e humanos adicionais.

Descontinuidade do Fornecimento (Art. 15, II)

Por se tratar de servigos continuados haverd comprometimento
no desempenho dos servicos disponibilizados pela Biblioteca, por



meio do SIABI, no caso de uma descontinuidade no contrato de
prestacdo de servico do suporte técnico. Entretanto, como todas as
informacdes sdo armazenadas por um sistema gerenciador de banco
dados, instalado e gerido ©pela Secretaria de Tecnologia da
Informacdo deste Orgdo, existe a possibilidade, mediante uma
andlise da modelagem de dados do sistema SIABI, remanejar todas as
informagdes para outro sistema que possa ser adquirido futuramente,
sem prejuizo ou perda de informacdes.

Transicdo Contratual (Art. 15, III, a, b, ¢, 4, e)

N&o se aplica.
Estratégia de Independéncia Tecnolégica (Art. 15, IV, a,

b)

Existe uma certa dependéncia tecnoldgica em relacdo a solucdo a
ser contratada pois somente a W.J. Pode realizar os servigco de
suporte e atualizagcdes do SIABI. No caso de descontinuidade
contratual, haverad dificuldade para a substituicdo da solucéo.

ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGAO (ArT.16)

Natureza do Objeto (Art. 16, I)

a) Bens e servicos comuns de acordo com a Lei n° 10520/2002 e
os decretos 3555/2000 e 5450/2005;

b) Existem meios para a contratacdo direta;

c) E assegurado o direito de exclusividade por se tratar de
fornecedor detentor dos direitos autorais e fontes do sistema;

d) Se trata de servico continuado.

Parcelamento do Objeto (Art. 16, II)

Né&o se aplica.

Adjudicacdo do Objeto (Art. 16, III)

N&o se aplica.



Modalidade e Tipo de Licitagdo (Art. 16, IV)

Inexigibilidade de licitacé&o conforme art. 25, caput, da Lei n°

.666/93, de 21 de junho de 1993,

Classificacdo e Indicacdo Orcamentaria (Art. 16, V)

A despesa decorrente desta contratacdo correra a conta de

recursos especificos consignados no Orcamento deste Regional.

Vigéncia da Prestacdo de Servigo (Art. 16, VI)

Para fins de contratacdo, a vigéncia serd de 12 meses a partir

da emissdo da Nota de Empenho.

Equipe de Apoio a Contratagdo (Art. 16, VII)

de Albugquerque. Telefone: 3388-9398.

Rejane Maria Facanha

E-mail:rejane@trt?7.jus.br

Telefone: 3388-9314.

Fiscal Técnico: Igor Bessa Menezes.
E-mail:igorbm@trt7.jus.br
Divénia Maria Alcéntara Soares. Telefone: 3388-9379

E-mail:divania@trt7.jus.br

Equipe de Gestao da Contratacao (Art. 16, VIII)

Gestor do Contrato: Rejane Maria Facanha de Albuquerque

E-mail:rejane@trt?7.jus.br

Telefone: 9398.
Fiscal Técnico: Igor
E-mail:igorbm@trt7.jus.br

Bessa Menezes Telefone: 9314.

ANALISE DE RISCOS

Com relacdo a implantacdo ndo foram diagnosticados riscos.
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Abaixo seguem os riscos levantados.

RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO

Risco:
Dispensa de Licitacgéado
Probabilidade: Id Dano Impacto
Impossibilidade de
Baixa 1 contratagdo pelo
TRT
Média 2 |-=-==—=——--= | m—————————
Alta 8 |eemssssse= || coossoosoos=
Acao de Mitigagéao e
Id Responsavel
Contingéncia
® Consultar os TRTs
que possuem
contratos
similares para
Risco 1 1 adequar as| rejane@trt7.jus.br
caracteristicas
técnicas de forma
a qualificar o
termo de
referéncia.
® Contratacgéao por
inexigibilidade rejane@trt7.jus.br
2 (art. 25, da
8.666/93) .
e Conseguir pelo
menos 3 contratos
de ©pregos para
3 divania@trt7.jus.br
comprovar a
estimativa do
valor maximo
RISCOS DE NAO ALCANCE DOS RESULTADOS
Risco 2 Risco:

Fornecedor ndo efetuar os servicgos
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Probabilidad
Id Dano Impacto
e:
Politicas de
seguranga
restringir o
acesso remoto ao| Politica de acesso
Baixa 1 banco de dados| a plataforma de TI
do SIABI deste deste TRT
Regional ao
sistema por
parte da empresa
Média 2z ||emmmmememe= || coocosssoos
Alta g  ||eeeesssss= || cooooosoosss
Acao de Mitigagédo e
Id Responsavel
Contingéncia
® Solicitar da STI
alternativas de
acesso ao banco de
dados do SIABI pela
1 contratada de modo | rejane@trt7.jus.br
a ndo comprometer a
segurancga da
plataforma de TI
deste Regional.
RISCOS DE NAO ALCANCE DOS RESULTADOS
Risco:
Fornecedor ndo realizar os servigos
Risco 3
Probabilidade: Id Dano Impacto
Baixa 1 |[Auséncia de Para todos as
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atualizacgao do
SIABI, pPane e
erros no sistema
por falta dos
servigos nao

serem executados

unidades do TRT que
utilizam os servigos
e produtos da

Biblioteca.

Média

2 |

Alta

3 |=————————

Id

Acdo de Mitigacgédo e

Contingéncia

Responsavel

® iniciar nova
contratacao
para corrigir

os defeitos

rejane@trt7. jus.br

® Solicitar a
Administracéao
do TRT
aplicacgéo de

multas

rejane@trt7. jus.brr



mailto:fernando@trt7.jus.br
mailto:fernando@trt7.jus.br

CIENCIA
Integrante Integrante Integrante
Técnico Requisitante Administrativo
Igor Bessa Menezes Rejane Maria Divdnia Maria Alcadntara
Mat.: 30871444 Facanha de Soares
Albuquerque Mat.:308.7398
Mat.: 3087858
Fortaleza, 17 de maio de 2017

Anexo A

Contratacdes Publicas Similares

Contrato n° 146/2016 do TRT 102% Regido;
Contrato n° 08/ 2016 do TRT da 14® Regido;

Contrato n°® 35/2016 TRT 112 Regido;
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