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1 IpenTiFicacAo DA DEMANDA

1.1 Titulo

Aquisicdo de minipcs e monitores de video para substituicdo dos equipamentos mais velhos e
com defeito e auxiliar pessoas com problemas de baixa visdo.

1.2 Unipape DEMANDANTE
Presidéncia.

1.3 REespPoNSAVEL PELA UNIDADE DEMANDANTE

Nome: Fernando Antonio de Freitas Lima
Telefone: 3388.9418
E-mail: fernandoafl@trt7.jus.br

1.4 INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Alfredo Antonio de Araujo Malheiros Filho
Telefone: 3388.9328
E-mail: alfredo@trt7.jus.br

1.5 REecursos

Fonte de Recursos: Orcamento préprio do tribunal
Custo Estimado: RS 400.000,00

Fonte de Recursos: Recursos descentralizados pelo CSJT
Custo Estimado: RS 2.625.000,00

2 ConTtexto pe NeGgocio

2.1 Situacio ATualL

Atualmente o TRT7 possui um parque de 1650 computadores que sdo utilizados juntamente
com 2 monitores cada. Através do SCMP podemos observar que 3100 monitores estdo em uso
no TRT7, todos fora de garantia e com mais de 6 anos de uso.

O uso de computadores no formato de minipc tem sido largamente utilizado no tribunal,
comprovando as vantagens de ocupar menos espaco na mesa de trabalho e diminuir o
consumo de energia, além de poder ser transportado facilmente para manutencdo e
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substituicdo. Devido a estas vantagens e para manter a padronizacao do parque do TRT7, a
aquisicdo de computadores devera ser realizada tendo como requisito o formato minipc.

Os monitores e computadores com muito tempo de uso sdo mais suscetiveis a falhas e defeitos
e apresentam qualidade de imagem inferior, precisando ser substituidos por equipamentos
mais novos.

Existem 834 computadores presentes nas unidades administrativas e judiciarias do TRT7 com
suas garantia técnicas vencidas ou proximas de vencimento. 80 possuem suas respectivas
garantias técnicas vencidas a mais de 2 anos e 754 com a garantia vencendo em 14/12/2022.
Apds esta data ndo existe garantia de que o equipamento continue funcionando perfeitamente
e tampouco existe a possibilidade de conserto em caso de apresentarem defeitos.

2.2 DescricAo bA OPORTUNIDADE OU DO PROBLEMA
A demanda de substituicdo é evidente nos monitores mais antigos, cuja imagem é apresentada
com pouco brilho, arranhdes ou baixa definicdo. Nesta situagdo encontram-se 960 monitores
gue estardo mais de 10 anos de uso até o final de 2022.

Verifica-se ainda a necessidade de aquisicdo de monitores maiores para uso por pessoas com
problemas de baixa visao.

A demanda de minipcs existe pela auséncia de contrato de garantia para 834 unidades em uso
no tribunal a partir de 2023.

2.3 Mortivacio bA DEmANDA

O parque de monitores utilizados no TRT7 é muito velho, com 960 monitores tendo sido
adquiridos hd mais de 10 anos.

Nos ultimos 5 anos, o TRT7 tem adquirido computadores novos sem monitores. Os monitores
comprados anteriormente apresentaram poucos defeitos e ndo precisaram ser substituidos.
Porém, apds tanto tempo, como esperado, varios monitores tém apresentado defeitos e falhas,
necessitando de substituicdo.

O microcomputador é o instrumento de trabalho da grande maioria dos servidores e
magistrados do TRT7. Os processos judiciais e administrativos tramitam em sistema cujo acesso
so é possivel através dos microcomputadores.

Verifica-se que a atualizacdo e manutencdo do parque de microcomputadores do TRT7 e sua
respectiva garantia de funcionamento sdo imprescindiveis para fornecer a infraestrutura de Tl
necessaria ao suporte das atividades de todo o Tribunal.
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2.4 ResuLtaDOs PRETENDIDOS

Manutencdo dos computadores através de contratos de garantia de assisténcia técnica do
fabricante, garantindo o funcionamento e utilizacao dos recursos investidos.

Melhorar a qualidade de servico — reducdo dos indices de chamados a central de suporte de Tl
para realizacdo de substituicdes, instalacdes e reparos em microcomputadores.

Prover recursos tecnoldgicos necessarios a utilizagdo do Processo Judicial Eletrénico - PJE e
demais sistemas.

Viabilizar a implantacao de procedimentos de seguranca da informacao em harmonia com a
Politica de Seguranca da Informacao.

Prover aos usuarios dos servicos de Tl, da drea judicial e administrativa, recursos que apoiem a
celeridade e qualidade no atendimento jurisdicional.

2.5 AuNHAMENTO ESTRATEGICO

A presente solucdo de Tl estd alinhada ao seguinte objetivo estratégico definidos no
Planejamento Estratégico Institucional 2021-2026 (Ato TRT7.GP 64) do Tribunal Regional do
Trabalho da Sétima Regido:

® Perspectiva Sociedade: Promover o trabalho decente e a sustentabilidade;
® Perspectiva Processos Internos: Assegurar o tratamento adequado dos conflitos
trabalhistas;

Segue ainda a diretriz da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacgdo e Comunicac¢do do
Poder Judiciario (ENTIC-JUD), em especial no Objetivo Estratégico 8 - Promover Servigos e
Infraestrutura e Solugdes Corporativas:

® Aprimorar e incrementar todo aparato responsavel por gerenciar os servigos de TIC do
Poder Judicidrio, principalmente nas iniciativas voltadas para Infraestrutura e SolucGes
Corporativas.

3 ConTtexto pA DEMANDA

3.1 CicLo pe Vipa pA DEmANDA

3.1.1 Qual a expectativa de tempo de utilizagdo ou validade da solugao objeto da
demanda?
[ IMenosdelano[ ]Dela3anos|[x]Maisde3anos
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3.1.2 Trata-se de uma demanda com carater definitivo ou temporario? Ha algum fato ja
conhecido que poderd implicar a descontinuidade da demanda ou a sua
substituicao?

A utilizacdo de monitores junto com os computadores é uma demanda definitiva,
sendo desconhecidas, até o momento, solucbGes capazes de substituir estes
equipamentos com o mesmo custo-beneficio.

3.2 Riscos DA NAO IMPLEMENTAGCAO DA DEMANDA

Sem o atendimento desta demanda, o tribunal poderd gradualmente interromper a
utilizacdo dos computadores e sistemas por falta de computadores e monitores em
funcionamento.

3.3 CLIENTES QUE FARAO USO DA SOLUGCAO (OBJETO DA DEMANDA) OU SERAO BENEFICIADOS
Esta € uma demanda de ambito interno do TRT7.

Os principais beneficiados sdo todos os usuarios de TIC do TRT7.

3.4 [EXPECTATIVA DE ENTREGA DA SOLUGCAO
Monitores: setembro de 2022.

Minipcs: setembro de 2023.

3.5 EQuIPE DE PLANEJAMENTO

3.5.1 Integrante Técnico
Nome: italo Antonio Rego Leopoldo
Telefone: 3388.9203
E-mail: italo.leopoldo@trt7.jus.br

3.5.2 Integrante Administrativo
Devera ser indicado pela Administracdo (Resolucdo 182, Art. 12, § 79, 1l1).

4 ANEexos

N3do ha anexos.

Fortaleza, 18 de maio de 2022.

Alfredo Antonio de Araujo Malheiros Filho

Diretor da Divisdo de Servigos e Suporte aos Usudrios de TIC
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