TERMO DE REFERÊNCIA OU PROJETO BÁSICO

1 – DEFINIÇÃO DO OBJETO

Registro de Preço visando eventual aquisição dos seguintes bens:

 1. Switchs 48 portas Gigabit Ethernet, com 4 Slots SFP, camada 2, de acordo com as especificações do termo de referência (TIPO 1).

 2. Switchs 48 portas Gigabit Ethernet, com 4 Slots SFP, camada 3, de acordo com as especificações do termo de referência (TIPO 2).

 3. Switchs 24 portas POE Gigabit Ethernet, com 4 Slots SFP de acordo com as especificações do termo de referência (TIPO 3).

 4. Módulos SFP GBIC para conexão dos switchs à fibras óticas, de acordo com as especificações do termo de referência.

2 – FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO

2.1 – RELAÇÃO DEMANDA X NECESSIDADE

Id
Demanda Prevista
Qtd Registrada

1
Switch Tipo 1
60

2
Switch Tipo 2
40

3
Switch Tipo 3
60

4
Módulo SFP GBIC
60



2.2 - MOTIVAÇÃO

Substituição de switchs de borda que estão fora de garantia no TRT e varas do interior.

O switch é um equipamento de rede que permite a conexão das estações de trabalho à rede corporativa e aos recursos compartilhados e constitui em um item de alto impacto para a produtividade dos usuários, em caso de falha ou defeito. É de extrema importância tê-los sempre novos e em permanente garantia. Tal medida reduz a probabilidade de paradas na rede e na conexão das estações de trabalho, evento que impossibilita o acesso aos sistemas corporativos.

Neste termo estão previstas quantidades registradas que contemplem uma aquisição dos mesmos bens em um período de até 1 ano, que serão necessários para expansões do TRT e substituição de outros equipamentos que sairão de garantia.



2.3 – RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS

Id
Tipo
Resultado

1
Disponibilidade
Aumento da disponibilidade da rede de computadores do TRT e varas do trabalho do interior.

2
Desempenho
Aumento da velocidade de acesso à rede computadores do TRT e varas do trabalho do interior.

3
Confiabilidade
Redução da probabilidade de defeitos com a aquisição de equipamento.



2.4 – JUSTIFICATIVA DA SOLUÇÃO ESCOLHIDA

Id
Necessidade
Benefício
Tipo

1
Gerir a Infraestrutura de TI e adequá-la às necessidades do Tribunal
Aumento da disponibilidade da rede de computadores do TRT e varas do trabalho do interior.
Eficiência

2
Gerir a Infraestrutura de TI e adequá-la às necessidades do Tribunal
Aumento da velocidade de acesso à rede computadores do TRT e varas do trabalho do interior.
Eficiência

3
Manter a Infraestrutura de TI atualizada e adequada às necessidades do TRT
Redução da probabilidade de defeitos.
Segurança

...




3 – DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO DE TI

Descrição:
Equipamentos ativos de rede (switchs) para conexão dos computadores à rede local do Tribunal e Varas do 

trabalho do interior. 

Valores estimados para as quantidades a serem adquiridas.

Bens e Serviços:
Id
Bem / Serviço
Valor Estimado


1
Switch 48 portas Ethernet com velocidades 10/100/1000Mbit/s  Camada 2 c/ roteamento estático (TIPO 1)
12.205,42


2
Switch 48 portas Ethernet com velocidades 10/100/1000Mbit/s Camada 3 (TIPO 2)
25.657,33


3
Switch 24 portas Ethernet com velocidades 10/100/1000Mbit/s com alimentação de equipamentos (POE) camada 2 (TIPO 3)
9.123,04


4
Módulos SFP 1Gbit/s Multimodo LC
1.502,52

4 – ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA (REQUISITOS DA SOLUÇÃO)

4.1 – CONSIDERAÇÕES GERAIS

Os setores do TRT e Varas do Trabalho do interior, estão com parte dos equipamentos fora de garantia e alguns apresentando defeitos. Os novos equipamentos serão armazenados nos mesmos racks e locais dos anteriores.



4.2 – REQUISITOS INTERNOS

4.2.1 – Requisitos Internos Funcionais

ITEM 1 - Switch 48 portas Ethernet com velocidades 10/100/1000Mbit/s Camada 2 c/ roteamento estático (TIPO 1)

1. ARQUITETURA

1. Permitir instalação em gabinete de 19" (dezenove polegadas).

2. LEDs de identificação de atividades de status do sistema, de cada porta.

3. Fonte de alimentação AC de 110/220 V, 60 Hz, com chaveamento automático;

4. Possuir altura de no máximo 1U (1 unidade de Rack).

5. Suportar operação normal em temperaturas até 40°C.

2. CONECTIVIDADE

1. Possuir 48 portas GigabitEthernet 1000Base-T autosense com conectores RJ-45 segundo os padrões IEEE 802.3ab e compatíveis com Fast Ethernet 1000BASE-TX no padrão IEEE 802.3u;

2. Possuir, no mínimo, 4 (quatro) SFP Gigabit Ethernet 1000Base-X, para inserção de módulos do tipo Mini-GBIC, sendo admitido o compartilhamento com portas exigidas no item 2.1.1;

3. Possuir porta de console para ligação direta e através de terminal RS-232 para acesso à interface de linha de comando. Poderá ser fornecida porta de console com interface USB;

4. Deverá ser fornecido cabo de console compatível com a porta de console do equipamento

3. DESEMPENHO

1. Capacidade de comutação de no mínimo,  88 (oitenta e oito) Gbps

2. Capacidade de encaminhamento de pacotes de, no mínimo, 71 (setenta e um) Mpps 

3. Deverá possuir tabela de endereços MAC criada de forma automática, por mecanismo de auto-aprendizagem, com capacidade para, no mínimo, 8000 (oito mil) endereços e cada porta do switch deverá suportar múltiplos endereços MAC;

4. FUNCIONALIDADES

1. Implementar as seguintes funcionalidades/padrões:

2. Suportar a criação de no mínimo 16 rotas IP estáticas ou dinâmicas;

3. Padrão IEEE 802.3x (Flow Control);

4. Padrão IEEE 802.1d (Spanning Tree);

5. Padrão IEEE 802.1w (Rapid Spanning Tree);

6. Padrão IEEE 802.1s (Multiple Spanning Tree);

7.  Padrão IEEE 802.3ad (Link Aggregation)

8. Padrão IEEE 802.1p (CoS – Class of Service);

9. Padrão IEEE 802.1x (Network Access Control);

10. VLANs segundo o padrão IEEE 802.1q, com suporte a no mínimo 255 VLANs ativas simultaneamente;

11. Suportar o protocolo IGMPv3 e, opcionalmente, IGMPv1 e IGMPv2; 

12. Suportar MLD (IPV6 Multicast Listener Discovery);

13. DHCP snooping ou funcionalidade similar que permita o bloqueio de servidores DHCP não autorizados na rede;

14. DHCP relay e server;

15. Espelhamento do tráfego de entrada e saída de múltiplas portas do switch em uma única porta;

16. Espelhamento do tráfego de entrada e saída de múltiplas vlans do switch em uma única porta;

17. Supressão de broadcast;

18. Permitir encaminhamento de Jumbo Frames (frames de no mínimo 9000 bytes) ;

19. Implementar o protocolo LLDP (IEEE 802.1ab)

20. Permitir a configuração de endereços IPv6 para gerenciamento.

21. Permitir consultas de DNS com resolução de nomes em endereços IPv6.

22. Implementar ICMPv6 com, no mínimo, as seguintes funcionalidades: ICMP, request, ICMP Reply, ICMP Neighbor Discovery Protocol (NDP), ICMP MTU Discovery.

23. Implementar protocolos de gerenciamento Ping, Traceroute, Telnet, SSH, SNMP, SYSLOG, TFTP, RADIUS e DNS sobre IPV4 e IPv6.

24. Implementar mecanismo de Dual Stack (IPv4 e IPv6), para permitir migração de IPv4 para Ipv6.

25. O switch fornecido deve suportar empilhamento.  O empilhamento deve ser feito através de cabo dedicado e não deve consumir interfaces de Rede. Caso o Switch possua a funcionalidade através de módulo adicional, esse não deverá ser fornecido;

26. Deve suportar pilha de switches a ser gerenciada como uma entidade única e através de um único endereço IP.

5.  QUALIDADE DE SERVICO

1. Limitação de tráfego bidirecional (entrada e saída) com granularidade máxima de 1 Mbps, por porta.

2. Implementar funcionalidades de controle e limitação de tráfego com garantia de banda por classe de serviço.

3. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em endereço de origem. 

4. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em porta de origem.

5. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em endereço de destino.

6. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em porta de destino.

7. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em marcação DSCP.

8. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em marcação IP Precedence.

9. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em CoS (“Class of Service” – nível 2).

6. SEGURANÇA

1. Controle de acesso por porta segundo o padrão IEEE 802.1x, com configuração dinâmica da VLAN do usuário autenticado.

2. Configuração automática de VLAN de quarentena para a porta de dispositivos/usuários autenticados no padrão IEEE 802.1x.

3. Caso o microcomputador a ser conectado não possua cliente IEEE 802.1x, o switch o posicionará em uma VLAN default.

4. Autenticação de dispositivos baseado no endereço MAC, via servidor RADIUS.

5. Limitação de endereços MAC por porta. Os endereços MAC podem ser aprendidos automaticamente ou configurados manualmente.

6. Listas de controle de acesso (ACLs), ou funcionalidade similar, baseadas em endereços MAC de origem e destino, endereços IP de origem e destino, portas TCP e UDP, hora e dias da semana e portas física Ethernet do switch.

7. Implementar definição de grupos de usuários, com diferentes níveis de acesso

8. Permitir controle de comandos para usuários ou grupos de usuários no equipamento.

9. Possibilidade de acesso através de autenticação RADIUS (RADIUS Client).

10. Possui suporte a autenticação TACACS+ ou RADIUS, para acesso a console do equipamento e Telnet. (RFC 1492).

11. Implementar autenticação centralizada em um servidor de dispositivos baseado no endereço MAC.

7. GERENCIAMENTO E CONFIGURACAO

1. Implementar os seguintes protocolos e funcionalidades de gerenciamento:

2. Secure Shell (SSHv2);

3. SNMPv2c e SNMPv3, com autenticação e/ou criptografia;

4. CLI (Command Line Interface);

5. Syslog;

6. Gerenciamento por meio de interface gráfica (web browser);

7. FTP (File Transfer Protocol) ou TFTP (Trivial File Transfer Protocol);

8. NTP (Network Time Protocol) ou SNTP (Simple Network Time Protocol);

9. Permitir o download e o upload das configurações;

10. Gerenciamento de firmware e configuração;

11. Suportar o protocolo HTTPS.

8. GARANTIA

1. Garantia mínima do fabricante on-site de 36 (trinta e seis) meses, com atendimento de segunda a sexta-feira em horário comercial (08:00h às 18:00h).

2. Fornecimento de atualização do sistema operacional/firmware, provendo o fornecimento de novas versões por necessidade de correção de problemas ou por implementação de novos releases durante todo o período da manutenção corretiva;

3. O equipamento deve estar em ciclo de produção contínuo e sem previsão de descontinuidade por parte do fabricante na data do pregão eletrônico;

ITEM 2 - Switch 48 portas Ethernet com velocidades 10/100/1000Mbit/s Camada 3 (TIPO 2)

1. ARQUITETURA

1. Permitir instalação em gabinete de 19" (dezenove polegadas).

2. LEDs de identificação de atividades de status do sistema, de cada porta.

3. Fonte de alimentação AC de 110/220 V, 60 Hz, com chaveamento automático;

4. Possuir altura de no máximo 1U (1 unidade de Rack).

5. Suportar operação normal em temperaturas até 40°C.

2. CONECTIVIDADE

1. Possuir 48 portas GigabitEthernet 1000Base-T autosense com conectores RJ-45 segundo os padrões IEEE 802.3ab e compatíveis com Fast Ethernet 1000BASE-TX no padrão IEEE 802.3u;

2. Possuir, no mínimo, 4 (quatro) SFP Gigabit Ethernet 1000Base-X, para inserção de módulos do tipo Mini-GBIC, sendo admitido o compartilhamento com portas exigidas no item 2.1;

3. Possuir porta de console para ligação direta e através de terminal RS-232 para acesso à interface de linha de comando. Poderá ser fornecida porta de console com interface USB;

4. Deverá ser fornecido cabo de console compatível com a porta de console do equipamento;

3. DESEMPENHO

1. Capacidade de comutação de no mínimo,  140 (cento e quarenta) Gbps

2. Capacidade de encaminhamento de pacotes de, no mínimo, 100 (cem) Mpps 

3. Deverá possuir tabela de endereços MAC criada de forma automática, por mecanismo de auto-aprendizagem, com capacidade para, no mínimo, 6000 (seis mil) endereços e cada porta do switch deverá suportar múltiplos endereços MAC;

4. FUNCIONALIDADES

1. Implementar as seguintes funcionalidades/padrões:

2. Suportar no mínimo 8000 (oito mil) rotas estáticas ou dinâmicas;

3. Suportar os protocolos de roteamento IPv4 RIP, OSPF e BGP;

4. Suportar os protocolos de roteamento IPv6 RIPng, OSPFv3;

5. Padrão IEEE 802.3x (Flow Control);

6. Padrão IEEE 802.1d (Spanning Tree);

7. Padrão IEEE 802.1w (Rapid Spanning Tree);

8. Padrão IEEE 802.1s (Multiple Spanning Tree);

9. Padrão IEEE 802.3ad (Link Aggregation)

10. Padrão IEEE 802.1p (CoS – Class of Service);

11. Padrão IEEE 802.1x (Network Access Control);

12. VLANs segundo o padrão IEEE 802.1q, com suporte a no mínimo 1000 VLANs ativas simultaneamente;

13. IGMPv1 ou superior e MLD (IPV6 Multicast Listener Discovery);

14. DHCP snooping ou funcionalidade similar que permita o bloqueio de servidores DHCP não autorizados na rede;

15. DHCP relay e server;

16. Espelhamento do tráfego de entrada e saída de múltiplas portas do switch em uma única porta;

17. Espelhamento do tráfego de entrada e saída de múltiplas vlans do switch em uma única porta;

18. Supressão de broadcast;

19. Permitir encaminhamento de Jumbo Frames (frames de no mínimo 9000 bytes) ;

20. Implementar o protocolo LLDP (IEEE 802.1ab)

21. Permitir a configuração de endereços IPv6 para gerenciamento.

22. Permitir consultas de DNS com resolução de nomes em endereços IPv6.

23. Implementar ICMPv6 com, no mínimo, as seguintes funcionalidades: ICMP, request, ICMP Reply, ICMP Neighbor Discovery Protocol (NDP), ICMP MTU Discovery.

24. Implementar protocolos de gerenciamento Ping, Traceroute, Telnet, SSH, SNMP, SYSLOG, TFTP, RADIUS e DNS sobre IPV4 e IPv6.

25. Implementar mecanismo de Dual Stack (IPv4 e IPv6), para permitir migração de IPv4 para Ipv6.

26. Deve implementar os protocolos UDLD, DLDP ou outra implementação do padrão IEEE 802.1ag Ethernet CFM, para detecção de links com tráfego unidirecional.

27. O switch fornecido deve suportar empilhamento.  O empilhamento deve ser feito através de cabo dedicado e não deve consumir interfaces de Rede. Caso o Switch possua a funcionalidade através de módulo adicional, esse não deverá ser proposto.

28. Deve suportar pilha de switches a ser gerenciada como uma entidade única e através de um único endereço IP.

5. QUALIDADE DE SERVIÇO

1. Limitação de tráfego bidirecional (entrada e saída) com granularidade máxima de 1 Mbps, por porta.

2. Implementar funcionalidades de controle e limitação de tráfego com garantia de banda por classe de serviço.

3. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em endereço de origem. 

4. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em porta de origem.

5. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em endereço de destino.

6. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em porta de destino.

7. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em marcação DSCP.

8. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em marcação IP Precedence.

9. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em CoS (“Class of Service” – nível 2).

6. SEGURANÇA

1. Controle de acesso por porta segundo o padrão IEEE 802.1x, com configuração dinâmica da VLAN do usuário autenticado.

2. Configuração automática de VLAN de quarentena para a porta de dispositivos/usuários autenticados no padrão IEEE 802.1x.

3. Caso o microcomputador a ser conectado não possua cliente IEEE 802.1x, o switch o posicionará em uma VLAN default.

4. Autenticação de dispositivos baseado no endereço MAC, via servidor RADIUS.

5. Limitação de endereços MAC por porta. Os endereços MAC podem ser aprendidos automaticamente ou configurados manualmente.

6. Listas de controle de acesso (ACLs), ou funcionalidade similar, baseadas em endereços MAC de origem e destino, endereços IP de origem e destino, portas TCP e UDP, hora e dias da semana e portas física Ethernet do switch.

7. Implementar definição de grupos de usuários, com diferentes níveis de acesso

8. Permitir controle de comandos para usuários ou grupos de usuários no equipamento.

9. Possibilidade de acesso através de autenticação RADIUS (RADIUS Client).

10. Possui suporte a autenticação TACACS+ ou RADIUS, para acesso a console do equipamento e Telnet. (RFC 1492).

11. Implementar autenticação centralizada em um servidor de dispositivos baseado no endereço MAC.

7. GERENCIAMENTO E CONFIGURAÇÃO

1. Implementar os seguintes protocolos e funcionalidades de gerenciamento:

2. Secure Shell (SSHv2);

3. SNMPv2c e SNMPv3, com autenticação e/ou criptografia;

4. CLI (Command Line Interface);

5. Syslog;

6. Gerenciamento por meio de interface gráfica (web browser);

7. FTP (File Transfer Protocol) ou TFTP (Trivial File Transfer Protocol);

8. NTP (Network Time Protocol) ou SNTP (Simple Network Time Protocol);

9. Permitir o download e o upload das configurações;

10. Gerenciamento de firmware e configuração;

11. Suportar o protocolo HTTPS;

8. GARANTIA E SUPORTE

1. Garantia mínima do fabricante on-site de 36 (trinta e seis) meses, com atendimento de segunda a sexta-feira em horário comercial (08:00h às 18:00h).

2. Fornecimento de atualização do sistema operacional/firmware, provendo o fornecimento de novas versões por necessidade de correção de problemas ou por implementação de novos releases durante todo o período da manutenção corretiva;

3. O equipamento deve estar em ciclo de produção contínuo e sem previsão de descontinuidade por parte do fabricante na data do pregão eletrônico;

ITEM 3 - Switch 24 portas Ethernet com velocidades 10/100/1000Mbit/s com alimentação de equipamentos (POE) camada 2 (TIPO 3)

1. ARQUITETURA

1. Permitir instalação em gabinete de 19" (dezenove polegadas).

2. LEDs de identificação de atividades de status do sistema, de cada porta.

3. Fonte de alimentação AC de 110/220 V, 60 Hz, com chaveamento automático;

4. Possuir altura de no máximo 1U (1 unidade de Rack).

5. Suportar operação normal em temperaturas até 40°C.

2. CONECTIVIDADE

1. Possuir 24 portas GigabitEthernet 1000Base-T POE (Power Over Ethernet) autosense com conectores RJ-45 segundo os padrões IEEE 802.3ab e compatíveis com Fast Ethernet 1000BASE-TX no padrão IEEE 802.3u, IEEE 802.3af PoE;

2. Possuir, no mínimo, 4 (quatro) SFP Gigabit Ethernet 1000Base-X, para inserção de módulos do tipo Mini-GBIC, sendo admitido o compartilhamento com portas exigidas no item 2.1.1;

3. Possuir porta de console para ligação direta e através de terminal RS-232 para acesso à interface de linha de comando. Poderá ser fornecida porta de console com interface USB;

4. Deverá ser fornecido cabo de console compatível com a porta de console do equipamento;

3. DESEMPENHO

1. Capacidade de comutação de no mínimo,  48 (quarenta e oito) Gbps

2. Capacidade de encaminhamento de pacotes de, no mínimo, 35 (trinta e cinco) Mpps 

3. Deverá possuir tabela de endereços MAC criada de forma automática, por mecanismo de auto-aprendizagem, com capacidade para, no mínimo, 8000 (oito mil) endereços e cada porta do switch deverá suportar múltiplos endereços MAC;

4. FUNCIONALIDADES

1. Implementar as seguintes funcionalidades/padrões:

2. Suportar a criação de no mínimo 16 rotas IP estáticas ou dinâmicas;

3. Padrão IEEE 802.3x (Flow Control);

4. Padrão IEEE 802.1d (Spanning Tree);

5. Padrão IEEE 802.1w (Rapid Spanning Tree);

6. Padrão IEEE 802.1s (Multiple Spanning Tree);

7. Padrão IEEE 802.3ad (Link Aggregation)

8. Padrão IEEE 802.1p (CoS – Class of Service);

9. Padrão IEEE 802.1x (Network Access Control);

10. VLANs segundo o padrão IEEE 802.1q, com suporte a no mínimo 255 VLANs ativas simultaneamente;

11. IGMPv1 ou superior e MLD (IPV6 Multicast Listener Discovery);

12. DHCP snooping ou funcionalidade similar que permita o bloqueio de servidores DHCP não autorizados na rede;

13. DHCP relay e server;

14. Espelhamento do tráfego de entrada e saída de múltiplas portas do switch em uma única porta;

15. Espelhamento do tráfego de entrada e saída de múltiplas vlans do switch em uma única porta;

16. Supressão de broadcast;

17. Permitir encaminhamento de Jumbo Frames (frames de no mínimo 9000 bytes) ;

18. Implementar o protocolo LLDP (IEEE 802.1ab)

19. Permitir a configuração de endereços IPv6 para gerenciamento.

20. Permitir consultas de DNS com resolução de nomes em endereços IPv6.

21. Implementar ICMPv6 com, no mínimo, as seguintes funcionalidades: ICMP, request, ICMP Reply, ICMP Neighbor Discovery Protocol (NDP), ICMP MTU Discovery.

22. Implementar protocolos de gerenciamento Ping, Traceroute, Telnet, SSH, SNMP, SYSLOG, TFTP, RADIUS e DNS sobre IPV4 e IPv6.

23. Implementar mecanismo de Dual Stack (IPv4 e IPv6), para permitir migração de IPv4 para Ipv6.

24. O switch fornecido deve suportar empilhamento.  O empilhamento deve ser feito através de cabo dedicado e não deve consumir interfaces de Rede. Caso o Switch possua a funcionalidade através de módulo adicional, esse não deverá ser proposto.

25. Deve suportar pilha de switches a ser gerenciada como uma entidade única e através de um único endereço IP.

5. QUALIDADE DE SERVICO

1. Limitação de tráfego bidirecional (entrada e saída) com granularidade máxima de 1 Mbps, por porta.

2. Implementar funcionalidades de controle e limitação de tráfego com garantia de banda por classe de serviço.

3. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em endereço de origem. 

4. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em porta de origem.

5. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em endereço de destino.

6. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em porta de destino.

7. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em marcação DSCP.

8. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em marcação IP Precedence.

9. Implementar classificação e marcação de pacotes baseada em CoS (“Class of Service” – nível 2).

6.  SEGURANÇA

1. Controle de acesso por porta segundo o padrão IEEE 802.1x, com configuração dinâmica da VLAN do usuário autenticado.

2. Configuração automática de VLAN de quarentena para a porta de dispositivos/usuários autenticados no padrão IEEE 802.1x.

3. Caso o microcomputador a ser conectado não possua cliente IEEE 802.1x, o switch o posicionará em uma VLAN default.

4. Autenticação de dispositivos baseado no endereço MAC, via servidor RADIUS.

5. Limitação de endereços MAC por porta. Os endereços MAC podem ser aprendidos automaticamente ou configurados manualmente.

6. Listas de controle de acesso (ACLs), ou funcionalidade similar, baseadas em endereços MAC de origem e destino, endereços IP de origem e destino, portas TCP e UDP, hora e dias da semana e portas física Ethernet do switch.

7. Implementar definição de grupos de usuários, com diferentes níveis de acesso

8. Permitir controle de comandos para usuários ou grupos de usuários no equipamento.

9. Possibilidade de acesso através de autenticação RADIUS (RADIUS Client).

10. Possui suporte a autenticação TACACS+ ou RADIUS, para acesso a console do equipamento e Telnet. (RFC 1492).

11. Implementar autenticação centralizada em um servidor de dispositivos baseado no endereço MAC.

7. GERENCIAMENTO E CONFIGURACAO

1. Implementar os seguintes protocolos e funcionalidades de gerenciamento:

2. Secure Shell (SSHv2);

3. SNMPv2c e SNMPv3, com autenticação e/ou criptografia;

4. CLI (Command Line Interface);

5. Syslog;

6. Gerenciamento por meio de interface gráfica (web browser);

7. FTP (File Transfer Protocol) ou TFTP (Trivial File Transfer Protocol);

8. NTP (Network Time Protocol) ou SNTP (Simple Network Time Protocol);

9. Permitir o download e o upload das configurações;

10. Gerenciamento de firmware e configuração;

11. Suportar o protocolo HTTPS.

8. GARANTIA E SUPORTE

1. Garantia mínima do fabricante on-site de 36 (trinta e seis) meses, com atendimento de segunda a sexta-feira em horário comercial (08:00h às 18:00h).

2. Fornecimento de atualização do sistema operacional/firmware, provendo o fornecimento de novas versões por necessidade de correção de problemas ou por implementação de novos releases durante todo o período da manutenção corretiva;

3. O equipamento deve estar em ciclo de produção contínuo e sem previsão de descontinuidade por parte do fabricante na data do pregão eletrônico;

ITEM 4 - Módulos SFP 1Gbit/s Multimodo LC

1. ARQUITETURA

1. Permitir instalação em slots SFP dos switchs que constam neste pregão;

2. Ser totalmente compatível com switchs ofertados;

3. Suportar operação normal em temperaturas até 40°C.

2. CONECTIVIDADE

1. Suportar o padrão Gigabit Ethernet 1000Base-SX, para fibra ótica multimodo;

2. Conectorização LC;

3. DESEMPENHO

1. Capacidade de comutação de no mínimo,1 (hum) Gbps

4. GARANTIA E SUPORTE

1. Garantia mínima do fabricante on-site de 36 (trinta e seis) meses, com atendimento de segunda a sexta-feira em horário comercial (08:00h às 18:00h).



4.2.2 – Requisitos Internos Não-Funcionais

Id
Entrega
Prazo

1
Entrega dos equipamentos no prazo máximo de 60 dias contados do recebimento da Nota de Empenho.
60 dias 

2
Local e horário: o material deverá ser entregue sem ônus adicional para o TRT 7ª Região, na Av. Santos Dumont 3384, Anexo II, 2º Andar, Fortaleza-CE, na Divisão de Material e Patrimônio, no horário de 8h às 14h, em dias úteis.


3
Serão devolvidos e prontamente repostos pelo contratado os produtos que apresentarem defeitos imediatos.


4
Os bens deverão ser entregues, com seus respectivos acessórios, acondicionados adequadamente em suas embalagens originais lacradas.


5
Os equipamentos deverão ser novos e em linha de produção.


6
Os equipamentos deverão vir acompanhados do termo de garantia do fabricante, bem como dos manuais técnicos.




Id
Requisitos operacionais


1. Todos os equipamentos e itens devem ser totalmente compatíveis entre si, funcionando em conjunto com toda a plenitude de funcionalidades.

2. Os produtos fornecidos deverão estar cobertos por garantia on-site do fabricante, compreendendo os defeitos decorrentes de fabricação, pelo período mínimo de trinta e seis meses a contar da data da emissão da nota fiscal, com atendimento de segunda a sexta, no horário de 08:00h às 18:00h.






4.3 – REQUISITOS EXTERNOS

A Solução Deve Estar de Acordo Com as Seguintes Normas / Padrões / Políticas:

Id
Requisito

1
As soluções devem ser aderentes do padrão ambiental ROHS, livres de substâncias perigosas em sua composição.

5 – MODELO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO / FORNECIMENTO DE BENS

5.1 – JUSTIFICATIVA PARA O NÃO PARCELAMENTO DO OBJETO

Os itens foram agrupados em lote único em função da natureza e da marca, visando proporcionar economicidade em escala e compatibilidade técnica.



Id
Objeto
Forma de Parcelamento
Justificativa

1






5.2 – METODOLOGIA DE TRABALHO

Id Bem / Serviço
Forma de Execução / Fornecimento
Justificativa

1
Fornecimento Indireto
Não existem meios para o fornecimento direto.

2
Fornecimento Indireto
Não existem meios para o fornecimento direto.

3
Fornecimento Indireto
Não existem meios para o fornecimento direto.

4
Fornecimento Indireto
Não existem meios para o fornecimento direto.

6 – ELEMENTOS PARA GESTÃO DO CONTRATO

6.1 – PAPÉIS E RESPONSABILIDADES

Id
Papel
Entidade
Id
Responsabilidade

1
Fiscal Técnico
Divisão de Infraestrutura de TI
1
Recebimento provisório e definitivo




2
Atestar a nota fiscal




3
Fiscalizar a garantia




4
Prestar informações e esclarecimentos solicitados pela Contratada através do telefone 85 3388 9314.




5
Providenciar as medidas necessárias às soluções de quaisquer contratempos que porventura venham a ocorrer.




6
Solicitar aos seus superiores as providências que ultrapassem a sua competência, em tempo hábil para a adoção das medidas convenientes. 









6.2 – DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Id
Dever / Responsabilidade

1
Emitir nota de empenho para cada solicitação de fornecimento.

2
Proporcionar todas as facilidades indispensáveis a boa execução das obrigações contratuais.

3
Receber, averiguar e testar o material recebido para atestar a conformidade com o termo de referência.

4
Efetuar o pagamento após o recebimento definitivo.



6.3 – DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Id
Dever / Responsabilidade

1
Envidar todo o empenho necessário ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que lhe são confiados.

2
Entregar os equipamentos a cada solicitação de fornecimento, no prazo, quantidades e locais estabelecidos no termo de referência.

3
Entregas os produtos em suas respectivas embalagens originais, lacradas e apropriadas para o armazenamento.

4
Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Tribunal ou a terceiros em razão de ação ou omissão, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras combinações contratuais ou legais a que estiver sujeita.

5
Reparar, corrigir ou substituir, às suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verifiquem vícios, defeitos ou incorreções.

6
Manter, durante toda a execução contrato, toda as condições de habilitação exigidas na licitação.

7
Aceitar os acréscimos ou supressões julgadas necessárias pelo contratante, nos limites estabelecidos na lei 8666/93.

8
Arcar com os custos de embalagem, envio e quaisquer outros necessários à remoção do equipamento até a assistência técnica, caso não haja suporte do fabricante na cidade.



6.4 – FORMAS DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

Id
Evento
Forma de Acompanhamento

1
Recebimento Provisório
Análise das conformidades técnica conforme as especificações do termo referência.

2
Recebimento Definitivo
Atestar o recebimento. Encaminhar para pagamento.



6.5 – METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO DA QUALIDADE

Id
Etapa / Fase / Item
Método de Avaliação

1
Recebimento Provisório
Teste de funcionamento, performance e das funcionalidades.



6.6 – NÍVEIS DE SERVIÇO

Id
Etapa / Fase / Item
Indicador
Valor Mínimo Aceitável

1
N/A





6.7 – ESTIMATIVA DE VOLUME DE BENS / SERVIÇOS

Id
Bem / Serviço
Estimativa
Forma de Estimativa

1
Switch Tipo 1
60
Analise do parque atual

2
Switch Tipo 2
40
Analise do parque atual

3
Switch Tipo 3
60
Projeto Piloto

4
Módulo SFP GBIC
60
Analise do parque atual



6.8 – PRAZOS E CONDIÇÕES

Id
Etapa / Fase / Item
Prazo / Condição

1
Entrega
60 dias a contar do recebimento da Nota de Empenho.

2
Recebimento provisório
No ato da entrega.

3
Recebimento definitivo
5 dias úteis após recebimento provisório.



6.9 – ACEITE, ALTERAÇÃO E CANCELAMENTO

Id
Condição de Aceite

1
Atestado a conformidade de todos os itens constantes no termo de referência, analisando as informações disponibilizadas pelo fabricante e/ou fornecedor (datasheet, folha técnica) e/ou testes operacionais.



Id
Condição de Alteração

1
N/A



Id
Condições de Rescisão

1
Nos casos previstos nos artigos 77 a 80 da lei 8666/93.



6.10 – CONDIÇÕES DE PAGAMENTO

Id

Condição de Pagamento

1

Os pagamentos serão efetuados em parcela única, na conta bancária fornecida pela empresa, em até 05 (cinco) dias úteis após a apresentação da Nota fiscal/Fatura, condicionado ao recebimento definitivo, ocasião em que o Tribunal verificará a regularidade perante a Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço (FGTS) e a Fazenda Federal (Tributos e Condições Federais e Dívida Ativa da União.



6.11 – GARANTIA

Id
Garantia

1
Garantia on-site de 3 anos do fabricante, com atendimento  de segunda a sexta-feira, entre 08:00h e 18:00h .



6.12 – PROPRIEDADE, SIGILO E RESTRIÇÕES

Id
Direito de Propriedade

1
N/A



Id
Condição de Manutenção de Sigilo

1
N/A



Id
Restrição

1
N/A

6.13– MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAÇÃO

Função de Com. 1:
Abertura de chamados

Documento
Emissor
Destinatário
Meio
Periodici.

Notificação
Contratante
Fabricante ou Fornecedor.
Telefone, e-mail ou  ofício
Quando Necessário

6.14– Da Proposta de Preços

Na proposta deverão estar inclusas todas as despesas com equipamentos e pessoal, bem como todos os tributos, fretes, seguros e quaisquer outros necessários à plena e completa execução do objeto.

Na proposta deverão constar as marcas, modelos e part-numbers (identificação única do fabricante) para cada um dos produtos ofertados.



7 – ESTIMATIVA DE PREÇO

Id
Bens / Serviço
Valor Unitário Estimado
Qtd Registrada
Valor Total Estimado

1
Switch tipo 1
12.205,42
60
732.325,20

2
Switch tipo 2
25.657,33
40
1.026.293,20

3
Switch tipo 3
9.123,04
60
547.382,40

4
Módulo GBIC
1.502,52
60
90.151,20

8 – ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

8.1 – FONTE DE RECURSOS

Id
Valor
Fonte (Programa / Ação)

1
2,396,152,00
Investimentos aprovados na planilha PDTI 2011

9 – SANÇÕES APLICÁVEIS

Id
Ocorrência
Sanção

1
Deixar de entregar a documentação exigida no edital; apresentar documentação falsa; ensejar o retardamento da entrega; falhar ou fraudar na execução do contrato; não mantiver a proposta; comportar-se de modo inidôneo; fizer declaração falsa; cometer fraude fiscal;
Impedimento de licitar e contratar com a União e 

Descredenciamento do SICAF pelo prazo de até 5 anos, sem prejuízo das multas previstas nos itens abaixo.

2
Recusa injustificada em assinar a Ata de Registro de Preços ou não celebrar o contrato.


Multa, no percentual de 1% (hum por cento), calculada sobre o valor total a ser registrado. 

3
Atraso injustificado na execução do contrato
Multa de mora, no percentual de 0.5% (meio por cento) ao dia, calculada sobre o valor da quantidade entregue intempestivamente.

4
Inexecução parcial do contrato
Multa, no percentual de 10% (dez por cento), calculado sobre o valor da parcela inadimplida.

5
Inexecução total do contrato
Multa, no percentual de 10% (dez por cento), calculado sobre o valor do contrato.

6
Demais casos de descumprimento contratual
Multa, no percentual de 5% (cinco por cento), sobre o valor do contrato.

10 – CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR

10.1 – PROPOSTA TÉCNICA

10.1.1 – Organização

Id
Item
Descrição

1
N/A




10.2 – QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

10.2.1 – Requisitos de Capacitação e Experiência

Id
Papel
Id
Requisitos

1
N/A
1




10.3 – CRITÉRIOS DE SELEÇÃO

Caracterização da Solução de Tecnologia da Informação

1. Switchs 48 portas Gigabit Ethernet, com 4 Slots SFP, camada 2, de acordo com as especificações do termo de referência (TIPO 1).

2. Switchs 48 portas Gigabit Ethernet, com 4 Slots SFP, camada 3, de acordo com as especificações do termo de referência (TIPO 2).

3. Switchs 24 portas POE Gigabit Ethernet, com 4 Slots SFP de acordo com as especificações do termo de referência (TIPO 3).

4. Módulos SFP GBIC para conexão dos switchs à fibras óticas, de acordo com as especificações do termo de referência.



Licitação

Modalidade:
Pregão Eletrônico
Tipo:
Menor Preço

Justificativa:
Bens e serviços comuns de acordo com a Lei nº 10520/2002 e os decretos 3555/2000 e 5450/2005.



Justificativa para Aplicação do Direito de Preferência

Lei Complementar n° 123/06 e Lei n° 8.248/91

Do direito de preferência das microempresas, lei complementar 123/06, artigos 44 e 45.

Do direito de preferência das empresas que fornecerem bens e serviços com tecnologia desenvolvidas no país e/ou de acordo com PPB, artigo 3º da lei 8248/91 e artigo 8º do decreto 7174/10. 



Justificativa para Contratação Direta

N/A

Id
Critério de Habilitação

1
 Habilitação jurídica;

2
 Regularidade fiscal;

3
 Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituição Federal.



Id
Critério de Aceitabilidade de Preços Unitários e Globais


Os preços deverão ser cotados em reais, com duas casas decimais, sob pena de serem truncados, e serão irreajustáveis até a data de assinatura do contrato.

Os preços unitários e globais, de cada item, não poderão ser superiores ao estimado constantes neste documento.

Serão inadmissíveis os preços:

a) baseados nas ofertas dos demais concorrentes; .

b) unitário ou total de valores simbólicos, irrisórios ou zero, incompatíveis com os preços do insumos e os salários de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a materiais e instalações de propriedade do próprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneração;

c) manifestamente inexequíveis, assim considerados aqueles que não venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentação comprobatória de que os custos dos insumos são coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade são compatíveis com a execução do objeto do contrato.





Id
Critério de Julgamento

1. De habilitação: serão habilitados todos os licitantes que atenderem às exigências de habilitação jurídica, regularidade fiscal e cumprimento do disposto no inciso XXIII do artigo 7º da Constituição Federal.

2. Direito de preferência da lei complementar 123/06.

3. Direito de preferência da lei 8248/10 e decreto 7174/10.

4. Julgamento das propostas: Menor preço e que atendam a todas as condições do Edital.

CIÊNCIA

Integrante

Técnico
Integrante

Requisitante
Integrante

Administrativo

___________________

Roberto P D Alcântara Filho

Mat.: 30871380


___________________

Fernando José Sales

Mat.: 60738
___________________

Haroldo César H. Vasconcelos

Mat.: 3087424

Fortaleza,    27 de Outubro de 2011



Encaminha-se à Setor de Licitações para abertura de processo administrativo objetivando iniciação de procedimento licitatório segundo art. 38 da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993.

ANEXO DO TERMO DE REFERÊNCIA

LOTE 1

ITEM
DESCRIÇÃO
Quantidade Registrada
Preço Unitário

1
Switch Tipo 1
60
12.205,42

2
Switch Tipo 2
40
25.657,33

3
Switch Tipo 3
60
9.123,044

4
Módulo GBIC
60
1.502,52

