PODER JUDICIARIO - JUSTICA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 7* REGIAO Q

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - SCI
SECAO DE CONTROLE DE GESTAO ADMINISTRATIVA E
PATRIMONIAL - SCGAP

I. IDENTIFICACAO

PROAD 861/2018

N° da Ordem de Servico TRT7.SCL.SCGAP n° 11/2018

Setor Responsavel pela A¢do Secao de Controle de Gestdo Administrativa e Patrimonial
— SCGAP

Ac¢do Coordenada de Auditoria promovida pelo CNJ -
Governanca de tecnologia da informagdo e comunicagao,
Objeto estabelecida no TRT 7* Regido, notadamente os contetidos
dos planos de tecnologia da informacgao, dos controles de
governancga, de gestdo, de riscos e de resultados de TI.

ASSUNTO: Relatério de resultados comparados e indicacdo de acdes prioritarias

Trata-se de acdo coordenada de auditoria promovida pelo Conselho Nacional de Justiga
(CNJ) sobre a governanca de tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC), notadamente os
contetidos do planejamento, com a implementacdo e efetividade dos controles de governanga,
gestao, riscos e resultados.

No ambito deste TRT7, os documentos tramitaram no PROAD n° 861/2018. Ao todo,
foram tratados os seguintes aspectos para apuracao e cotejamento do nivel de maturidade de cada
6rgdo do Judiciario: politicas e diretrizes, planos de TI, pessoal, gestdo de processos,
planejamento das contratacdes de TI, resultados, atuagdo da unidade de auditoria interna. As
respostas aos quesitos foram enviadas para o CNJ em 9/7/2018. Na ocasido, esta SCI elaborou
breve sintese das respostas recolhidas.

O quadro a seguir exibe a quantidade de respostas por area, em cada situagdo. Das 52
questdes, abrangendo as cinco areas para aferir a qualidade da gestio e governanga, o
nado-atendimento foi reconhecido em 11 quesitos. Particularmente, a atuagdo da unidade de
auditoria interna, nos aspectos de gestdo e governancga, passou a ocorrer neste ano de 2019, a
partir da auditoria OS.SCL.SCGAP n° 01/2019 (PROAD n° 95/2019).

Quadro 1 - Questdes por area e atendimento

ATENDIDAS NAO
AREA %eESN;)S i:l) ‘;)S PARCIALMENTE | ATENDIDAS | TOTAL Yo
P (resposta 1 e 2) (resposta 0) ATENDIMENTO
Politicas e Diretrizes 11 1 3 15 73%
Planos de TI 6 1 1 8 75%
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ATENDIDAS NAO
AREA A(V:_‘GI::SN(I))S{:‘)?)S PARCIALMENTE | ATENDIDAS TOTAL %
P (resposta 1 e 2) (resposta 0) ATENDIMENTO
Pessoal 1 2 1 4 25%
Gestdo de Processos 2 8 2 12 17%
Planejamento das N
Contratagdes de TI 4 ) i 4 100%
Resultados 2 3 1 6 33%
Atuagdo da Unidade - - °
de Auditoria Interna 3 3 0%
Total 26 15 11 52 50%
Percentual 50% 29% 21%
Fonte: Proad 861/2018 doc.16
No portal do CNJ (link:
https://paineis.cnj.jus.br/QvAJA XZfc/opendoc.htm?document=qvw_1%2FPainelCNJ.gvw&host
=QVS%40neodimio03 &anonymous=true&sheet=shACA_GOVTI_Inicio), encontra-se

disponivel um painel reunindo as informagdes compiladas a partir das respostas apresentadas por
cada um dos Tribunais do Pais (dmbitos estaduais e federal) ao questionario acerca dos aspectos
relativos a maturidade de governanga de TIC.

O TRT7 alcangou nivel intermedidrio de maturidade em governanca de TIC, pelos
critérios aferidos nesta auditoria coordenada, estando na 11? posicao entre os Tribunais Regionais
do Trabalho de todo o Pais. Posiciona-se, assim, acima da média nacional, ficando na quarta
colocacao entre os TRTs da Regido Nordeste. A seguir, apresenta-se uma sintese dos resultados
referentes ao nivel de maturidade na governanga de TIC, aferido pelo CNIJ:

- do Poder Judiciario (no Brasil): 60,10%

- dos Tribunais Superiores (no Brasil): 64,18%

- dos Tribunais de Justi¢a (no Brasil): 56,62%

- dos Tribunais Superiores (no Nordeste): 57,00%
- dos TRTs (no Brasil): 67,97%

- do TRT7: 70,25%

- dos TRFs: 64,56%

- dos TREs: 55,48%

Com base nas respostas coletadas das questdes, o CNJ estabeleceu (15) quinze agdes
prioritarias para adog¢do de providéncias e aprimoramento na area de governanca e gestdo de TIC
do TRT7. Verifica-se que, das 15 acgdes definidas, 11 estio em processo de implementacao
conforme demonstrado no quadro a seguir.
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Quadro 2 - Agdes prioritarias x processos em andamento

Acdo prioritaria indicada pelo CNJ

Processos TRT7 que contemplam acio

Instituir Politica formal para gestdo de pessoal de
TI

Plano de Trabalho elaborado pela SETIC conforme
previsto no art. 29 da Resolugdo CNJ n°® 211/2016 -
Grupo IV - Adequagdo do Quadro permanente de
servidores ¢ da elaboragdo de politica de gestdo de
pessoas

Instituir politica formal para a avaliagdo e incentivo

Plano de Trabalho elaborado pela SETIC conforme
previsto no art. 29 da Resolugdo CNJ n° 211/2016 -

Resolugdo CNJ n° 211/2016

2 ao desempenho de gestores e técnicos de TI Gmpo IV~ Adequagdo ~do Quad{o. permanen:[e de
servidores e da elaboracdo de politica de gestdo de
pessoas

3 Criar politica formal para a escolha dos lideres de

TI
Criar planos, além do PETIC ou PDTIC, voltados a
4 | atender aos objetivos estratégicos institucionais
vinculados a area de TI da organizacao
5 | Avaliar o desempenho do pessoal de TI PROAD 6436/2018 - item 10 do Acérdao
6 Prever e aprovar qgantltatlvo de forca de trabalho PROAD 784/2018 - item 9.15 do Acordio
de TI considerado ideal
7 Inst1tu1r Plano de Contlnuldade dfe NSerV1<;.o’s . PROADs 95/2019 ¢ 784/2018
Essenciais de TI vigente com revisdo periodica
8 | Instituir processo de gestao de riscos de TI PROADs 95/2019 e 784/2018
9 1nst1tu1r processos de gestdo da seguranga da PROADS 95/2019 e 784/2018
informagao
Realizar periodicamente agdes de sensibilizagdo,
10 | conscientiza¢do e capacitacdo em seguranga da PROADs 95/2019 e 784/2018
informagao para os agentes publicos da instituicdo
Medir grau de alcance dos objetivos e beneficios
11 Lo .
que justificaram a abertura de projetos de TI
De acordo com a SETIC, o plano de trabalho foi
elaborado, porém as agdes ndo estdo sendo
D Elaborar o Plano de Trabalho previsto no art. 29 da | implementadas. Portanto, esta agdo prioritiria se

limita a implementag@o das agdes previstas no plano.
A avaliagio e o acompanhamento dessa
implementagdo esta relacionada a agdo n° 15.
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Acao prioritaria indicada pelo CNJ Processos TRT7 que contemplam acio
13 Instituir exames de auditoria para aferir o estagio da PROAD 95/2019

governancga de TI
14 Instituir exames de auditoria para aferir o estagio da PROAD 95/2019

gestdo de TI

Realizar avaliacdo e acompanhamento da
15 | implementagdo do Plano de Trabalho previsto no
art. 29 da Resolugao CNJ n°® 211/2015

Fonte: SCGAP /

pain nj.Ju A

Esta agdo devera ser inserida no Plano Anual de
Auditoria (PAA) desta SCI para o exercicio de 2020.

o

Recomenda-se, portanto, a Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao
(SETIC), a adogdo, neste exercicio de 2019, das cabiveis e necessarias providéncias para
contemplar as acdes ainda nao atendidas do quadro acima, quais sejam:

- apresentar proposta de politica formal para a escolha dos lideres de TI;

- criar planos, além do PETIC ou PDTIC, voltados a atender aos objetivos
estratégicos institucionais vinculados a area de TI da organizagao;

- medir grau de alcance dos objetivos e beneficios que justificaram a abertura de

projetos de TIL.
Responsavel pela elaboracio: Aprovacgio:
Adrienne Ramos Garcia Ana Paula Borges de Araujo Zaupa
Coordenador de Servigo da SCGAP Secretaria de Controle Interno Substituta
Data: 19/6/2019 Data: 19/6/2019
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